URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27

¢. 00204/2018-Op-1

Metodické usmernenie ¢. 1/2018
Institat zodpovednej osoby v podmienkach obci a miest

Podra § 81 ods. 2 pism. d) zékona ¢. 18/2018 Z. z. Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky (d’alej len ,,urad*) vydava toto metodické usmernenie.

UVvoD

Institat zodpovednej osoby V podmienkach Slovenskej republiky nie je novym
institGtom. V pravnej uprave platnej a uc¢innej do 24.05.2018 je poverenie zodpovednej osoby
dobrovol'né. Podl'a novej pravnej Gpravy, ktora sa za¢ne uplatiiovat’ odo dna 25.05.2018, bude
pre obce a mesta povinnostou poverenie zodpovednej osoby vykonom dohl'adu nad ochranou
osobnych udajov. Dovodom na vydanie tohto metodického usmernenia sa zmeny, ktoré
Nariadenie (EU) 2016/679 a zékon &. 18/2018 Z. z. (d'alej len ,,GDPR® a ,,zakon®) prinasaji
a ktoré sa dotknu aj obci a miest. Toto metodické usmernenie sa venuje najmé otazkam ako
organizane zabezpeCit plnenie povinnosti suvisiacich s urcenim zodpovednej osoby
v podmienkach obci a miest.

1PRAVNA UPRAVA

Obce a mesta je potrebné chapat’ ako organ verejnej moci v zmysle ¢l. 37 ods. 1 pism.
a) GDPR resp. § 44 ods. 1 pism. a) zakona.

Podmienky urcenia zodpovednej osoby ako aj jej ulohy a povinnosti obce/mesta vo
vzt'ahu k zodpovednej osobe ustanovuje ¢l. 37 — ¢1. 39 GDPR resp. § 44 - § 46 zakona.

1.1 PODMIENKY, KTORE MUSI ZODPOVEDNA OSOBA SPLNAT

Zodpovedna osoba musi v prvom rade disponovat’ odbornymi kvalitami. Pod tymito
mozno rozumiet’ napriklad:
- dostato¢né vedomosti a prax v oblasti ochrany osobnych tdajov,
- odborna znalost prava — najmi v GDPR, zakona a d’alsich predpisov suvisiacich s
ochranou osobnych udajov,
- vedomosti o0 fungovani verejnej spravy ako take;j,
- prakticka znalost’ organizacie, chodu a vnutornych predpisov danej obce/mesta,



- dobra znalost’ spracovatel'skych ¢innosti, vykonavanych spracovatel’skych operacii
ako aj systémov, aplikacii, prostriedkov spracuvania a potrieb obce/mesta
tykajucich sa zabezpecenia ochrany osobnych udajov,

- sposobilost’ plnit’ ulohy zodpovednej osoby, najmid poskytovanie poradenstva,
vratane poradenstva pri postdeni vplyvu, monitorovanie stladu mesta/obce
s nariadenim, riadenie rizik.

Uroveii odbornych znalosti nie je presne vymedzena, mala by byt tmern4 citlivosti,
zlozitosti a mnozstvu udajov, ktoré obec/mesto spractva.

Obec/mesto zodpovedd za to, ze poverend zodpovednd osoba vysSie uvedené
predpoklady spiiia a tieto mozno preukazat’ napriklad:

- dokladom o0 najvyssom dosiahnutom vzdelani s oh'adom na odbornost’, zameranie,

- roznymi certifikatmi alebo potvrdeniami o absolvovani kurzov alebo $koleni,

- dokumentami preukazujucimi prax tejto osoby v oblasti ochrany osobnych tdajov

(napr. odporacanie od predchadzajiiceho zamestnavatela, ...).

1.2 POSTAVENIE A ULOHY ZODPOVEDNEJ OSOBY

Zodpovedna osoba ma Vv kontexte novej pravnej upravy postavenie:

- pomocnika a konzultanta v systéme ochrany osobnych udajov,

- kontaktnej osoby pre trad a dotknuté osoby, ktorych osobné udaje sa spractvaju
(napr. obyvatelia obce).

Na to, aby mohla mat’ toto postavenie, je potrebné, aby bola skuto¢ne dostupna - musi
byt’ v pripade potreby realne zastihnutel'na tak pre obec/mesto ako aj pre dotknuté osoby a trad.
Ak zodpovedna osoba vykondva popri tlohdch v stvislosti s ochranou osobnych udajov aj inti
agendu, musi sa zabezpecit, aby vSetku svoju agendu aj realne ,,stihala* vykonavat’.

Medzi minimum uloh zodpovednej osoby podl'a novej pravnej Gipravy patria najma *:

e monitorovanie dodrZiavania GDPR a zdkona — pomaha obci/mestu dodrZiavat’ sulad,
preto na tento ucel zbiera informacie na urcenie spracovatel’skych ¢innosti obce/mesta,
analyzuje a overuje ich stlad a poskytuje poradenstvo a odportcania,

e poskytnutie poradenstva na poziadanie, ak ide o posudenie vplyvu na ochranu
udajov,

e spolupraca s uradom,

e (dalSie ulohy — napr. vedenie zdznamov o spracovatel'skych Ccinnostiach, ktoré
zodpovednej osobe ul'ahcuju monitorovanie suladu s GDPR resp. zakonom.

Dalsie tlohy a povinnosti, ktorymi obec/mesto zodpovedni osobu poveri nesmi viest’
ku konfliktu zaujmov. V praxi to znamena, ze zodpovedna osoba nesmie V obci/meste
zastavat’ poziciu, z ktorej by urCovala ucely a prostriedky spractvania osobnych udajov, ako

! K podrobnejsiemu popisu jednotlivych tloh zodpovednej osoby odporiame pozriet Usmernenie WP 29
tykajuce sa zodpovednych osob, ktoré tUrad zverejnil na svojom webovom sidle aj v slovencine tu:
https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/usmernenia_tykajuce_sa_zodpovednych_osob.pdf



https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/usmernenia_tykajuce_sa_zodpovednych_osob.pdf

napr. funkcia starostu/primdtora, vicestarostu/viceprimdtora alebo aj d’alsie, ak je naplnena
podmienka rozhodovania o uceloch a prostriedkoch spractivania osobnych tdajov (el
a prostriedky spractivania urcuje prevadzkovatel, resp. osoba opravnend konat v mene
prevadzkovatela). Na ucel vyhnutia sa konfliktu zdujmov trad odporuca urcit’ v internych
predpisoch obce/mesta pozicie, ktoré st nezlucite'né s funkciou zodpovednej osoby.

Obec/mesto musi zabezpec€it’ nezavislé vykonavanie iloh zodpovednou osobou. Toto
mozno zabezpecCit’ napriklad tak, ze:
- zodpovedna osoba nebude dostavat’ Ziadne pokyny
e akym spdsobom ma svoje tlohy podl'a GDPR resp. zdkona vykonavat’,
e aky vysledok ma byt dosiahnuty pri monitorovani suladu,
e ako vyrieSit’ staznost’ dotknutej osoby alebo
e ako sa radit’ s tradom Vv otazkach ochrany osobnych tudajov a pod.
e zodpovedna osoba nesmie byt’ prevadzkovatelom odvolana ani inak postihovana za
vykon tloh podl'a GDPR resp. zakona,
e zodpovedna osoba bude vSetky spravy, informacie a navrhy suvisiace s plnenim svojich
uloh poskytovat’ priamo osobe opravnenej konat' v mene prevadzkovatel'a (spravidla
primator, starosta).

Urad odpora¢a zadokumentovat’ kazdé stanovisko prevadzkovatel’a, ktorym sa odkloni
od odporucani zodpovednej osoby a tento odklon odévodnit’, nakol’ko zodpovednost’ za sulad
nesie prevadzkovatel’.

Zodpovedna osoba by mala mat priamu oznamovaciu povinnost’ voci
starostovi/primatorovi, aby ho tak mohla informovat o akychkol'vek zisteniach
a odporucaniach Vv stvislosti s ochranou osobnych udajov. Uvedené je potrebné zabezpecit’ bez
ohl'adu na to, ¢i je zodpovednou osobou zamestnanec obce/mesta alebo externy subjekt.

Urad zdéraziiuje, ze uréenim zodpovednej osoby sa obec/mesto nezbavuje svojej
zodpovednosti za spracuvanie osobnych udajov Vv stlade spravnou Upravou. AK
prevadzkovatel’ poveri zodpovednu osobu, ktora nie je dostato¢ne odborne zdatnd, nepreveril
si jej odborné znalosti pred jej poverenim, za pripadne zlyhanie pri plneni tloh (chybné
stanovisko, nespravne odporacanie napr. pri posudeni vplyvu), nesie zodpovednost
prevadzkovatel (obec/mesto) v plnej miere, ked’ze povinnost'ou bolo dbat’ o odbornu zdatnost’
(zasada zodpovednosti prevadzkovatela); zodpovedna osoba teda osobne nezodpovedd za
pripadny nesulad, zodpovednost’ za porusenie GDPR a zakona nesie prevadzkovatel’, avsak
tento si moze voci zodpovednej osobe narokovat’ Skodu, ktordt mu sposobila, a to v ramci
pracovnopravnych alebo obdobnych vztahov resp. na zéklade zmluvy, ktort ma s touto
zodpovednou osobou uzatvorenu, ak ide 0 externy subjekt.

1.3 POVINNOSTI OBCi A MIEST VO VZTAHU K ZODPOVEDNEJ OSOBE

Obec/mesto musi zabezpecit’:



b)

zapojenie zodpovednej osoby riadnym spdsobom a véas do vsetkého, Co suvisi
s ochranou osobnych udajov, napriklad:

zabezpecenim pritomnosti zodpovednej osoby v pripadoch, ked” sa prijimaji
rozhodnutia s dosahom na ochranu osobnych udajov tak, aby poskytla nalezité
poradenstvo (obec/mesto by malo pripadny odklon od stanoviska zodpovednej osoby
dolozit’ dovodmi),

pri bezodkladnej konzultacii v pripade narusenia ochrany osobnych tdajov a pod.

podporu zodpovednej osoby pri vykonavani jej tloh podla GDPR resp. zdkona,
napriklad formou:

poskytovania zdrojov — financie, priestory, zariadenie alebo vybavenie (napr. pocitac)
a dostatok casu, priestoru, aby mohla riadne a véas vykonat’ svoje ulohy; vo vécsich
obciach/mestach aj personal, ak je to potrebné na vytvorenie timu okolo zodpovednej
0soby a upravit’ Struktaru a ulohy jednotlivych ¢lenov timu,

poskytovania pristupu k osobnym udajom — aby mohla monitorovat’ stilad s GDPR
a zakonom,

priebeznej odbornej pripravy zodpovednej osoby - neustile zvySovat uroven jej
odbornych znalosti v danej oblasti formou jej ucasti na Skoleniach, kurzoch alebo
seminaroch, ato aj z dovodu, ze zodpovedna osoba nasledne preskoluje aj
zamestnancov obce/mesta ktori pracuji s osobnymi tidajmi a pod.

zverejnenie kontaktnych udajov zodpovednej osoby — na internetovej stranke (ak je
zriadena) a Gradnej tabuli, pripadne aj v obecnych/mestskych novinach a pod.

takymto udajom moéze byt e-mailova adresa alebo telefonne Cislo, na ktorych je
zodpovedna osoba zastihnutelnd. E-mailovd adresa moéze byt napr. vo forme
zodpovednaosoba@ndzovobce/mesta.sk, teda nie je nevyhnutné, aby sa uvadzalo meno
a priezvisko zodpovednej osoby; pri telefonnom ¢isle moze ist’ o sluZobny mobil alebo
0 linku zriadent na tento ucel. Kontaktnym tdajom moze byt tiez koreSpondencéna
adresa napr. obecného/mestského uradu (alebo pravnickej osoby, ktora je zodpovednou
osobou), ak tu ma zodpovedna osoba kancelariu, pripadne aj ¢islo jej dveri a pod.

d) oznamenie kontaktnych udajov zodpovednej 0soby uradu - trad na tento ucel zverejni
na svojom webovom sidle formuléar pre oznamovanie predmetnych udajov.

2 KTO MOZE BYT ZODPOVEDNOU OSOBOU A AKO JU MOZNO URCIT

Zodpovednou osobou modze byt fyzicka osoba ako aj pravnicka osoba. Urad odporaca

Vv pripade urcenia pravnickej osoby ako zodpovednej osoby vzmluve uzavretej medzi
obcou/mestom a takouto pravnickou osobou ur¢it’ menovite konkrétnu fyzicku osobu, ktora
bude funkciu zodpovednej osoby fakticky vykonavat’ a bude zastihnutel'na pre obec/mesto ako
aj pre urad a dotknuté osoby.


mailto:zodpovednaosoba@názovobce/mesta.sk

Zodpovednou osobou moéze byt zamestnanec obce/mesta alebo externe spolupracujtica
osoba. Jedna obec/mesto moze mat’ aj viacero zodpovednych osob, napr. zodpovednli osobu
pre IT, zodpovedni osobu pre personalistiku a pod., kazda vSak zodpovedd samostatne
arovnako za vykon svojich tloh v danej oblasti. Takisto mdze nastat’ situacia, ze viacero
obci/miest zdiela jednu zodpovedni osobu.

Funkciu zodpovednej osoby moze vykonavat aj poslanec obecného/mestského
zastupitel'stva, av§ak nie z titulu svojej funkcie ¢lena zastupitel'stva. Nakol’ko funkcia poslanca
obecného/mestského zastupitel'stva je podl'a § 11 ods. 2 pism. b) zdkona o obecnom zriadeni
nezluciteI'na s funkciou zamestnanca obce/mesta, v ktorej bol zvoleny, by zodpovednou osobou
mohol byt’ v takejto obci/meste len na zaklade zmluvy o poskytovani sluzby.

V podmienkach obci/miest rozlisSujeme niekol’ko spésobov urcenia zodpovednej osoby:

a) zamestnanec

- na zaklade pracovnej zmluvy

e odporucame uzatvarat na dobu neurciti, nakol'’ko zodpovedna osoba ma poznat’
vnutorny chod a organizaciu obce/mesta detailne (klauzula o skuSobnej dobe tym
nie je dotknuta),

e musi obsahovat’ klauzulu 0 ml¢anlivosti o osobnych udajoch,

e ak vykon funkcie zodpovednej osoby nie je jedina agenda 0soby je vhodné
podpisat’ so zamestnancom vyhlasenie, ze u zamestnanca nedochadza ku
konfliktu zaujmov,

- funkcia zodpovednej osoby moéze byt jedina ¢innost’, ktorti vykonava, alebo méze mat’
na starosti aj d’al$iu agendu, ktora nesuvisi s ochranou osobnych udajov (v takom
pripade je potrebné zabezpecit, aby nedoSlo ku konfliktu zadujmov),

- funkciu zodpovednej osoby musi vykonavat nezavisle bez akychkol'vek pokynov
svojho nadriadeného ¢i priamo starostu/primatora,

- vSetky svoje zistenia tykajuce sa ochrany osobnych tudajov referuje priamo
starostovi/primatorovi a nie svojmu veducemu v ramci odboru alebo oddelenia, do
ktorého je pracovne zaradeny, ak vykonéva aj in agendu,

- odmena za vykon prace zodpovednej osoby podl'a Zakonnika prace, zakona ¢. 553/2003
Z. z. 0 odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme
pripadne inych predpisov,

- nemozno postihovat’ v oblasti odmeniovania alebo akymkol'vek inym spdsobom za
nezavisly vykon jeho povinnosti podl'a GDPR a zdkona.

- zastupovanie v pripade absencie

e kratkodoba absencia - postupovat’ rovnako ako v pripade zastipenia akéhokol'vek
iného zamestnanca, v zasade nie je nutné podniknut’ Ziadne d’alSie kroky,

e dlhodoba absencia - obec/mesto by mali ustanovit’ ,,nahradnt“ zodpovednu osobu
(napr. docasne poveri iného zamestnanca alebo doCasne ustanovi externu
zodpovednu osobu — aj takéto ,,dogasné“ zodpovedné osoby musia spiiat’ vietky
vyssie uvedené podmienky na vykon tejto funkcie).



b) externe spolupracujica osoba
- Je vinom ako pracovnopravnom vztahu s obcou/mestom,

moze byt fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uzatvara s obcou/mestom zmluvu
0 poskytovani sluzby, ktora by mala obsahovat’ najma:

e oznacenie osoby alebo 0sdb, ktoré budu tlohy zodpovednej osoby vykonavat,

e V pripade viacerych osob, oznacenie jednej konkrétnej osoby, ktora bude hlavnou
kontaktnou osobou pre dotknuté osoby a trad,

e uvedenie jednotlivych uloh, ktoré ma zodpovedna osoba vykonavat,

e dohodu predstavujucu zaruky nezavislosti vykonu funkcie zodpovednej osoby,
ako napriklad povinnost’ zodpovednej osoby oznamit’ konflikt zadujmov, taxativny
vypocet dévodov, pre ktoré mozno zmluvu vypovedat a zodpovednu osobu
odvolat’ (méze ist o dlhodobé neplnenie uloh, strata schopnosti vykonavat
jednotlivé povinnosti)

- dovody nesmu obsahovat’ skryti sankciu za nezavisly vykon funkcie
zodpovednej osoby a nesmu zakladat’ priestor pre 'ubovolné rozviazanie
spoluprace so zodpovednou osobou zo strany obce/mesta,

e klauzula o ml¢anlivost’ o osobnych udajoch a0 bezpe¢nostnych opatreniach
obce/mesta,

zmluvu odporacame uzatvarat’' na dobu neurciti, nakol’ko zodpovedna osoba ma poznat’
vnutorny chod a organizaciu obce/mesta detailne,

podmienky odmenovania avySka odmeny - zalezitost dohody obce/mesta
a zodpovednej osoby,

zastupovanie v pripade absencie — zodpovedna osoba by mala prijat’ prislusné opatrenia
na to, aby jednotlivé tlohy boli vykonavané kontinudlne (napriklad urcit’ si lehoty
v akych maju byt jednotlivé Glohy vykonané pod hrozbou sankcie).

C) spolo¢na zodpovedna osoba

GDPR ani zakon nevylucuju moznost’ pre viacero obci/miest urcit’ jednu zodpovednu

osobu,

spolo¢né zodpovedna osoba musi plnit’ svoje tlohy efektivne vo vzt'ahu ku vSetkym

spolupracujicim obciam/mestam,

spdsoby urcenia spolo¢nej zodpovednej osoby:

e Zzodpovedna osoba okresného/krajského mesta — zodpovedna osoba
okresného/krajského mesta by vykonavala tuto funkciu aj v menSich
obciach/mestach, ktoré patria do jej obvodu,

e zmluva uzavreta medzi obcou/mestom a zodpovednou osobou — viaceré
obce/mesta by samostatne uzavreli zmluvy s 1 zodpovednou osobou,

e zmluva uzavreta medzi obcami/mestami — ide 0 zmluvu na el uskutoénenia
konkrétnej ulohy alebo ¢innosti a jej podstatou je, ze jedna obec/mesto poskytne
svoju zodpovednu osobu druhej obci/mestu (mo6ze ist’ napr. o pripady susediacich
obci/miest, alebo tieZ o pripady, kedy je potrebné zabezpecit' kontinuitu plnenia



uloh zodpovednej osoby z dovodu jej dlhodobej absencie a doCasne tito nahradit’
d’alSou zodpovednou osobou),

e zmluva uzavreta medzi zdruZenim obci/miest a zodpovednou osobou — podla §
20 ods. 1 zakona o obecnom zriadeni mozu obce (mestd) spolupracovat’ na zéklade
zmluvy uzavretej na ucel uskuto¢nenia konkrétnej lohy alebo ¢innosti, na zaklade
zmluvy o zriadeni zdruzenia obci (miest), zriadenim alebo zalozenim pravnickej
osoby podl'a osobitného zakona. Po vytvoreni zdruZenia moZze toto zdruZenie
uzatvorit’ zmluvu s konkrétnou zodpovednou osobou, ktora by vykonavala funkciu
zodpovednej osoby pre obce/mesta, ktoré zdruzenie vytvorili.

3 SANKCIE ZA PORUSENIE POVINNOSTI URCIT ZODPOVEDNU OSOBU

Za porusSenie povinnosti ur¢it’ zodpovednu osobu ako aj d’alSich povinnosti suvisiacich
s inStititom zodpovednej osoby hrozi obciam resp. mestam podl'a ¢l. 84 ods. 4 pism. a) GDPR
(§ 104 ods. 1 pism. a) zakona) ulozenie pokuty az do vysky 10 000 000 EUR, a to v zavislosti
od okolnosti kazdého jednotlivého pripadu a po naleZitom zohladneni d’alsich skuto&nosti.?

ZAVER

Urcenie zodpovednej osoby je povinnostou obce/mesta vyplyvajucou priamo z GDPR
a zakona. Takéto urCenie by vSak nemalo byt’ len formalne, ale zodpovedna osoba skuto¢ne
musi spiiat’ vietky podmienky uvedené v GDPR resp. zakone a musi svoje tlohy aj realne
vykonavat’. Za tymto ucelom je obec/mesto povinné zodpovednej osobe umoznit’ vykonavanie
tychto tiloh a nesmie jej v tom branit’ alebo akymkol'vek inym spésobom marit’ jej ¢innost’.

Za plnenie jednotlivych tilloh obec/mesto nesmu zodpovednt osobu Ziadnym spdsobom
sankcionovat. Existencia zodpovednej osoby ma zabezpecdit', aby boli postupy obci/miest pri
spracivani osobnych udajov suladné s GDPR a zdkonom a ma mu napomoct’ pri plneni jeho
jednotlivych povinnosti.

V Bratislave, dna 20. marca 2018

Soia Pétheova
predsednicka dradu

2 Pozri ¢l. 83 ods. 2 nariadenia resp. § 106 ods. 1 zdkona



