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Eurdpsky vybor pre ochranu tdajov

so zretelom na €lanok 70 ods. 1 pism. e) nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volhnom pohybe
takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES,

PRUAL TIETO USMERNENIA:

UvVOD

Uzemna posobnost vieobecného nariadenia o ochrane tdajov! (dalej aj ako ,nariadenie”) je
stanovena v €lanku 3 nariadenia a predstavuje vyznamny vyvoj pravnych predpisov EU o ochrane
Udajov v porovnani s rAmcom vymedzenym v smernici 95/46/ES2. Vo véeobecnom nariadeni o ochrane
Udajov sa ¢iasto¢ne potvrdzuju rozhodnutia prijaté zakonodarcom EU a Stidnym dvorom Eurdpskej
Unie (SDEU) v kontexte smernice 95/46/ES. Nariadenim viak boli zavedené déleZité nové prvky.
Najdélezitejsie je, ze hlavnhym cielom ¢lanku 4 smernice bolo vymedzit vnutrostatne pravo, ktorého
Clenského Statu je uplatnitelné, zatial ¢o ¢lanok 3 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
vymedzuje Uzemnu pdsobnost priamo uplatnitelného znenia. Zatial ¢o ¢lanok 4 smernice odkazoval na
pouzivanie zariadenia“ na Uzemi Unie ako zéklad pre to, aby prevadzkovatelia, ktori ,nie st usadeni
na Gzemi Spolo&enstva“ boli zahrnuti do rozsahu pdésobnosti pravnych predpisov EU o ochrane udajov,
takyto odkaz nie je uvedeny v ¢lanku 3 vseobecného nariadenia o ochrane udajov.

Clanok 3 vieobecného nariadenia o ochrane Udajov zohladfiuje zdmer zdkonodarcu zabezpecit
komplexnu ochranu prav dotknutych oséb v EU a stanovit, pokial ide o poZiadavku ochrany Gdajov,
rovnaké podmienky pre spolognosti pdsobiace na trhoch v EU v kontexte celosvetovych tokov tdajov.

Cldnok 3 vieobecného nariadenia o ochrane Udajov vymedzuje UzemnuU pdsobnost nariadenia na
zaklade dvoch hlavnych kritérii: kritéria ,prevadzkarne” podla ¢lanku 3 ods. 1 a kritéria ,,zacielenia”
podla ¢lanku 3 ods. 2. Ak je splnené jedno z tychto dvoch kritérii, prislusné ustanovenia vieobecného
nariadenia o ochrane Udajov sa budu vztahovat na prislusné spractvanie osobnych udajov dotknutym
prevadzkovatelom alebo sprostredkovatefom. Okrem toho sa ¢lanok 3 ods. 3 potvrdzuje uplatiiovanie
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov na spracuvanie v pripade, ak sa na zaklade medzinarodného
prava verejného uplatiiuje pravo ¢lenského Statu.

Spolo¢nym vykladom organov pre ochranu osobnych tGdajov v EU, maju tieto usmernenia zabezpecit
jednotné uplatfiovanie vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov pri posudzovani toho, ¢i konkrétne
spracuvanie prevadzkovatefom alebo sprostredkovatelom patri do rozsahu pésobnosti nového
pravneho ramca EU. V tychto usmerneniach EDPB stanovuje a objasfiuje kritérid na urcenie
uplatfiovania Uzemnej posobnosti vSieobecného nariadenia o ochrane udajov. Takyto spolo¢ny vyklad
je nevyhnutny aj pre prevadzkovatelov a sprostredkovatelov tak v ramci tzemia EU, ako aj mimo neho,

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych Udajov a volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane tudajov).

2 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktébra 1995 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani
osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov.
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aby mohli posudit, ¢i pri danej spracovatelskej ¢innosti musia dodrZiavat vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov.

Ked%e prevadzkovatelia alebo sprostredkovatelia, ktori nie su usadeni vEU, ale vykondvaju
spracovatelské &innosti, na ktoré sa vztahuje ¢lanok 3 ods. 2, musia uréit svojho zéstupcu v Unii,
v tychto usmerneniach sa takisto poskytuje objasnenie postupu uréenia tohto zastupcu podla
¢lanku 27 a jeho zodpovednosti a povinnosti.

EDPB vo vseobecnosti uvadza, Ze ak spracuvanie osobnych Udajov patri do Uzemnej pdsobnosti
vseobecného nariadenia o ochrane Udajov, na takéto spractvanie sa vztahuju vsetky ustanovenia
nariadenia. V tychto usmerneniach sa uvedu jednotlivé pripady, ktoré sa mozu vyskytnut v zavislosti
od druhu spracovatelskych Cinnosti, subjektu, ktory tieto spracovatelské Cinnosti vykonava, alebo
umiestnenia takychto subjektov, a podrobne sa opiSu ustanovenia uplatnitelné na kazdu situaciu. Je
preto nevyhnutné, aby prevadzkovatelia a sprostredkovatelia, najma ti, ktori ponukaju tovar a sluzby
na medzinarodnej urovni, vykonali dokladné a konkrétne posudenie svojich spracovatelskych ¢innosti
s ciefom urdit, ¢i suvisiace spracivanie osobnych udajov patri do rozsahu pdsobnosti vseobecného
nariadenia o ochrane udajov.

EDPB zd6raznuje, Ze uplatfiovanie ¢lanku 3 ma za ciel urdit, ¢i do rozsahu pdsobnosti vseobecného
nariadenia o ochrane uUdajov patri konkrétna spracovatelskd cinnost, a nie osoba (pravnicka alebo
fyzickd). Z toho vyplyva, Ze urcité spraclvanie osobnych Udajov prevadzkovatelom alebo
sprostredkovatelom modze patrit do rozsahu pdsobnosti nariadenia, zatial ¢o iné spractvanie osobnych
udajov tym istym prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom don v zavislosti od spracovatelskej
¢innosti patrit nemusi.

Tieto usmernenia, ktoré povodne prijal EDPB 16. novembra, boli predloZené na verejnu konzultaciu od
23. novembra 2018 do 18. janudra 2019 a boli aktualizované s prihliadnutim na prijaté prispevky
a spatnu vazbu.

1 UPLATNOVANIE KRITERIA PREVADZKARNE — CLANOK 3 ODS. 1

Clanok 3 ods. 1 vieobecného nariadenia o ochrane tdajov stanovuje, Ze ,nariadenie sa vztahuje na
spracuvanie osobnych udajov v ramci Cinnosti prevddzky prevddzkovatela alebo sprostredkovatela
v Unii, a to bez ohladu na to, ¢i sa spractuvanie vykondva v Unii alebo nie“.

Clanok 3 ods.1 vieobecného nariadenia o ochrane udajov odkazuje nielen na prevadzkaref
prevadzkovatela, ale aj na prevadzkaren sprostredkovatela. V dosledku toho moZe spracuvanie
osobnych Udajov sprostredkovatefom podliehat pravu EU aj na zaklade toho, 7e sprostredkovatel ma
prevadzkarer umiestnent v ramci EU.

Clanok 3 ods.1 zabezpeluje, aby sa vieobecné nariadenie o ochrane uUdajov uplatfiovalo na
spracuvanie, ktoré prevadzkovatel alebo sprostredkovatel vykonava v rdmci Cinnosti prevadzkarne
tohto prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v Unii bez ohladu na skutoéné miesto spractvania.
EDPB preto odporuca trojaky pristup pri urcovani toho, ¢i spracuvanie osobnych Udajov patri do
rozsahu posobnosti vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 1.

Nasledujuce cCasti objasfuju uplatiiovanie kritéria prevadzkarne, ato po prvé za pomoci definicie
pojmu,,prevadzkaren” v EU v zmysle pravnych predpisov EU o ochrane tdajov, po druhé preskimanim
toho, ¢o sa mysli pod pojmom ,spractvanie vramci ¢innosti prevadzkarne v Unii“, a napokon
potvrdenim, Ze vieobecné nariadenie o ochrane Udajov sa bude uplatfiovat bez ohladu na to, ¢i sa
spracuvanie vykondvané v ramci ¢innosti tejto prevadzkarne uskutoériuje v Unii alebo nie.
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a) ,Prevadzkarer v Unii“

Pred postdenim toho, ¢o sa mysli pod pojmom , prevadzkareri v Unii“, je najprv potrebné ur¢it, kto je
prevadzkovatelom alebo sprostredkovatefom pre danu spracovatelski ¢innost. Prevadzkovatel je
podla vymedzenia v ¢lanku 4 bode 7 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov ,fyzickd alebo
pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory sdm alebo spolo¢ne s inymi
urci Ucely a prostriedky spracivania osobnych udajov”. Sprostredkovatel je podla ¢lanku 4 bodu 8
vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov ,fyzicka alebo prdvnickd osoba, orgdn verejnej moci,
agentura alebo iny subjekt, ktory spraciva osobné Udaje v mene prevadzkovatela“. Ako je ustanovené
v prisludnej judikatire SDEU av predchadzajicom stanovisku WP293, uréenie toho, & je subjekt
prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom na Géely pravnych predpisov EU o ochrane Udajov, je
kfd€ovym prvkom pri posudzovani uplatfiovania vSeobecného nariadenia o ochrane udajov na
predmetné spractvanie osobnych udajov.

Zatial ¢o pojem ,hlavnd prevadzkaren” je vymedzeny v ¢lanku 4 bode 16, vSeobecné nariadenie
o ochrane Udajov neobsahuje vymedzenie pojmu ,prevadzkarefi” na ucely €ldnku 3% Oddévodnenie 22°
vSak objasnuje, ze ,[p]revddzkareri znamend efektivny a skutocny vykon cinnosti prostrednictvom
stdlych dojednani [stable arrangement ]. Prdvna forma takychto dojednani [arrangement ], i uZ ide
o pobocku alebo dcérsku spoloc¢nost s prdvnou subjektivitou, nie je vtomto ohlade uréujiucim
faktorom.”

Toto znenie je rovnaké ako znenie v odévodneni 19 smernice 95/46/ES, na ktoré sa odkazuje vo
viacerych rozsudkoch SDEU, ktoré rozdiruju vyklad pojmu ,prevadzkaren” a odklanaju sa od
formélneho pristupu, podla ktorého st podniky usadené iba v mieste svojej registracie®. SDEU
rozhodol, Ze pojem prevadzkareri sa vztahuje na akukolvek skuto¢nu a efektivnu ¢innost — a to aj na
minimalnu ¢innost — vykonavanu prostrednictvom stalych dojednani [stable arrangement]’. Na tlely
uréenia, ¢i subjekt usadeny mimo Unie md prevadzkareri v ¢lenskom §tate, je potrebné zhodnotit tak
mieru stability prevadzkarne, ako aj to, ¢i skutocne vykonava cinnosti vtomto c¢lenskom state
s ohladom na Specifickl povahu dotknutych ekonomickych ¢innosti a poskytovanych sluzieb. Plati to
najma pre podniky, ktoré ponukaju sluzby vyluéne na internete®,

Prahovad Uroven pre ,stdle dojednania® [stable arrangement] méZe byt v skutoénosti pomerne nizka,
ak sa tazisko cinnosti prevadzkovatela tyka poskytovania sluzieb online. V désledku toho méze byt

1t

3 G29 WP169 — Stanovisko 1/2010 k pojmom ,prevadzkovatel” a ,spracovatel”, prijaté 16. februdra 2010 a v
ramci revizie EDPB.

4 Vymedzenie pojmu ,hlavna prevadzkarefi“ je relevantné najmi na u&ely uréenia pravomoci prislusnych
dozornych organov podlia clanku 56 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. Pozri Usmernenia WP29
k urceniu vediceho dozorného organu prevadzkovatela alebo sprostredkovatela (16/EN WP 244 rev.01) —
schvalené EDPB.

> Odévodnenie 22 vieobecného nariadenia o ochrane Udajov: ,KaZdé spractivanie osobnych tdajov v kontexte
¢innosti prevddzkarne prevddzkovatela alebo sprostredkovatela v Unii by sa malo vykondvat v sulade s tymto
nariadenim bez ohladu na to, ¢ sa samotné spractvanie uskutoériuje v Unii. Prevddzkareri znamend efektivny
a skutocny vykon cinnosti prostrednictvom stdlych dojednani [stable arrangement ]. Prdvna forma takychto
dojednani, ¢i uZ ide o pobocku alebo dcérsku spolocnost s pravnou subjektivitou, nie je v tomto ohlade urcujucim
faktorom.”

6 Pozri najmi Google Spain SL, Google Inc./AEPD, Mario Costeja Gonzélez (C-131/12), Weltimmo/NAIH (C-
230/14), Verein fur Konsumenteninformation/Amazon EU (C-191/15) a Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein
(C-210/16).

7 Weltimmo, bod 31.

8 Weltimmo, bod 29.

% Weltimmo, bod 31.
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pritomnost jedného zamestnanca alebo zastupcu subjektu mimo EU v Unii za uréitych okolnosti
dostatocna na to, aby predstavovala stale dojednanie [stable arrangement] (ktoré predstavuje
»prevadzkaren” na ucely ¢lanku 3 ods. 1), ak tento zamestnanec alebo zastupca kona s dostato¢nou
mierou stability. Naopak, ak zamestnanec pdsobi v EU, ale spractvanie sa nevykonava v rdmci ¢innosti
zamestnanca pritomného v Unii (t. j. spractvanie sa tyka ¢innosti prevadzkovatela mimo EU), samotna
pritomnost zamestnanca v EU nebude mat za nasledok to, 7e spractvanie bude patrit do rozsahu
pbsobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane udajov. Inymi slovami, samotnd pritomnost
zamestnanca v EU nepostaluje na zacatie uplatfiovania vieobecného nariadenia o ochrane udajov,
kedZe na to, aby predmetné spracuvanie patrilo do rozsahu p6sobnosti vSseobecného nariadenia

o ochrane Udajov, sa musi vykondvat aj v rdmci ¢&innosti zamestnanca pritomného v EU.

Skutoénost, 7e subjekt mimo EU, ktory je zodpovedny za spraclvanie osobnych Gdajov, nema ani
pobocku, ani dcérsku spolocnost v ¢lenskom State, nebrani tomu, Ze by tu mohol mat prevadzkaren
v zmysle pravnych predpisov EU o ochrane tdajov. Hoci je pojem prevadzkareri $iroky, ma aj svoje
obmedzenia. Nie je moiné dospiet k zaveru, ze subjekt mimo EU ma prevadzkareri v Unii iba na zaklade
skuto€nosti, Ze je tam dostupna internetova stranka podniku?®.

Priklad 1: Spolo¢nost vyrabajica automobily so sidlom v USA ma pobocku v iplnom vlastnictve, ktora
sa nachadza v Bruseli a vykonava dohlad nad vSetkymi jej ¢innostami v Eurdpe, vratane marketingu
a reklamy.

Belgickd pobocka sa mbzie povaZovat za stile dojednanie [stable arrangement], ktoré vykonava
skutoéné a efektivne cinnosti vzhladom na povahu hospodarskej ¢innosti, ktort vykonava spolo¢nost
vyrabajtica automobily. Belgickd pobocka by sa preto mohla povazovat za prevadzkareri v Unii v zmysle
vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

Po kondtatovani, e prevadzkovatel alebo sprostredkovatel je usadeny v EU, by sa nasledne mala
vykonat konkrétna analyza, s cielom urdit, ¢i sa predmetné spracivanie vykonava v ramci ¢innosti tejto
prevadzkarne a teda urcit, ¢i sa uplatriuje ¢lanok 3 ods. 1. Ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel
usadeny mimo Unie vykondva ,skutoénu a efektivnu ¢&innost — ato aj minimalnu ¢&innost” —
prostrednictvom ,stalych dojednani” [stable arrangement] bez ohladu na ich pravnu formu (napr.
dcérska spolo¢nost, pobocka, kanceldria...) na Uzemi ¢lenského $tatu, tohto prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela mozno povaZovat za subjekt s prevadzkarfiou v tomto &lenskom $tate!!. Preto je
dolezité zvazit, ¢i sa spraclUvanie osobnych udajov uskutoériuje ,v kontexte cinnosti” takejto
prevadzkarne, ako sa zdorazriuje v odévodneni 22.

b) Spracuvanie osobnych udajov vykonavané ,v ramci ¢innosti” prevadzkarne

Cldnok 3 ods.1 potvrdzuje, 7e nie je potrebné, aby sa predmetné spractvanie vykondvalo
,prostrednictvom” relevantnej samotnej prevadzkarne v EU; prevadzkovatelovi a sprostredkovatelovi
budu vyplyvat povinnosti zo vSeobecného nariadenia o ochrane udajov vidy, ak sa spraclvanie
vykondva ,,v rdmci ¢innosti“ ich relevantnej prevadzkarne v Unii. EDPB odporuca, aby sa uréenie, ¢&i sa
spracUvanie vykondava v ramci prevadzkarne prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v Unii na ucely

10 SPEU, Verein fiir Konsumenteninformation/Amazon EU Sarl, vec C- 191/15, 28. jula 2016, bod 76 (dalej len
“Verein flir Konsumenteninformation”).

11 Pozri najmi bod 29 rozsudku vo veci Weltimmo, v ktorom sa zdérazfiuje flexibilné chépanie pojmu
,prevadzkaren” a objasnuje sa, Ze , miera stability dojednani [arrangements], ako aj to, ¢i skutoéne vykondva
¢innosti vtomto inom ¢lenskom S$tate musi byt zhodnotend s ohladom na 3pecificki povahu dotknutych
ekonomickych ¢innosti a poskytovanych sluzieb”.
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¢lanku 3 ods. 1, vykonavalo na individualnom zaklade a na zaklade konkrétnej analyzy. Kazdy pripad sa
musi posudzovat jednotlivo, pricom je potrebné zohladnit konkrétne okolnosti pripadu.

EDPB sa domnieva, Ze na ucely ¢lanku 3 ods. 1 sa vyznam vyrazu ,spracuvanie v rdmci ¢innosti
prevddzky prevddzkovatela alebo sprostredkovatela” ma chapat v zmysle prislusnej judikatury. Na
jednej strane nemozno vyznam pojmu ,,v rdmci ¢innosti prevadzkarne” vykladat restriktivne, pokial ide
o splnenie ciela zabezpedit G¢innud a Uplnd ochranu®?. Na druhej strane, by sa existencia prevadzkarne
v zmysle vseobecného nariadenia o ochrane Gdajov nemala vykladat prili$ Siroko na to, aby sa dospelo
k zaveru, Ze existencia akejkolvek pritomnosti v EU s ¢o i len nepatrnymi vizbami na spracovatelské
¢innosti subjektu mimo EU bude dostatoénd na to, aby toto spractvanie patrilo do rozsahu pésobnosti
pravnych predpisov EU o ochrane tGidajov. Niektoré obchodné ¢innosti, ktoré vykonava subjekt z krajiny
mimo EU v rdmci €lenského $tatu, moézu byt v skuto€nosti tak vzdialené spractvaniu osobnych Gdajov
tymto subjektom, Ze existencia obchodnej &innosti v EU by nepostacovala na to, aby sa spractvanie
Udajov zo strany subjektu z krajiny mimo EU povazovalo za spractvanie v ramci rozsahu pdsobnosti
pravnych predpisov EU o ochrane Gdajov*3.

Zohladnenie tychto dvoch faktorov mdze pomdct urdit, ¢i spractvanie vykonava prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel v ramci svojej prevadzkarne v Unii

i) Vztah medzi prevddzkovatelom alebo sprostredkovatelom mimo Unie a jeho miestnou
prevddzkarriou v Unii

Spracovatelské cinnosti Udajov prevadzkovatela alebo sprostredkovatela usadeného mimo
krajin EU méiu byt neoddelitelne spojené [inextricably linked] s ¢&innostami miestnej
prevadzkarne v ¢lenskom $téte, a teda mozu viest k uplatfiovaniu prava EU, a to aj vtedy, ak
tato prevddzkaren v skutoénosti nezohrava Ziadnu ulohu pri samotnom spractvani Gdajov?®.
Ak z analyzy skutocnosti v jednotlivych pripadoch vyplynie, Ze existuje neoddelitelné spojenie
[inextricable link] medzi spracivanim osobnych udajov, ktoré vykonal prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel' mimo krajin EU, a ¢innostami v ramci prevadzkarne v EU, na toto spractvanie
subjektom mimo krajin EU sa bude uplatfiovat pravo EU bez ohladu na to, ¢&i prevadzkareri EU
zohrdva alebo nezohrdva Glohu pri tomto spracivani idajov®.

ii) Zvysovanie prijmov v Unii

Zvysovanie prijmov v EU prostrednictvom miestnej prevadzkarne v rozsahu, pri ktorom takéto
¢innosti mozu byt povazované za ,neoddelitelne spojené” [inextricable link] so spractivanim
osobnych udajov prebiehajice mimo krajin EU as jednotlivcami v EU, mdze indikovat
spractvanie, ktoré vykonava prevadzkovatel alebo sprostredkovatel mimo EU ,,v rdmci ¢innosti
prevadzkarne v EU“ a mdze postacovat na to, aby sa na takéto spractivanie uplatriovalo pravo
EUe,

12 Weltimmo, bod 25 a Google Spain, bod 53.

13 G29 WP 179 aktualizacia — Aktualizacia stanoviska 8/2010 k uplatnite/nym pravnym predpisom vzhladom na
rozsudok SDEU vo veci Google Spain, 16. december 2015

14 SPEU, Google Spain, vec C- 131/12

15.G29 WP 179 aktualizacia — Aktualizacia stanoviska 8/2010 k uplatnite/nym pravnym predpisom vzhladom na
rozsudok SDEU vo veci Google Spain, 16. december 2015.

16 To mdze byt aj pripad akéhokolvek zahrani¢ného poskytovatela s predajnym miestom alebo inym zastipenim
v EU, aj ked takéto miesto nezohrava ziadnu tlohu pri samotnom spractvani idajov, najma ak sa spractvanie

8
Prijaté



EDPB odporu¢a, aby organizacie mimo krajin EU vykonali postdenie svojich spracovatelskych &innosti,
najprv uréenim, ¢i sa osobné Udaje spracuvaju, a po druhé identifikovanim mozného spojenia medzi
¢innostou, pre ktord sa Udaje spractvaju a ¢innostami akejkolvek pritomnosti organizacie v Unii. V
pripade, Ze sa takéto prepojenie identifikuje, bude mat povaha tohto spojenia klu¢ovy vyznam pri
urcovani, ¢i sa na predmetné spracuvanie uplatfiuje vSeobecné nariadenie o ochrane Uidajov, a musi sa
posudzovat okrem iného na zaklade uvedenych dvoch faktorov.

Priklad 2: Webovl stranku elektronického obchodu prevadzkuje spolo¢nost usadend v Cine.
Spracovatelské &innosti osobnych Gdajov spoloénosti sa vykonavaju vyluéne v Cine. Tato &inska
spoloénost si zriadila v Berline eurépsku kanceldriu s cielom viest a realizovat komerény prieskum
a marketingové kampane zamerané na trhy v EU.

V tomto pripade mozno konstatovat, Ze cinnosti eurdpskej kancelarie v Berline si neoddelitelne
spojené [inextricably linked] so spracivanim osobnych Udajov, ktoré sa vykonava na Cinskej webovej
stranke elektronického obchodu, kedZe komercny prieskum a marketingova kampan zamerana na trhy
v EU sltZia najmé na to, aby sluzba, ktord ponuka webova stranka elektronického obchodu, bola
ziskova. Spractvanie osobnych Udajov &nskou spolo¢nostou v suvislosti s predajom v EU je skutoéne
neoddelitelne spojené [inextricably linked] s ¢innostami eurdpskej kancelarie v Berline, ktoré sa tykaju
komeréného prieskumu a marketingovej kampane zameranej na trh v EU. Spractvanie osobnych
Udajov &inskou spoloénostou v suvislosti s predajom v EU sa preto mdze povazovat za spraclvanie
vykondvané v rdmci ¢innosti eurdpskej kanceldrie ako prevadzkarne v Unii. Na tuto spracovatelsku
¢innost ¢inskej spolo¢nosti sa preto budu vztahovat ustanovenia vseobecného nariadenia o ochrane
udajov podla jeho ¢lanku 3 ods. 1.

Priklad 3: Retazec hotelov a letovisk v Juznej Afrike ponuka baliky sluzieb prostrednictvom svojej
webovej stranky, ktord je k dispozicii v anglickom, nemeckom, francizskom a Spanielskom jazyku.
Spolo¢nost nemd v EU Ziadnu kanceldriu, zastipenie ani stale dojednanie [stable arrangement].

V tomto pripade, kedZe neexistuje Ziadne zastupenie ani stdle dojednanie [stable arrangement] tohto
retazca hotelov a letovisk na izemi Unie, podla vietkého nemozno Ziadny subjekt prepojeny s tymto
prevadzkovatefom v Juznej Afrike povaZovat za prevadzkarer v EU v zmysle vieobecného nariadenia
o ochrane Udajov. Preto sa na predmetné spractvanie nemézu vztahovat ustanovenia vseobecného
nariadenia o ochrane udajov podla ¢lanku 3 ods. 1.

Musi sa vSak konkrétne analyzovat, ¢i spraclvanie vykondvané tymto prevadzkovatelom, ktory je
usadeny mimo EU, moze podliehat vieobecnému nariadeniu o ochrane tdajov podla ¢ldnku 3 ods. 2.

c) Uplatfiovanie vseobecného nariadenia o ochrane udajov na prevadzkaren
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v Unii bez ohladu na to, &i sa spractivanie
vykonava v Unii alebo nie

Podla ¢lanku 3 ods. 1 spracuvanie osobnych Udajov v rdmci Cinnosti prevadzkarne prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela v Unii vedie k uplatfiovaniu vieobecného nariadenia o ochrane udajov
a suvisiacich povinnosti pre dotknutého prevadzkovatela alebo sprostredkovatela.

uskuto&riuje v ramci ¢innosti predaja v EU a &innosti prevadzkarne st zamerané na obyvatelov ¢lenskych $tatov,
v ktorom sa prevadzkaren nachadza (aktualizacia WP 179).
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V texte vSeobecného nariadenia o ochrane (dajov sa uvadza, Ze nariadenie sa vztahuje na spraclivanie
v rdmci ¢innosti prevadzkarne v EU ,bez ohladu na to, ¢i sa spractvanie vykondva v Unii alebo nie”.
Pritomnost prevadzkovatela alebo sprostredkovatela prostrednictvom prevadzkarne vEU
a skutocnost, Ze k spracivaniu dochadza v ramci ¢innosti tejto prevadzkarne vedd k uplatriovaniu
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov na jej spracovatelské ¢innosti. Miesto spraclivania preto nie
je relevantné pri uréovani toho, & spractvanie vykonavané v ramci ¢innosti prevadzkarne v EU patri do
rozsahu posobnosti vSéeobecného nariadenia o ochrane Udajov.

Priklad 4: Francuzska spolo¢nost vyvinula aplikaciu pre spoloéné vyuzivanie automobilov [car-sharing]
uréenu vyluéne zdkaznikom v Maroku, AlZirsku a Tunisku. Sluzba je k dispozicii len v tychto troch
krajinach, ale vSetky spracovatelské ¢innosti osobnych Gdajov vykondva prevadzkovatel vo Francuzsku.

Zatial' ¢o ziskavanie osobnych Udajov sa uskuto¢riuje v krajindch mimo EU, nasledné spractvanie
osobnych udajov sa v tomto pripade vykonava v rdmci €innosti prevadzkarne prevadzkovatela v Unii.
Preto aj ked' sa spractvanie tyka osobnych Gdajov dotknutych oséb, ktoré nie st v Unii, ustanovenia
vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov sa podla ¢lanku 3 ods.1 na spracivanie vykondvané
francuzskou spolo¢nostou budu vztahovat.

Priklad 5: Farmaceutickd spolo¢nost so sidlom v Stokholme vykondva vietky svoje spracovatelské
¢innosti osobnych Udajov tykajuce sa jej Udajov o klinickom skusani vo svojej pobocke v Singapure.

Hoci sa spracovatelské cinnosti vtomto pripade uskutoérnuju v Singapure, toto spracuvanie sa
vykondva v ramci €innosti farmaceutickej spolo¢nosti v Stokholme, t. j. prevadzkovatela usadeného
v Unii. Ustanovenia vieobecného nariadenia o ochrane Udajov sa preto uplatiiuji na takéto
spracuvanie podla ¢lanku 3 ods. 1.

Pri uréovani izemnej p6sobnosti podla ¢lanku 3 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov bude

mat zemepisna poloha vyznam vzhladom na miesto prevadzkarne:

- samotného prevadzkovatela alebo sprostredkovatela (je usadeny v Unii alebo mimo Unie?),

- akejkolvek obchodnej pritomnosti prevadzkovatela alebo sprostredkovatela mimo Unie (md v Unii
prevadzkaren?).

Zemepisna poloha vsak nie je doleZita na ucely ¢lanku 3 ods. 1, pokial ide o miesto, kde sa spracuvanie
vykondva, alebo pokial ide o polohu predmetnych dotknutych oséb.

Znenie ¢lanku 3 ods. 1 neobmedzuje uplatrfiovanie vSseobecného nariadenia o ochrane udajov na
spractvanie osobnych udajov jednotlivcov, ktori st v Unii. EDPB sa preto domnieva, e akékolvek
spracuvanie osobnych Udajov v rdmci ¢innosti prevadzkarne prevadzkovatela alebo sprostredkovatela
v Unii by patrilo do rozsahu pdsobnosti vieobecného nariadenia o ochrane tGdajov bez ohladu na
polohu alebo $tatnu prislusnost dotknutej osoby, ktorej osobné Udaje sa spractvaju. Tento pristup
potvrdzuje odovodnenie 14 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, v ktorom sa uvadza, Ze
,[o]chrana, ktord sa poskytuje tymto nariadenim, by sa mala vztahovat na fyzické osoby bez ohladu na
ich statnu prislusnost alebo miesto bydliska vo vztahu ku spractvaniu ich osobnych udajov”.

d) Uplathovanie kritéria prevadzkarne na prevadzkovatela a sprostredkovatela

Pokial'ide o spracovatelské ¢innosti patriace do rozsahu pésobnosti ¢lanku 3 ods. 1, EDPB sa domnieva,
Ze takéto ustanovenia sa vztahuju na prevadzkovatelov a sprostredkovatelov, ktorych spracovatelské
¢innosti sa vykondvaju v ramci ¢innosti ich prisluinej prevadzkarne v EU. Hoci EDPB uzndva, ie
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poZiadavky na urlenie vztahu medzi prevddzkovatelom a sprostredkovatelom'’ sa neli$ia v zavislosti
od zemepisnej polohy prevadzkarne prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, zastava nazor, zZe pokial
ide o urcenie réznych povinnosti vyplyvajucich z uplatnitelnosti vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov podla élanku 3 ods. 1, spracuvanie kazdym subjektom sa musi posudzovat samostatne.

Vo vseobecnom nariadeni o ochrane Udajov sa pre prevddzkovatelov a sprostredkovatelov uvadzaju
rézne a osobitné ustanovenia alebo povinnosti, apreto ak sa na prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela vztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 1, prislusné
povinnosti sa na kazdého z nich uplatfiuju samostatne. V tejto suvislosti sa EDPB predovsetkym
domnieva, Ze sprostredkovatel v EU by sa nemal povaZovat za prevadzkareri prevadzkovatela v zmysle
¢lanku 3 ods. 1 len na zdklade jeho postavenia sprostredkovatela v mene prevadzkovatela.

Existencia vztahu medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom neznamena nevyhnutne to, Ze na
oba subjekty sa bude vztahovat vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, ak by jeden z tychto dvoch
subjektov nebol usadeny v Unii.

Organizdacia spracuvajlca osobné Udaje v mene inej organizacie a na zdklade pokynov inej organizdcie
(klientska spolo¢nost) bude vystupovat ako sprostredkovatel pre klientsku spoloé¢nost
(prevadzkovatel). Ak je sprostredkovatel usadeny v Unii, bude musiet dodrZiavat povinnosti ulozené
sprostredkovatelom podla vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (dalej len ,povinnosti
sprostredkovatela podla vSseobecného nariadenia o ochrane uUdajov”). Ak ma prevadzkovatel, ktory
dava pokyn sprostredkovatelovi, sidlo aj v Unii, od prevadzkovatela sa bude vyZzadovat, aby dodrziaval
povinnosti, ktoré prevadzkovateflom ukladd vSeobecné nariadenie o ochrane udajov (dalej len
»povinnosti prevadzkovatela podla vSeobecného nariadenia o ochrane udajov”). Spracovatelska
¢innost, ktora, ak ju vykonava prevadzkovatel, patri do rozsahu pésobnosti vSeobecného nariadenia
o ochrane Udajov na zaklade ¢lanku 3 ods. 1, sa nevyluci z rozsahu pdsobnosti nariadenia len preto, Ze
prevadzkovatel da sprostredkovatelovi, ktory nie je usadeny v Unii, pokyn vykonat toto spractvanie
v jeho mene.

i) Spracuvanie prevddzkovatelom usadenym v EU, ktory ddva pokyny sprostredkovatelovi,
ktory nie je usadeny v Unii

Ak sa prevadzkovatel, na ktorého sa vztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, rozhodne vyuzit
pri uritej spracovatelskej ¢innosti sprostredkovatela, ktory je usadeny mimo Unie, bude stale
potrebné, aby prevadzkovatel na zdklade zmluvy alebo iného prdvneho aktu zabezpecil, Ze
sprostredkovatel spraciva tdaje v stlade so vieobecnym nariadenim o ochrane tdajov. Clanok 28
ods. 3 stanovuje, Ze spracuvanie sprostredkovatefom sa riadi zmluvou alebo inym pravnym aktom.
Prevadzkovatel preto bude musiet zabezpedit, aby so sprostredkovatelom uzatvoril zmluvu, v ktorej
urci vsetky pozZiadavky stanovené v ¢lanku 28 ods. 3. Okrem toho je pravdepodobné, Ze na to, aby
prevadzkovatel zabezpelil plnenie svojich povinnosti podla ¢lanku28 ods.1 — wyuZivat len
sprostredkovatela poskytujiceho dostatocné zaruky, ktory prijme primerané technické a organizacné
opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky tohto nariadenia a aby sa zabezpecila ochrana prav
dotknutej osoby — moze byt potrebné, aby prevadzkovatel zvazil zmluvné ulozenie povinnosti podla
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov sprostredkovatelom, na ktorych sa vztahuje. To znamenj,

17 v stlade s éldnkom 28, EDPB pripomina, Ze spracovatelské &innosti, ktoré vykondva sprostredkovatel v mene
prevadzkovatela, sa riadia zmluvou alebo inym pravnym aktom podla prava Unie alebo prava ¢lenského statu,
ktoré zavazuje sprostredkovatela vocli prevadzkovatelovi, aZze prevadzkovatelia vyuZivaju len
sprostredkovatelov, ktori poskytuju dostatocné zdruky na to, Ze sa prijmu primerané opatrenia tak, aby
spracuvanie spifialo poziadavky vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov a aby sa zabezpetila ochrana prav
dotknutych osob.
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Ze prevadzkovatel by musel zabezpecit, aby sprostredkovatel, na ktorého sa vseobecné nariadenie
o ochrane udajov nevztahuje, plnil povinnosti podla zmluvy alebo iného pravneho aktu podla prava
Unie alebo préva ¢lenského $tatu, na ktoré sa odkazuje v ¢lanku 28 ods. 3.

Sprostredkovatel, ktory sa nachadza mimo Unie, tak bude nepriamo podliehat uréitym povinnostiam,
ktoré ukladaju prevadzkovatelia, na ktorych sa vztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov na
zéklade zmluvnych dojednani podla ¢lanku 28. Okrem toho sa mdzu uplatriovat ustanovenia kapitoly V
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

Priklad 6: Finsky vyskumny Ustav vykondva vyskum etnickej skupiny Sdmov. Ustav iniciuje projekt,
ktory sa tyka len etnickej skupiny Samov v Rusku. Pri tomto projekte Ustav vyuziva sprostredkovatela
usadeného v Kanade.

Finsky prevadzkovatel ma povinnost vyuZivat len sprostredkovatelov, ktori poskytuji dostatoéné
zéruky, Ze zavedd vhodné opatrenia takym spdsobom, aby spractvanie spifialo poZiadavky
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov a zabezpecovalo ochranu prav dotknutych osob. Finsky
prevadzkovatel musi s kanadskym sprostredkovatelom uzavriet dohodu o spractvani Gdajov, v ktorej
budu stanovené povinnosti sprostredkovatela.

ii) Spractivanie v rémci ¢innosti prevddzkarne sprostredkovatela v Unii

Zatial ¢o v judikature sa jasne uvadza ucinok spracuvania udajov, ktoré sa vykondva v ramci ¢innosti
prevadzkarne prevadzkovatela v EU, Gcinok spractvania udajov vykonavaného vramci cinnosti
prevadzkarne sprostredkovatela v EU nie je aZ taky jasny.

EDPB zddrazfiuje, Ze pri uréovani toho, ¢&i je kazda strana ako takd , usadend v Unii“, je ddleZité osobitne
zvazit prevadzkaren prevadzkovatela a sprostredkovatela.

Prvou otazkou je, & ma samotny prevadzkovatel prevadzkareri v Unii a ¢ k spractvaniu dochadza
v ramci cinnosti tejto prevadzkarne. Za predpokladu, Ze prevadzkovatel nevykondva spracuvanie
vramci svojej vlastnej prevadzkarne v Unii, na tohto prevadzkovatela sa nevztahuju povinnosti
prevadzkovatela podla ¢lanku 3 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (hoci stdle moze
patrit do pbsobnosti ¢lanku 3 ods. 2). Pokial nie je potrebné zohladnit iné faktory, prevadzkaren
sprostredkovatela vEU sa nebude povaiovat za prevadzkared vo vztahu ktakémuto
prevadzkovatelovi.

Samostatna otdzka potom vznika v suvislosti s tym, ¢iide o spractvanie sprostredkovatela v rdmci jeho
prevadzkarne v Unii. Ak 4no, na sprostredkovatela sa budu vztahovat povinnosti sprostredkovatela
podla ¢lanku 3 ods.1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. To vSak nesp6sobi, Ze sa na
prevadzkovatela mimo EU budu vztahovat povinnosti prevadzkovatela podla vieobecného nariadenia
o ochrane tdajov. To znamen4, Ze prevadzkovatel ,,mimo EU“ (ako sa uvadza vysiie) nebude podliehat
véeobecnému nariadeniu o ochrane Gdajov len preto, 7e sa rozhodne vyuzit sprostredkovatela v Unii.

Prevadzkovatel, na ktorého sa nevztahuje vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov, davanim pokynov
sprostredkovatelovi v Unii nevykondva spractvanie ,v ramci &innosti sprostredkovatela v Unii“.
Spracuvanie sa vykonava v rdmci vlastnych Cinnosti prevadzkovatela; sprostredkovatel len poskytuje
spracovatelskd sluzbu®®, ktord nie je ,neoddelitelne spojend” [inextricably linked] s éinnostami
prevadzkovatela. Ako u? bolo uvedené, v pripade sprostredkovatela usadeného v Unii
a vykondvajliceho spraclivanie v mene prevadzkovatela usadeného mimo Unie, na ktorého sa

18 ponuku spracovatelskej sluzby v tomto kontexte nemoZno povazovat ani za ponuku sluzby dotknutym osobam
v Unii.
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nevztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2, sa EDPB domnieva, Ze
spracovatelské ¢innosti prevadzkovatela by sa nemali povazovat za ¢innosti patriace do Uzemnej
posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov len preto, Ze k spracivaniu dochdadza v jeho
mene zo strany sprostredkovatela usadeného v Unii. Hoci prevadzkovatel nie je usadeny v Unii
a nepodlieha ustanoveniam vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2,
sprostredkovatel, kedZe je usadeny v Unii, bude podliehat prisluSnym ustanoveniam vieobecného
nariadenia o ochrane udajov podla ¢lanku 3 ods. 1.

Priklad 7: Mexickd maloobchodnd spoloénost uzatvorila so sprostredkovateflom usadenym
v Spanielsku zmluvu o spractvani osobnych Udajov tykajucich sa klientov mexickej spolo¢nosti.
Mexicka spolo¢nost ponuka svoje sluzby vyhradne na mexickom trhu a zameriava ich vyhradne na
mexicky trh a jej spractvanie sa tyka vyluéne dotknutych oséb mimo Unie.

V tomto pripade sa ponuka tovarov a sluzieb mexickej maloobchodnej spolo¢nosti nezameriava na
osoby na tzemi Unie a tato spolo¢nost ani nesleduje spravanie os6b na Gzemi Unie. Na spractvanie
Udajov prevadzkovatelom usadenym mimo Unie sa preto nevztahuje vieobecné nariadenie o ochrane
udajov podla ¢lanku 3 ods. 2.

Ustanovenia vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov sa na prevadzkovatela neuplatiuju ani na
zaklade ¢lanku 3 ods. 1, kedZe nespraciva osobné Udaje vramci &innosti prevadzkarne v Unii.
Sprostredkovatel je usadeny v Spanielsku, a preto jeho spractvanie bude patrit do rozsahu pdsobnosti
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov na zdklade ¢lanku 3 ods. 1. Od sprostredkovatela sa bude
vyzadovat, aby dodrZiaval povinnosti sprostredkovatela uloZzené nariadenim pri kazdom spractvani
vykondvanom v ramci jeho ¢innosti.

Pokial ide sprostredkovatela so sidlom v Unii, ktory vykondva spractvanie v mene prevadzkovatela bez
prevadzkarne v Unii na Glely spracovatelskej &innosti a ktory nepatri do Uzemnej pdsobnosti
vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov podla ¢lanku 3 ods. 2, tento sprostredkovatel bude
podliehat nasledujucim ustanoveniam vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, ktoré su priamo
uplatnitelné na sprostredkovatelov:

- povinnosti uloZené sprostredkovatelom podla ¢lanku 28 ods. 2, 3, 4, 5 a 6 tykajuce sa povinnosti
uzavriet dohodu o spractvani Gdajov svynimkou tych, ktoré sa tykaju pomoci poskytovanej
prevadzkovatelovi pri plneni vlastnych povinnosti (prevadzkovatela) podla vseobecného
nariadenia o ochrane udajov,

- sprostredkovatel akazdd osoba konajuca na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktora ma pristup k osobnym tdajom, moze spracuvat tieto Udaje len na zaklade
pokynov prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ak sa to vyZaduje podla prava Unie alebo préva
¢lenského Statu podla ¢ldanku 29 a ¢lanku 32 ods. 4,

- ak je to uplatnitelné, sprostredkovatel vedie zdznamy o vSetkych kategdridch spracivania, ktoré
vykonal v mene prevadzkovatela podla ¢lanku 30 ods. 2,

- akjetouplatnitelné, sprostredkovatel na poZiadanie spolupracuje s dozornym orgadnom pri vykone
jeho uloh podla ¢lanku 31,

- podla ¢lanku 32 sprostredkovatel prijme primerané technické a organizacné opatrenia s cielom
zaistit Uroven bezpelnosti primeranu riziku,

- podla ¢lanku 33 sprostredkovatel bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni ochrany
osobnych udajov dozvedel, ho oznami prevadzkovatelovi,

- akje to uplatnitelné, sprostredkovatel urci zodpovednu osobu podla ¢lankov 37 a 38,

- ustanovenia o prenose osobnych Udajov do tretich krajin alebo medzindrodnym organizaciam
podla kapitoly V.
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Okrem toho, kedZe takéto spracuvanie by sa vykondvalo vramci cinnosti prevadzkarne
sprostredkovatela v Unii, EDPB pripomina, Ze sprostredkovatel bude musiet zabezpeéit, aby jeho
spractvanie bolo nadalej zakonné, pokial ide o iné povinnosti vyplyvajlce z pravnych predpisov EU
alebo vnutrostatnych prdvnych predpisov. V ¢lanku 28 ods. 3 sa takisto uvadza, Ze , sprostredkovatel
bezodkladne informuje prevddzkovatela, ak sa podla jeho ndzoru pokynom porusuje toto nariadenie
alebo iné prdvne predpisy Unie alebo ¢lenského stdtu tykajtice sa ochrany tdajov”.

V sulade s postojmi, ktoré predtym zaujala pracovna skupina zriadena podla ¢ldnku 29, EDPB zastava
nazor, ze Gzemie Unie nemozno pouzit ako , Udajovy raj“, napriklad ak spracovatelska ¢innost zahffia
nepripustné etické otazky®, a 7e kazdy sprostredkovatel usadeny v Unii bude musiet v kazdom pripade
re$pektovat uréité pravne zavizky nad rdmec uplatfiovania pravnych predpisov EU o ochrane Gdajov,
najma eurdpske a vnutrostatne predpisy, bez ohladu na to, kde sa nachddza prevadzkovatel. Tu sa
zohladfiuje aj skuto¢nost, Ze pri vykondvani pravnych predpisov EU podliehaji ustanovenia
vyplyvajuce zo vSeobecného nariadenia o ochrane udajov a suUvisiacich vnutrostatnych prdvnych
predpisov Charte zdkladnych prav Eurdpskej Gnie®. Tymto sa vSak neukladaju daldie povinnosti
prevadzkovatefom mimo Unie, pokial ide o spractivanie, na ktoré sa nevztahuje Gzemnda pdsobnost
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

2 UPLATNOVANIE KRITERIA ZACIELENIA — CLANOK 3 ODS. 2

Skutoénost, 7e v Unii neexistuje prevadzkarefi, nevyhnutne neznamend, 7e spracovatelské &innosti
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela usadeného v tretej krajine sa vylucia z rozsahu pdsobnosti
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, kedZe v ¢lanku 3 ods. 2 sa stanovuju okolnosti, za ktorych
sa vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov vztahuje na prevadzkovatela alebo sprostredkovatela,
ktory nie je usadeny v Unii, v zavislosti od jeho spracovatelskych ¢innosti.

V tejto suvislosti EDPB potvrdzuje, Ze ak v Unii neexistuje prevadzkarer, prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel nemdzu vyuzit mechanizmus jednotného kontaktného miesta [one-stop shop]
stanoveny v ¢lanku 56 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov. Mechanizmus spoluprace
a konzistentnosti podla vSeobecného nariadenia o ochrane udajov plati iba pre prevadzkovatelov
a sprostredkovatelov s prevadzkarfiou alebo prevadzkarfiami v Eurdpskej unii?t.

Hoci cielom tychto usmerneni je objasnit Gzemny rozsah po6sobnosti vieobecného nariadenia
o ochrane udajov, EDPB by chcel zd6raznit aj to, Ze prevadzkovatelia a sprostredkovatelia budi musiet
zohladnit aj iné uplatnitelné texty, ako napriklad odvetvové pravne predpisy EU alebo ¢lenskych $tatov
a vnutrostatne pravne predpisy. Viaceré ustanovenia vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
umoziuju ¢lenskym $tatom zaviest dodatocéné podmienky a vymedzit osobitny rdmec ochrany Udajov
na vnutrostatnej Urovni v urlitych oblastiach alebo vo vztahu k $pecifickym situdcidm spracdvania.
Prevadzkovatelia a sprostredkovatelia musia preto zabezpecit, aby poznali a dodrziavali tieto
dodatocné podmienky a ramce, ktoré sa mozu v jednotlivych ¢lenskych Statoch lisit. Takéto rozdiely
v ustanoveniach o ochrane Udajov uplatnitelnych v kazdom ¢lenskom State sd obzvlast vyznamné
v stvislosti s ustanoveniami ¢lanku 8 (v ktorom sa stanovuje, ze vek, v ktorom deti mdzu udelit platny
sthlas v stvislosti so spractvanim svojich Gdajov sluzbami informacnej spolo¢nosti sa moze pohybovat
v rozmedzi od 13 do 16 rokov), ¢lanku 9 (v suvislosti so spractivanim osobitnych kategérii udajov),

19 G29 WP169 - Stanovisko 1/2010 k pojmom ,prevadzkovatel” a ,spracovatel”, prijaté 16. februdra 2010
a v ramci revizie EDPB.

20 Charta zakladnych prav Eurépskej unie, 2012/C 326/02.

21 G29 WP244 rev.1, 13. december 2016, Usmernenia k uréeniu vediceho dozorného organu prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela — schvalené EDPB.
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¢lanku 23 (obmedzenia) alebo ustanoveniami obsiahnutymi v kapitole IX vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov (sloboda prejavu a pravo na informacie; pristup verejnosti k iradnym dokumentom;
narodné identifikacné Cislo; v kontexte zamestnania; spracivanie na ucely archivacie vo verejnom
zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické Gcéely; mléanlivost; cirkvi
a nabozenské zdruzenia).

Clanku 3 ods. 2 véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov stanovuje, 7e , [t]oto nariadenie sa vztahuje
na spractivanie osobnych tdajov dotknutych oséb, ktoré sa nachddzaju v Unii, prevddzkovatelom alebo
sprostredkovatelom, ktory nie je usadeny v Unii, pricom spracovatelskd &innost suvisi: a) s ponukou
tovaru alebo sluZieb tymto dotknutym osobdm v Unii bez ohladu na to, & sa od dotknutej osoby
vyZaduje platba, alebo b) so sledovanim ich sprdvania, pokial ide o ich sprdvanie na tzemi Unie.”

Uplatfiovanie ,kritéria zacielenia“ na dotknuté osoby, ktoré su v Unii podla ¢ldnku 3 ods. 2, moino
spustit prostrednictvom spracovatelskych c¢innosti vykondvanych prevadzkovatelom alebo
sprostredkovatelom neusadenym v Unii, ktoré sa tykaju dvoch odlignych a alternativnych druhov
¢innosti za predpokladu, Ze tieto spracovatelské ¢innosti suvisia s dotknutymi osobami, ktoré sa
nachddzaju v Unii. Okrem toho, 7e sa kritérium zacielenia vztahuje len na spraclivanie
prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelfom, ktory nie je usadeny v Unii, sa kritérium zacielenia sa vo
velkej miere zameriava na to, s ¢im ,spracovatelské cinnosti“ ,suvisia“, o sa ma posudzovat od
pripadu k pripadu.

EDPB zdorazfiuje, Ze na prevadzkovatela alebo sprostredkovatela sa méze vztahovat vSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov, pokial ide o niektoré jeho spracovatelské ¢innosti, ale nemusi sa naftho
vztahovat v suvislosti sinymi spracovatelskymi ¢innostami. Rozhodujicim prvkom vo vztahu
k izemnej posobnosti vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢ldnku 3 ods. 2 je posudenie
jednotlivych spracovatelskych ¢innosti.

Pri posudzovani podmienok uplatiovania kritéria zacielenia EDPB preto odporuca dvojkrokovy pristup,
v ramci ktorého sa najskor urdi, ¢i sa spracuivanie tyka osobnych Udajov dotknutych osob, ktoré sa
nachadzaju v Unii, a potom sa uréi, & spractvanie suvisi s ponukou tovaru alebo sluZieb, alebo so
sledovanim spravania dotknutych oséb na Gzemi Unie.

a) Dotknuté osoby v Unii

Znenie ¢lanku 3 ods. 2 odkazuje na ,osobné udaje dotknutych oséb, ktoré sa nachddzaju v Unii“.
Uplatiovanie kritéria zacielenia preto nie je obmedzené obcianstvom, pobytom alebo inym druhom
pravneho postavenia dotknutej osoby, ktorej osobné Udaje sa spracuivaju. V odovodneni 14 je tento
vyklad potvrdeni a uvddza sa v fiom, Ze ,[o]chrana, ktord sa poskytuje tymto nariadenim, by sa mala
vztahovat na fyzické osoby bez ohladu na ich Statnu prislusnost alebo miesto bydliska vo vztahu ku
spracuvaniu ich osobnych udajov”.

V tomto ustanoveni véeobecného nariadenia o ochrane tdajov sa odraza primarne pravo EU, ktorym
sa stanovuje aj Siroky rozsah ochrany osobnych tdajov, nielen pre ob&anov EU, pricom ¢ldnok 8 Charty
zakladnych prav Eurdpskej Unie stanovuje, Ze pravo na ochranu osobnych udajov, nie je obmedzené,
ale méa ho ,kazdy“%.

22 Charta zékladnych prav Eurépskej tnie, €lanok 8 ods. 1, ,Kazdy ma pravo na ochranu osobnych Gdajov, ktoré
sa ho tykaju“.
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Zatial' ¢o poloha dotknutej osoby na uzemi Unie je uréujucim faktorom na uplatfiovanie kritéria
zacielenia podla ¢lanku 3 ods. 2, EDPB sa domnieva, Ze Statna prislusnost alebo pravne postavenie
dotknutej osoby, ktora je v Unii, nemdze obmedzit alebo ohranicit tzemnu pdsobnost nariadenia.

Poziadavka, aby sa dotknutd osoba nachadzala v Unii, sa musi posudit v ¢ase, kedy sa predmetna
¢innost uskutocdnuje, t.j. vokamihu ponuky tovaru alebo sluZieb alebo v okamihu sledovania
spravania, bez ohladu na trvanie ponuky alebo sledovania.

EDPB sa vsak domnieva, Ze v suvislosti so spracovatelskymi ¢innostami tykajucimi sa ponuky sluZieb sa
toto ustanovenie tyka &innosti, ktoré sa na jednotlivcov na Uzemi EU zameriavaji Umyselne, a nie
neumyselne alebo ndhodne. Preto, ak sa spracuvanie tyka sluzby, ktora sa ponuka len jednotlivcom
mimo EU, ale tato sluzba neprestane byt poskytovana, ak takéto osoby vstupia na Uzemie EU, na
sUvisiace spracivanie sa nebude vztahovat vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov. V tomto pripade
sa spractvanie netyka umyselného zameriavania sa na jednotlivcov v EU, ale tyka sa zameriavania na
jednotlivcov mimo EU, ktoré bude pokracovat bez ohladu na to, ¢i zostani mimo tzemia EU, alebo &i
navstivia Uniu.

Priklad 8: Australska spoloénost ponuka sluzbu so spravami a video obsahovu sluzbu pre mobilné
teleféony na zéklade preferencii a zaujmov pouzivatelov. PouZivatelia mozu dostavat denné alebo
tyzdenné aktualizacie. Sluzba je ponukand vylu¢ne pouzivatelom nachddzajucim sa v Australii, ktori pri
prihlaseni musia poskytnut australske telefonne Cislo.

Australsky pouzivatel sluzby cestuje do Nemecka na dovolenku a sluzbu nadalej vyuziva.

Hoci australsky pouzivatel vyuZiva sluzbu v EU, sluziba nie je ,zacielend” na jednotlivcov v Unii, ale
zacieluje len jednotlivcov v Austrdlii, a preto spracivanie osobnych Gdajov australskou spolo¢nostou
nepatri do rozsahu pdsobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

Priklad 9: Startup usadeny v USA bez akejkolvek obchodnej pritomnosti alebo prevadzkarne na Uzemi
EU poskytuje turistom aplikaciu na mapovanie miest. V aplikacii sa spractvaji osobné Gdaje tykajuce
sa polohy zakaznikov, ktori pouzivaju aplikaciu (dotknuté osoby), po tom ako ju zacali pouZivat v meste,
ktoré navstivili, s cieflom ponudknut cielend reklamu zamerand na miesta, ktoré je mozné navstivit,
reStaurdcie, bary a hotely. Turisti maju aplikaciu k dispozicii pocas navstevy miest New York, San
Francisco, Toronto, Pariz a Rim.

Tento americky startup sa prostrednictvom svojej aplikacie na mapovanie miest Specificky zacieluje na
jednotlivcov v Unii (konkrétne v PariZi a Rime) tym, 7e im pontka svoje sluzby, ked sa nachadzaju
v Unii. Spracuvanie osobnych tdajov dotknutych osdb nachadzajucich sa v EU v suvislosti s ponukou
sluZieb patri do rozsahu pdsobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane udajov podla ¢lanku 3 ods. 2
pism. a). Okrem toho sa spractvanim lokaliza¢nych Udajov dotknutej osoby s ciefom poskytovat
cielend reklamu na zaklade polohy tieto spracovatelské cCinnosti tykaju aj sledovania spravania
jednotlivcov v Unii. Spractvanie, ktoré vykondva americky startup preto takisto patri do rozsahu
posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2 pism. b).

EDPB dalej chce zddraznit, Ze samotné spracivanie osobnych tdajov jednotlivca v Unii nepostaduje na
zacCatie uplatfiovania vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov na spracovatelské Ccinnosti
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktory nie je usadeny v Unii. Okrem toho musi byt vidy
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pritomny prvok ,zacielenia“ na jednotlivcov v EU, ato bud ponukou tovaru alebo sluZieb, alebo
sledovanim ich spravania (ako sa vysvetluje dalej v texte).

Priklad 10: Obcan USA cestuje pocas dovolenky po Eurdpe. Pocas svojho pobytu v Eurdpe si stiahne
a pouziva novu aplikaciu, ktord ponuka spolo¢nost v USA. Tato aplikacia je zamerana vyluéne na trh
USA, Co je zrejmé z podmienok pouzivania aplikacie a uvedenia amerického dolara ako jedinej meny,
v ktorej je mozné platit. Na zbieranie osobnych Udajov amerického turistu americkou spolo¢nostou
prostrednictvom tejto aplikacie sa nevztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane tUdajov.

Okrem toho je potrebné poznamenat, 7e spractvanie osobnych udajov ob&anov EU alebo os6b
s pobytom v EU, ktoré sa uskuto&riuje v tretej krajine, nevedie k uplatneniu vieobecného nariadenia
o ochrane Udajov, pokial sa spractvanie netyka konkrétnej ponuky zameranej na jednotlivcov v EU
alebo sledovania ich spravania v Unii.

Priklad 11: Banka na Taiwane ma zakaznikov, ktori maju pobyt na Taiwane, ale maju nemecké
ob&ianstvo. Banka pdsobi len na Taiwane ajej €innosti nie st zamerané na trh EU. Spractvanie
osobnych Udajov nemeckych zdkaznikov zo strany banky nepodlieha vSeobecnému nariadeniu
o ochrane udajov.

Priklad 12: Kanadsky pristahovalecky Grad spractva osobné tdaje ob&anov EU pri vstupe na kanadské
Uzemie na Ucely preskimania ich Ziadosti ovizum. Toto spracivanie nepodlieha vSeobecnému
nariadeniu o ochrane udajov.

b) Ponuka tovaru alebo sluzieb dotknutym osobdm v Unii bez ohladu na to, ¢ sa od
dotknutej osoby vyZzaduje platba

Prvou ¢innostou, na zdklade ktorej sa zacina uplatriovat ¢lanok 3 ods. 2, je ,ponuka tovaru alebo
sluzieb”, €o je koncepcia, ktora sa dalej rieila v prave EU a v judikature, ¢o by malo byt zohladnené pri
uplatfiovani kritéria zacielenia. Ponuka sluZieb zahfia aj ponuku sluZieb informacnej spolo¢nosti
vymedzenych v ¢lanku 1 ods. 1 pism. b) smernice (EU) 2015/1535% ako ,kaZdd sluZba poskytovand
informacnou spolocnostou, to jest kaZda sluZba, ktord sa beZne poskytuje za odmenu, na dialku,
elektronickym spésobom a na zdklade individudlnej Ziadosti prijemcu sluZieb”.

Cldnok 3 ods. 2 pism. a) uvadza, e kritérium zacielenia, tykajuce sa ponuky tovaru alebo sluzieb, sa
uplatriuje bez ohladu na to, ¢i sa od dotknutej osoby vyZaduje platba. To, ¢i sa mé ¢innost
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktory nie je usadeny v Unii, povazovat za ponuku tovaru
alebo sluZby, teda nezavisi od toho, &i vymenou za poskytnuté tovary alebo sluzby déjde k platbe?*.

Priklad 13: Spolo¢nost z USA bez prevadzkarne v EU spractva v ramci riadenia ludskych zdrojov osobné
udaje svojich zamestnancov, ktori boli na docasnej pracovnej ceste vo Francuzsku, v Belgicku
a Holandsku, najma na ucely uhrady ich vydavkov na ubytovanie a vyplacanie ich diét, ktoré sa menia
v zavislosti od krajiny, v ktorej sa nachadzaju.

V tejto situdcii, hoci sa spracovatelska ¢innost $pecificky tyka osdb na Gzemi Unie (t. j. zamestnanci
docasne pdsobiaci vo Francuzsku, Belgicku a Holandsku), nesuvisi s ponukou sluzby pre tychto

2 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 z 9. septembra 2015, ktorou sa stanovuje postup
pri poskytovani informdcii v oblasti technickych predpisov a pravidiel vztahujdicich sa na sluzby informacnej
spolo¢nosti.

24 pozri najma SDEU, C-352/85, Bond van Adverteerders ai./Holandské kralovstvo, 26. april 1988, bod 16,
a SDEU, C-109/92, Wirth [1993] sprava 1-6447, bod 15.
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jednotlivcov, ale je suéastou spractvania potrebného na to, aby zamestnavatel splnil svoje zmluvné
povinnosti a povinnosti v oblasti ludskych zdrojov tykajice sa zamestndvania tychto osob.
Spracovatelska ¢innost neslvisi s ponukou sluZieb, a preto sa na fnu nevztahuje ustanovenie ¢lanku 3
ods. 2 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov podla.

Dalgim klu¢ovym prvkom, ktory sa ma posudit pri uréovani toho, & je mozné splinit kritérium zacielenia,
stanovené v ¢lanku 3 ods. 2 pism. a), je to, ¢i je ponuka tovaru alebo sluzieb uréena osobe v Unii, alebo
inymi slovami, ¢i konanie prevadzkovatela, ktorym sa urcuju prostriedky a ucely spracuivania,
preukazuje jeho zdmer ponuknut tovar alebo sluiby dotknutej osobe nachadzajucej sa v Unii.
Odovodnenie 23 vseobecného nariadenia o ochrane udajov jednoznaéne objasiuje, ze ,[a]by bolo
mozné urcit, i takyto prevddzkovatel alebo sprostredkovatel ponuka tovar alebo sluzby dotknutym
osobdm nachddzajucim sa v Unii, malo by sa zistit, & je zrejmé, Ze prevddzkovatel alebo
sprostredkovatel pldnuje ponukat sluzby dotknutym osobdm v jednom alebo viacerych clenskych
§tdatoch v Unii”.

Vtomto odovodneni sa dalej uvadza, ze ,[z]atial ¢o samotnd dostupnost webového sidla
prevddzkovatela, sprostredkovatela alebo poskytovatela sluZieb informacnej spolo¢nosti v Unii,
emailovej adresy ¢i inych kontaktnych udajov alebo pouZitie jazyka, ktory sa vSeobecne pouZiva v tretej
krajine, kde je prevddzkovatel usadeny, nie su dostatocné na potvrdenie takého umyslu, na zdklade
faktorov, ako su pouZitie jazyka alebo meny vseobecne pouZivanych v jednom alebo viacerych ¢lenskych
Stdtov s moZnostou objednania tovaru a sluZieb v danom druhom jazyku alebo spomenutie zdkaznikov
alebo pouZivatelov nachddzajucich sa v Unii, méZe byt zjavné, Ze prevddzkovatel md v umysle pontkat
tovar alebo sluzby dotknutym osobdm v Unii“,

Prvky uvedené v odévodneni 23 potvrdzuji a st v stlade s judikatdrou SDEU na zéklade nariadenia
Rady (ES) ¢&.44/2001% o pravomoci a o uzndvani a vykone rozsudkov v obcianskych a obchodnych
veciach, a najma jeho ¢lanku 15 ods. 1 pism. c). V rozsudku vo veci Pammer/Reederei Karl Schliter
GmbH & Co a Hotel Alpenhof/Heller (spojené veci C-585/08 a C-144/09) bol Sudny dvor poZiadany, aby
objasnil, ¢o znamena ,smerovat Cinnost” [direct activity] v zmysle ¢lanku 15 ods. 1 pism. c) nariadenia
¢.44/2001 (Brusel ). SDEU rozhodol, e na uréenie toho, & podnikatel moéze byt povaZovany za
podnikatela ,smerujiceho” [directing] svoju cinnost do Clenského Statu, na ktorého Uzemi ma
spotrebitel bydlisko, v zmysle ¢lanku 15 ods. 1 pism. c) nariadenia Brusel I, musi podnikatel preukazat,
e zamyslal nadviazat obchodné vztahy s tymito spotrebitelmi. V tejto suvislosti SDEU posudil ddkazy,
na zaklade ktorych bolo moziné preukdzat, Zze podnikatel zamyslal obchodovat so spotrebitemi
s bydliskom v ¢lenskom State.

Hoci pojem ,,smerovanie ¢innosti“ [directing an activity] sa liSi od pojmu ,,ponuka tovaru alebo sluzieb”,
EDPB sa domnieva, Ze tato judikatira vo veci Pammer/Reederei Karl Schliiter GmbH & Co a Hotel
Alpenhof/Heller (spojené veci C-585/08 a C-144/09)?° mdZe pomdct pri posudzovani toho, &i sa tovar
alebo sluzby ponukaju dotknutej osobe v Unii. Pri zohladneni konkrétnych okolnosti pripadu, by sa
preto mohli zohladnovat okrem iného tieto faktory, pripadne ich kombinacie:

- EU alebo aspori jeden ¢lensky $tat sa menovite uvadza vo vztahu k pontkanému tovaru alebo k
sluzbe,

%5 Nariadenie Rady (ES) &. 44/2001 z 22. decembra 2000 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov

v obcianskych a obchodnych veciach.

26 Eite doleZitejsia je skutoénost, Ze podla €ldnku 6 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) &. 593/2008
zo 17. juna 2008 o rozhodnom prave pre zmluvné zavazky (Rim 1) sa pri absencii volby prava zohladnuje pri
urcovani pravneho poriadku obvyklého pobytu spotrebitela ako rozhodného prava pre zmluvu toto kritérium
»,smerovania ¢innosti“ [directing activity] do krajiny obvyklého pobytu spotrebitela.
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- prevadzkovatel alebo sprostredkovatel plati prevadzkovatelovi vyhladavacda za sluzbu
umiestiovania odkazov na internete s ciefom ulah¢it spotrebitelom v Unii pristup k jeho webovej
stranke; alebo prevadzkovatel ¢i sprostredkovatel odstartoval marketingové a reklamné kampane
zamerané na verejnost v ¢lenskej krajine EU,

- medzindrodna povaha predmetnej ¢innosti, ako napriklad urcité ¢innosti v oblasti cestovného
ruchu,

- uvedenie vyhradenych adries alebo telefonnych Cisel, ktoré je mozné kontaktovat z ¢lenského
$tatu EU,

- pouzivanie ndzvu domény najvyssej Urovne, odliSnej od ndzvu domény tretej krajiny, v ktorej je
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel usadeny, napriklad ,.de”, alebo pouZivanie neutrdlnych
nazvov domény najvyssej urovne, ako napriklad ,,.eu”,

- uvedenie cestovnych pokynov zjedného alebo viacerych é&lenskych $titov EU na miesto
poskytovania sluzby,

- zmienka o medzinarodnej klientele zloZzenej zo zdkaznikov s bydliskom v r6znych ¢lenskych Statoch
EU, najma uvedenim vyjadreni od tychto zakaznikov,

- pouzivanie iného jazyka alebo inej meny nez sa vo vSeobecnosti pouziva v krajine podnikatela,
najma jazyka alebo meny jedného alebo viacerych ¢lenskych $tatov EU,

- prevadzkovatel pontka dodanie tovaru do €lenskych $tatov EU.

Ako uZ bolo uvedené, viaceré z uvedenych prvkov pri samostatnom posudeni nemusia predstavovat
jednoznaénu indikdciu zdmeru prevadzkovatela ponukat tovar alebo sluzby dotknutym osobam v Unii,
mali by sa vSak zohladnit pri kazdej konkrétnej analyze, s cielom uréit, ¢i spolo¢na kombinacia faktorov,
ktoré sa tykaju obchodnych cinnosti prevadzkovatela, moze byt povaZovana za ponuku tovaru alebo
sluzby zameriavanej na dotknuté osoby na tzemi Unie.

Je viak dolezité pripomenut, Ze odévodnenie 23 potvrdzuje, Ze samotna dostupnost webového sidla
prevadzkovatela, sprostredkovatela alebo poskytovatela sluzieb informaénej spolo¢nosti v Unii,
emailovej adresy i poStovej adresy, alebo teleféonneho Cisla bez medzinarodnej predvolby, nie si samé
o sebe dostato¢né na potvrdenie Umyslu prevadzkovatela alebo sprostredkovatela ponukat tovar
alebo sluzby dotknutej osobe nachadzajucej sa v Unii. V tejto stvislosti EDPB pripomina, 7e ak sa tovar
alebo sluzby nelimyselne alebo nahodne poskytni osobe na tzemi Unie, stvisiace spraclvanie
osobnych Udajov nebude patrit do Uzemne]j pdsobnosti vieobecného nariadenia o ochrane udajov.

Priklad 14: Webova stranka, zaloZend a spravovana v Turecku, ponuka sluzby pre tvorbu, Upravu, tla¢
a zasielanie personalizovanych rodinnych fotoalbumov. Webova stranka je dostupna v anglickom,
francizskom, holandskom a nemeckom jazyku a platby sa mo6Zu vykonavat v eurdch. Na webovej
stranke sa uvadza, zZe fotoalbumy mozno doruéovat len postou vo Francuzsku, v krajinach Beneluxu a v
Nemecku.

V tomto pripade je zrejmé, Ze vytvaranie, Uprava a tla¢ personalizovanych rodinnych fotoalbumov
predstavuje sluzbu v zmysle prava Unie. Skutoénost, Ze webova stranka je dostupnd v $tyroch jazykoch
EU a e fotoalbumy mozno dorucovat postou v Siestich ¢lenskych $tatoch EU, preukazuje existenciu
umyslu tureckej webovej stranky ponukat svoje sluzby jednotlivcom v Unii.

V désledku toho je zrejmé, Ze spracuvanie, ktoré vykonava tureckd webova stranka ako
prevadzkovatel, sa tyka poskytovania sluzby dotknutym osobam v Unii, a preto sa nafiho vztahuju
povinnosti a ustanovenia vseobecného nariadenia o ochrane udajov podla jeho c¢lanku 3 ods. 2
pism. a).

V sulade s &lankom 27 bude musiet prevadzkovatel uréit zastupcu v Unii.
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Priklad 15: Stkromna spoloc¢nost so sidlom v Monaku spraciva osobné (daje svojich zamestnancov na
Ucely vyplacania miezd. Velky pocet zamestnancov spoloénosti tvoria osoby s pobytom vo Francuzsku
a v Taliansku.

Hoci sa v tomto pripade spractvanie vykonavané spolo¢nostou tyka dotknutych oséb vo Franctizsku
a v Taliansku, neuskutocnuje sa vramci ponuky tovarov alebo sluzieb. Riadenie ludskych zdrojov
vratane vyplacania miezd zo strany spolo¢nosti z tretej krajiny sa nemoze povazovat za ponuku sluZieb
v zmysle ¢lanku 3 ods. 2 pism. a). Predmetné spracuvanie nesuvisi s ponukou tovaru alebo sluzieb
dotknutym osobam v Unii (ani so sledovanim ich spravania), a preto sa nafi nevztahuju ustanovenia
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov podla ¢lanku 3.

Tymto posudenim nie su dotknuté uplatnitelné pravne predpisy dotknutej tretej krajiny.

Priklad 16: Svajciarska univerzita v Ziirichu zacina vyberové konanie pre magisterské $tudium tym, ze
poskytuje online platformu, v rdmci ktorej mozu uchadzaci nahrat svoj Zivotopis a sprievodny list spolu
so svojimi kontaktnymi Gdajmi. Vyberové konanie je otvorené pre vsetkych Studentov s dostatocnou
urovnou nemciny a anglictiny, ktori maju bakalarsky titul. Reklama univerzity nie je osobitne zamerand
na $tudentov na univerzitach v EU a univerzita prijima platby len vo $vaj¢iarskej mene.

KedZe v procese podavania prihlasok a vyberového konania sa $tudenti z Unie nijako neodli$uju ani
nespecifikuju, nie je mozné konstatovat, Ze Svajciarska univerzita ma v imysle cielit Studentov
z konkrétnych ¢lenskych $tatov EU. Dostatoénd Uroveri nemdciny a angli¢tiny je vseobecnou
poziadavkou, ktora sa vztahuje na kaZzdého uchadzaca, ¢ uz je to osoba s pobytom vo Svajciarsku,
osoba v ramci Unie alebo ide o $tudenta z tretej krajiny. Bez dalsich faktorov, z ktorych by vyplyvalo
osobitné zacielenie $tudentov v Elenskych $tatoch EU, preto nie je moiné stanovit, 7e predmetné
spracUvanie sa tyka ponuky sluzby vzdeldvania dotknutej osobe v Unii, a preto takéto spractvanie
nebude podliehat ustanoveniam vseobecného nariadenia o ochrane Gdajov.

Svajéiarska univerzita ponuka aj letné kurzy v oblasti medzinarodnych vztahov a inzeruje tuto ponuku
$pecificky na nemeckych a rakuskych univerzitach, s ciefom zvysit Gc¢ast na kurzoch. V tomto pripade
ma Svajciarska univerzita jasny zdmer ponukat takuto sluzbu dotknutym osobam, ktoré sa nachadzaju
v Unii, a vieobecné nariadenie o ochrane udajov sa bude uplatfiovat na suvisiace spracovatelské
¢innosti.

c) Sledovanie spravania dotknutych osob

Druhym typom ¢innosti, na zaklade ktorej sa zacina uplatfiovat ¢lanok 3 ods. 2, je sledovanie spravania
dotknutej osoby, pokial k spravaniu dochadza v ramci Unie.

Odb6vodnenie 24 objasnuje, Ze ,[s]practvanie osobnych udajov dotknutych os6b nachddzajucich sa
v Unii prevddzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ktory nie je usadeny v Unii, by tieZ malo podliehat
tomuto nariadeniu, ak sa tyka sledovania ich sprdvania, pokial sa toto sprdvanie uskuto&riuje v Unii*.

Aby sa na zaklade ¢lanku 3 ods. 2 pism. b) zacalo uplatriovat vSeobecné nariadenie o ochrane udajov,
sledovanie spravania sa musi vztahovat na dotknutd osobu v Unii a kumulativne musi k sledovanému
spravaniu dochadzat na tzemi Unie.

Odévodnenie 24 dalej uvadza povahu spracovatelskej ¢innosti, ktord mozno povaZovat za sledovanie
spravania, ktoré uvadza, Ze , na urcenie toho, ¢i spracovatelsku ¢innost mozno povaZovat za,sledovanie
spravania‘ dotknutej osoby, by sa malo zistit, ¢i su fyzické osoby sledované na internete vrdtane
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pripadného ndsledného vyuZitia technologickych rieseni spractvania osobnych tdajov, ktoré spocivaju
v profilovani fyzickej osoby na ucely prijatia rozhodnutia tykajuceho sa tejto osoby alebo na ucely
analyzy Ci predvidania osobnych preferencii, sprdvania a postojov tejto osoby“. Hoci sa odovodnenie 24
vztahuje vyluéne na sledovanie spravania sledovanim osoby na internete, EDPB sa domnieva, Ze
sledovanie prostrednictvom inych druhov sieti alebo technoldgii, ktoré zahffa spracivanie osobnych
Gdajov, by sa takisto malo zohladriovat pri urovani toho, ¢i spracovatelska ¢innost predstavuje
sledovanie sprdvania, napriklad prostrednictvom nositelnych a inych inteligentnych zariadeni.

Na rozdiel od ustanovenia ¢lanku3 ods.2 pism.a), sa ani vclanku3 ods.2 pism.b), ani
v odévodneni 24 vyslovne nestanovuje miera ,Umyslu zacielenia” zo strany prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, na zaklade ktorej by sa urcovalo, ¢i by monitorovacia ¢innost viedla k uplatriovaniu
vieobecného nariadenia o ochrane Udajov na spracovatelské ¢innosti. PouZitie slova ,,sledovanie” vSak
znamena, Ze prevadzkovatel sleduje pri ziskavani a naslednom opatovnom poufziti prislusnych udajov
o spravani jednotlivca v ramci EU konkrétny tcel. EDPB nezastdva nazor, ze by sa akékolvek online
ziskavanie alebo analyza osobnych udajov jednotlivcov v EU mali automaticky povaiovat za
,sledovanie”. Bude potrebné zvazit, na aky ucel prevadzkovatel spraciva udaje, a najma vsetky
nasledné behavioralne analyzy alebo profilovacie techniky, ktoré sa na tieto Udaje budu vztahovat.
EDPB zohladniuje znenie odbvodnenia 24, ktoré uvadza, Ze klfu¢ovym prvkom pri uréeni toho, ci
spracuvanie zahriia sledovanie spravania dotknutej osoby, je sledovanie fyzickych oséb na internete
vratane mozného nasledného pouzitia technik profilovania.

Uplatfiovanie ¢lanku 3 ods. 2 pism. b), ked prevadzkovatel alebo sprostredkovatel sleduje spravanie
dotknutych oséb v Unii, by preto mohlo zahffiat $iroku $kalu monitorovacich &innosti, okrem iného
najma:

- behavioralna reklama,

- geolokaliza¢né Cinnosti, najma na marketingové ucely,

- online sledovanie prostrednictvom pouzivania siborov cookie alebo inych sledovacich technik, ako
je napriklad ,fingerprinting”,

- online sluzby personalizovaného stravovania a sluzby analyzy zdravotného stavu,

- CC1v,

- prieskumy trhu a iné behaviordlne Studie zaloZzené na individudlnych profiloch,

- sledovanie alebo pravidelné podavanie sprav o zdravotnom stave jednotlivca.

Priklad 17: Poradenska spolo¢nost usadena v USA poskytuje poradenstvo v oblasti maloobchodného
priestorového usporiadania pre nakupné centrum vo Francuzsku na zdklade analyzy pohybu
zakaznikov po centre, ktoré ziskava prostrednictvom wi-fi sledovania.

Analyza pohybu zdkaznikov po centre prostrednictvom wi-fi sledovania bude predstavovat sledovanie
spravania sa jednotlivcov. V tomto pripade k spravaniu dotknutych oséb dochadza v Unii, kedZe
nakupné centrum sa nachddza vo Franclzsku. Poradenska spoloénost, ako prevadzkovat, je v
posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov podla jeho ¢lanku 3 ods. 2 pism. b), pokial ide
o spracuvanie tychto udajov na tento ucel.

V stlade s ¢lankom 27 bude musiet prevadzkovatel uréit zastupcu v Unii.
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Priklad 18: Spolo¢nost vyvijajlca aplikacie usadena v Kanade, ktora nema prevadzkaref v Unii, sleduje
spravanie dotknutej osoby v Unii, a preto sa na fiu podla ¢lanku 3 ods. 2 pism. b) vztahuje vieobecné
nariadenie o ochrane udajov. Spolo¢nost vyuZiva sprostredkovatela usadeného v USA na ucely
optimalizacie a udrzby aplikacii.

V suvislosti s tymto spractivanim ma kanadsky prevadzkovatel povinnost pouzivat len vhodnych
sprostredkovatelov a zabezpedit, aby sa jeho povinnosti podla vdeobecného nariadenia o ochrane
udajov zohladriovali v zmluve alebo pravnom akte, ktorym sa riadi vztah s jeho sprostredkovatelom
v USA podla ¢lanku 28.

d) Sprostredkovatel, ktory nie je usadeny v Unii

Spracovatelské cinnosti, ktoré su ,suvisiace” s cinnostou zacielenia ktora spbsobi uplatfiovanie
¢lanku 3 ods. 2, patria do Uzemnej posobnosti vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov. EDPB sa
domnieva, Ze musi existovat suvislost medzi spracovatelskou ¢innostou a ponukou tovaru alebo
sluzby, preto je spracuvanie zo strany prevadzkovatela, ako aj zo strany sprostredkovatela relevantné
a ma sa zohladnit.

Pokial ide o sprostredkovatela, ktory nie je usadeny v Unii, pri uréovani, ¢i sa na jeho spractivanie moze
vztahovat vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2, je potrebné preskumat, Ci
spracovatel'ské ¢innosti sprostredkovatela ,suvisia“ s ¢innostami zacielenia zo strany prevadzkovatela.

EDPB sa domnieva, Ze ak sa spracovatelské cinnosti prevadzkovatela tykaju ponuky tovaru alebo
sluzieb, alebo sledovania spravania jednotlivcov v Unii (,,zacielenie”), kazdy sprostredkovatel, ktory bol
povereny vykondvanim tejto spracovatelskej ¢innosti v mene prevadzkovatela, bude patrit do rozsahu
pdsobnosti vieobecného nariadenia o ochrane udajov na zdklade ¢lanku 3 ods. 2, pokial ide o toto
spracuivanie.

Charakter ,zacielenia” spracovatelskej ¢innosti je spojeny s jej ucelmi a prostriedkami; rozhodnutie
zacielenia na jednotlivcov na tzemi Unie moZe vykonat len subjekt vystupujuci ako prevadzkovatel.
Takyto vyklad nevyluuje mozZnost, Ze sprostredkovatel sa mdze aktivne podielat na spracovatelskych
¢innostiach suvisiacich s uplatiiovanim kritéria zacielenia (t. j. sprostredkovatel pontka tovar alebo
sluzby alebo vykondva monitorovacie ¢innosti v mene prevadzkovatela a na zdklade pokynov od
prevadzkovatela).

EDPB sa preto domnieva, Ze dbraz by sa mal klast na spojenie medzi spracovatelskymi ¢innostami
vykondvanymi sprostredkovatelom a ¢innostou zacielenia, ktoru vykondva prevadzkovatel.

Priklad 19: Brazilska spolo¢nost predéava online potravinové prisady a miestne recepty, pricom tuto
ponuku spristupriuje osobam v Unii tym, e tieto produkty propaguje a ponika ich dodanie vo
Francuzsku, v Spanielsku a Portugalsku. V tejto suvislosti spolo€nost poveruje sprostredkovatela, ktory
je taktiez usadeny v Brazilii, aby vypracoval Specidlne ponuky pre zakaznikov vo Francuzsku,
v Spanielsku a v Portugalsku na zaklade ich predchadzajucich objedndvok a aby vykondval suvisiace
spracuvanie udajov.

Spracovatelské cinnosti vykondvané sprostredkovatelom podla pokynu prevadzkovatela suvisia
s ponukou tovaru pre dotknuti osobu v Unii. Okrem toho, vypracovanim tychto individudlne
prispdsobenych ponuk, sprostredkovatel priamo sleduje dotknuté osoby v EU. Spractvanie zo strany
sprostredkovatela preto podlieha vS§eobecnému nariadeniu o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2.
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Priklad 20: Americka spolo¢nost vyvinula aplikaciu pre zdravie a Zivotny 3tyl, ktora umoziuje
pouzivatelom zaznamendvat v ramci tejto spolo¢nosti svoje osobné ukazovatele (dizka spanku,
hmotnost, krvny tlak, srdcovy tep atd’.). Aplikdcia potom poskytuje pouZivatelom denné poradenstvo
a odporucania tykajuce sa potravin a Sportu. Spraclivanie vykondva americky prevadzkovatel.
Aplikéciu maju k dispozicii a pouZivaju ju jednotlivci v Unii. Na uchovévanie idajov pouziva americka
spoloénost sprostredkovatela usadeného v USA (poskytovatel cloudovych sluzieb).

V rozsahu v akom americka spolo¢nost monitoruje spravanie jednotlivcov v EU, prevadzkovanim
aplikécie pre zdravie a Zivotny $tyl, , zacieluje” jednotlivcov v EU a jej spractvanie osobnych udajov
jednotlivcov v EU bude patrit do rozsahu pdsobnosti vieobecného nariadenia o ochrane tdajov podla
¢lanku 3 ods. 2.

Pri vykondavani spracuvania podla pokynov a v mene americkej spolo¢nosti, poskytovatel cloudovych
sluZieb vykondva spracovatelsku ¢innost ,stvisiacu so“ zacielenim jednotlivcov v EU zo strany
prevadzkovatela. Toto spraclvanie udajov sprostredkovatelom v mene jeho prevadzkovatela patri do
rozsahu posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2.

Priklad 21: Turecka spolo¢nost ponuka turistické zajazdy zamerané na kulttru po Blizkom vychode so
sprievodcami hovoriacimi po anglicky, francuzsky a Spanielsky. Turistické zdjazdy ponudkaju najma
prostrednictvom webovej stranky dostupnej v troch jazykoch, ktord umoznuje online rezervéciu
a platby v eurach a britskych librach. Na Géely marketingu a obchodného prieskumu spoloénost da
pokyn sprostredkovatelovi, ktorym je zdkaznicke telefonické centrum usadené v Tunisku, aby
kontaktoval byvalych zékaznikov v irsku, vo Francuzsku, v Belgicku a v Spanielsku s ciefom ziskat spatnu
vazbu o ich predchadzajucich cestach a informovat ich o novych ponukach a destinaciach.
Prevadzkovatel uskutoéfiuje ,zacielenie” tym, e ponuka svoje sluiby jednotlivcom vEU ajeho
spracuvanie bude patrit do rozsahu pésobnosti ¢lanku 3 ods. 2.

Spracovatelské cinnosti tuniského sprostredkovatela, ktorymi podporuje sluzby prevadzkovatela pre
jednotlivcov v EU, takisto suvisia s ponukou sluzieb zo strany prevadzkovatela, a preto patria do
rozsahu posobnosti ¢lanku 3 ods.2. Okrem toho, vtomto konkrétnom pripade sa tunisky
sprostredkovatel aktivne podiela na spracovatelskych Cinnostiach suvisiacich s uplatfiovanim kritéria
zacielenia, ato tak, Ze ponuka sluzby v mene tureckého prevadzkovatela a na zaklade pokynov od
neho.

e) Vzajomné poésobenie vo vztahu kinym ustanoveniam vseobecného nariadenia
0 ochrane Udajov a inym pravnym predpisom

EDPB bude okrem toho dalej posudzovat vzajomné pdsobenie medzi uplatfiovanim Uzemnej
posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov podla ¢lanku3 a ustanoveniami
o medzinarodnych prenosoch Gdajov podla kapitoly V. V tejto suvislosti, mdzu byt vydané v pripade
potreby dalSie usmernenia.

Prevadzkovatelia alebo sprostredkovatelia, ktori nie su usadeni v EU, budi musiet dodrziavat
vnutrostatne pravne predpisy svojich vlastnych tretich krajin, ktoré sa tykaju spracuvania osobnych
udajov. Ak sa viak takéto spracuvanie tyka zacielenia jednotlivcov v Unii podla ¢lanku 3 ods. 2,
prevadzkovatel bude okrem toho, Ze podlieha vnutrostatnym pravnym predpisom svojej krajiny,
povinny dodrZiavat vSseobecné nariadenie o ochrane Gdajov. Plati to bez ohladu na to, ¢i sa spractvanie
vykondva z dovodu zdkonnej povinnosti vtretej krajine alebo na zdklade volby zo strany
prevadzkovatela.
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3 SPRACUVANIE NA MIESTE, KDE SA NA ZAKLADE
MEDZINARODNEHO PRAVA VEREJNEHO UPLATNUJE PRAVO
CLENSKEHO STATU

Clanok 3 ods. 3 stanovuje, 7e ,[tJoto nariadenie sa vztahuje na spractvanie osobnych udajov

prevddzkovatelom, ktory nie je usadeny v Unii, ale na mieste, kde sa na zdklade medzindrodného prdva
verejného uplatriuje prdvo &lenského Stdtu”, Toto ustanovenie sa dalej dopiia v odévodneni 25,
v ktorom sa uvadza, Ze , [a]k sa prdvo Clenského Statu uplatriuje na zdklade medzindrodného prdva
verejného, toto nariadenie by sa malo uplatriovat aj na prevddzkovatela, ktory nie je usadeny v Unii,
napriklad na diplomatickej misii alebo konzuldrnom drade ¢lenského Statu”.,

EDPB preto zastava nazor, Ze vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov sa vztahuje na spracutvanie
osobnych Udajov, ktoré vykondvaju velvyslanectvd a konzulaty &lenskych $tatov EU, ktoré sa
nachadzaju mimo EU, kedZe takéto spractvanie Gdajov patri do rozsahu pdsobnosti vieobecného
nariadenia o ochrane udajov na zaklade ¢lanku 3 ods. 3. Diplomatické zastupenie alebo konzularny
urad clenského statu ako prevadzkovatel alebo sprostredkovatel by potom podliehali vietkym
relevantnym ustanoveniam vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, ato aj pokial ide o prava
dotknutej osoby, vSeobecné povinnosti prevddzkovatela a sprostredkovatela a prenos osobnych
udajov do tretich krajin alebo medzindrodnym organizaciam.

Priklad 22: Holandsky konzulat v Kingstone (Jamajka) spusta online proces podavania Ziadosti v ramci
naboru miestnych podpornych administrativnych zamestnancov.

Hoci sa holandsky konzulét v Kingstone (Jamajka) nenachadza v Unii, skuto¢nost, e je konzuldrnym
uradom krajiny EU, v ktorej sa na zéklade medzindrodného prava verejného uplatiiuje pravo ¢lenského
statu, spésobuje, Ze vseobecné nariadenie o ochrane Udajov sa podla ¢lanku 3 ods. 3 uplatiiuje na jeho
spracuvanie osobnych udajov.

Priklad 23: Nemecka vyletna lod pohybujuca sa v medzinarodnych vodach spractva udaje hosti na
palube s cielom prispdsobit ponuku aktivit na palube.

Hoci sa lod nachddza v medzindrodnych vodach mimo Unie, skuto¢nost, ie ide o vyletnd lod'
registrovand v Nemecku, znamend, Ze podla medzindrodného prava verejného sa vseobecné
nariadenie o ochrane Udajov uplatfiuje na jej spractvanie osobnych Udajov podla ¢lanku 3 ods. 3.

Inou situdciou, ktora nesuvisi s uplatfiovanim ¢lanku 3 ods. 3, je situdcia, ak podla medzinarodného
prava urcité subjekty, organy alebo organizacie usadené v Unii poZivaju vysady a imunity stanovené vo
Viedenskom dohovore o diplomatickych stykoch zroku 1961%, vo Viedenskom dohovore
o konzularnych stykoch zroku 1963 alebo v dohodach o sidle uzavretych medzi medzinarodnymi
organizaciami aich hostitelskymi krajinami na tGzemi Unie. V tejto suvislosti EDPB pripomina, Ze
uplatfiovanim vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov nie su dotknuté ustanovenia
medzinarodného prdva, ako napriklad ustanovenia upravujice vysady a imunity diplomatickych misii
a konzuldrnych tradov mimo EU, ako aj medzinarodnych organizacii. Zaroveri je ddleZité pripomenut,
Ze kazidy prevadzkovatel alebo sprostredkovatel, ktory patri do rozsahu p6sobnosti vSieobecného
nariadenia o ochrane Gdajov pre danu spracovatelskd ¢innost, a ktory si vymiefia osobné udaje
s takymito subjektmi, organmi a organizaciami, musi dodrZiavat vSeobecné nariadenie o ochrane

27 http://legal.un.org/ilc/texts/instruments/english/conventions/9 1 1961.pdf
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Udajov, pripadne aj pravidld tykajuce sa prenosov do tretich krajin alebo medzindrodnym
organizaciam.

4 7ZASTUPCA PREVADZKOVATELOV ALEBO SPROSTREDKOVATELOV,
KTORI NIE SU USADENI V UNI|

Prevadzkovatelia alebo sprostredkovatelia, na ktorych sa vztahuje vseobecné nariadenie o ochrane
Gdajov podla ¢lanku 3 ods. 2 vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov, maju povinnost urcit svojho
zastupcu v Unii. Prevadzkovatel alebo sprostredkovatel, ktory nie je usadeny v Unii a neuréi zastupcu
v Unii podla veobecného nariadenia o ochrane tdajov, preto porusuje toto nariadenie.

Toto ustanovenie nie je Uplne nové, kedZe smernica 95/46/ES ustanovovala podobnu povinnost. Podla
tejto smernice sa toto ustanovenie tykalo prevadzkovatelov, ktori neboli usadeni na uUzemi
Spolocenstva, a ktori na ucely spracivania osobnych Udajov pouZivaju zariadenia, automatizované
alebo iné, ktoré sa nachadzaju na Uzemi ¢lenského Statu. Vo vSeobecnom nariadeni o ochrane udajov
sa uklada povinnost urcit zastupcu v Unii kazdému prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi, na
ktorého sa vztahuje ¢lanok 3 ods. 2, pokial' nespliia kritérid oslobodenia, podla ¢lanku 27 ods. 2. S
ciefom ulahdit uplatriovanie tohto konkrétneho ustanovenia, povazuje EDPB za potrebné poskytnut
daldie usmernenia tykajlce sa postupu urcenia, stanovenia povinnosti a zodpovednosti zastupcu v Unii
podla ¢lanku 27.

Je potrebné poznamenat, Ze prevadzkovatel alebo sprostredkovatel, ktori nie st usadeni v Unii, a ktori
v stlade s €lankom 27 vieobecného nariadenia o ochrane Udajov pisomne ur¢ili zastupcu v Unii,
nepatria do rozsahu pdsobnosti ¢ldnku3 ods.1, ¢ znamend, e pritomnost zastupcu v Unii
nepredstavuje , prevadzkaren” prevadzkovatela alebo sprostredkovatela podla ¢lanku 3 ods. 1.

a) Urcenie zastupcu

Odbévodnenie 80 objasnuje, ze ,[z]dstupca by mal byt vyslovne urcéeny pisomnym poverenim
prevddzkovatela alebo sprostredkovatela, aby konal v jeho mene v suvislosti s jeho povinnostami podla
tohto nariadenia. Urcenie takého zdstupcu neovplyviiuje zodpovednost alebo povinnost
prevddzkovatela alebo sprostredkovatela podla tohto nariadenia. Takyto zdstupca by mal vykondvat
svoje ulohy podla poverenia, ktoré dostal od prevdadzkovatela alebo sprostredkovatela a ktoré zahrria
spoluprdcu s prislusnymi dozornymi orgdnmi v suvislosti s opatreniami prijatymi na zabezpecenie
suladu s tymto nariadenim”,

Pisomnym poverenim uvedenym v odovodneni 80 sa preto upravuju vztahy a povinnosti medzi
zastupcom v Unii a prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom usadenym mimo Unie, pricom to
nema vplyv na zodpovednost ani zavazky prevadzkovatela alebo sprostredkovatela. Zastupcom v Unii
moze byt fyzicka alebo pravnicka osoba usadena v Unii, ktora je sposobila zastupovat prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela usadeného mimo Unie, sohladom na ich prislusné povinnosti podla
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

V praxi sa funkcia zastupcu v Unii moZe vykondvat na zklade zmluvy o poskytovani sluzieb uzatvorenej
s jednotlivcom alebo organizdciou, apreto ju moZe vykondvat Sirokd skadla obchodnych
a neobchodnych subjektov, ako su pravnické firmy, poradenské spoloc¢nosti, sikromné spolo¢nosti
atd., za predpokladu, 7e takéto subjekty sui usadené v Unii. Jeden zastupca mdze konat aj v mene
viacerych prevadzkovatelov a sprostredkovatelov z krajin mimo EU.
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Ak funkciu zastupcu prevezme spoloc¢nost alebo akykolvek iny druh organizacie, odporuca sa, aby pre
kazdého zastupovaného prevadzkovatela alebo sprostredkovatela bola pridelend jedna osoba ako
hlavny kontakt a sucasne ,poverend” osoba [person in charge]. Vo vSeobecnosti by takisto bolo
vhodné upravit tieto body v zmluve o poskytovani sluzieb.

Vsulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov EDPB potvrdzuje, Ze ak niekolko
spracovatelskych cinnosti prevadzkovatela alebo sprostredkovatela patri do rozsahu posobnosti
¢ldanku 3 ods. 2 vseobecného nariadenia o ochrane Udajov (a neuplatiiuje sa Ziadna z vynimiek
uvedenych v ¢lanku 27 ods. 2 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov), od prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela sa neocakdva, Ze urci viacero zastupcov pre kazdl samostatnu spracovatelsku
¢innost patriacu do rozsahu pdsobnosti ¢lanku 3 ods. 2. EDPB nepovazuje funkciu zastupcu v Unii za
zlucitelnt s Ulohou externej zodpovednej osoby, ktord by bola usadena v Unii. Cldnok 38 ods. 3
stanovuje urcité zakladné zaruky, ktoré maju pomaoct zabezpedit, aby zodpovedné osoby boli schopné
vykonavat svoje Ulohy v rdmci organizicie s dostato¢nou mierou samostatnosti. Prevadzkovatelia
a sprostredkovatelia su povinni zabezpecit najma, aby ,,zodpovednd osoba v suvislosti s plnenim [jej]
uloh nedostdvala Ziadne pokyny*. Odévodnenie 97 doplfia, e zodpovedné osoby, ,, & uZ su alebo nie
su zamestnancami prevddzkovatela, by mali mat moZnost vykondvat svoje povinnosti a ulohy
nezdvisle“®®. Takdto poziadavka na dostatogny stuper samostatnosti a nezavislosti zodpovednej osoby
podla vietkého nie je zlu¢itelna s funkciou zastupcu v Unii. Zastupca v skutoénosti podlieha povereniu
od prevadzkovatela alebo sprostredkovatela a bude konat v jeho mene, ateda na zaklade jeho
priamych pokynov?. Zastupca je povereny prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ktorého
zastupuje, a preto pri vykondavani ulohy kona v jeho mene, atakito uloha nemdze byt zlucitelna
s nezavislym vykonavanim povinnosti a Uloh zodpovednej osoby.

S cielom doplnit svoj vyklad, EDPB pripomina poziciu, ktord uz WP29 prijala a v ktorej sa zdoéraznuje,
Ze ,konflikt zdujmov méZe okrem toho vzniknut aj vtedy, ak je napriklad externd zodpovednd osoba
poZiadand, aby prevddzkovatela alebo sprostredkovatela zastupovala pred studom v pripadoch
tykajlcich sa zdleZitosti ochrany osobnych udajov°.

Podobne vzhladom na mozny konflikt povinnosti a zaujmov v pripadoch, ked' sa vedie konanie, EDPB
nepovazuje funkciu zastupcu prevadzkovatela v Unii za zlu€itelhd s Glohou sprostredkovatela pre toho
istého prevadzkovatela, najma pokial ide o sulad so zodpovednostou, ktora im prislicha a o jej riadne
dodrZiavanie

| ked vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov prevadzkovatelovi alebo jeho zastupcov neuklada Ziadnu
povinnost oznamit dozornému organu urcenie zastupcu, EDPB pripomina, Ze v sulade s ¢lankom 13
ods.1 aclankom 14 ods.1 av ramci svojich informaénych povinnosti prevadzkovatelia maju
poskytovat dotknutym osobam informéacie o totoZnosti svojich zastupcov v Unii. Tieto informécie sa
uvedd napriklad vo vopred poskytnutych informaciach pre dotknuté osoby [ozndmenie o ochrane
osobnych Udajov a] v ¢ase ziskavania Gdajov. Prevadzkovatel, ktory nie je usadeny v Unii, ale vztahuje
sa na neho ¢lanok 3 ods. 2, a ktory neinformoval dotknuté osoby v Unii o totoznosti svojho zastupcu,
porusuje svoje povinnosti tykajlice sa transparentnosti podla vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov. Tieto informacie by mali byt okrem toho lahko dostupné dozornym orgdnom s cielom ulahcit
nadviazanie kontaktu pre potreby spoluprace.

28 \WP29 Usmernenia tykajuce sa zodpovednych oséb, WP 243 rev.01 — schvélené EDPB.

29 Externa zodpovedna osoba, ktora posobi aj ako zastupca v Unii, by napriklad nemohla konat v situdcii, ak ako
zéstupca prijme pokyn oznamit dotknutej osobe rozhodnutie alebo opatrenie, ktoré prijal prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel a ktoré tdto osoba ako zodpovedna osoba povazuje za nezlucitelné s ustanoveniami
véeobecného nariadenia o ochrane Udajov a vyjadrila sa proti nemu.

30 \WP29 Usmernenia tykajuce sa zodpovednych osdb, WP 243 rev.01 — schvalené EDPB.
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Priklad 24: Webova stranka, ktord sa spomina v priklade 12 a je zaloZena a spravovana v Turecku,
ponuka sluzby pre tvorbu, Upravu, tla¢ a zasielanie personalizovanych rodinnych fotoalbumov.
Webova stranka je dostupnd v anglickom, francizskom, holandskom a nemeckom jazyku a platby sa
mozu vykondavat v eurdch alebo britskych librach. Na webovej stranke sa uvadza, ze fotoalbumy mozno
dorucovat len postou vo Francuzsku, v krajinach Beneluxu a v Nemecku. KedZe sa na tuto webovu
stranku vztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, podlajeho ¢lanku3 ods.2 pism. a),
prevadzkovatel musi uréit zastupcu v Unii.

Zastupca musi byt usadeny v jednom z ¢lenskych $tatov, kde je ponukana sluzba k dispozicii, v tomto
pripade bud vo Francuzsku, v Belgicku, Holandsku, Luxembursku alebo Nemecku. Meno a kontaktné
Udaje prevadzkovatela a jeho zastupcu v Unii musia byt si¢astou informécii spristupnenych online pre
dotknuté osoby, ak zaénu vyuzivat sluzbu vytvarania fotoalbumu. Tieto informacie musia byt takisto
uvedené vo vseobecnom oznameni o ochrane osobnych udajov na webovej stranke.

b) Vynimky od povinnosti urcit zastupcu3!

Zatial ¢o z uplatfiovania ¢lanku 3 ods. 2 vyplyva povinnost uréit zastupcu v Unii pre prevadzkovatelov
alebo sprostredkovatelov usadenych mimo Unie, v ¢ldnku 27 ods. 2 sa stanovuje vynimka z povinného
uréenia zastupcu v Unii v dvoch konkrétnych pripadoch:

e spracUvanie je ,obcasné, nezahfiia vo velkom rozsahu spracuvanie osobitnych kategorii
osobnych udajov podla ¢lanku 9 ods. 1 alebo spracuvanie osobnych Udajov tykajucich sa
uznania viny za trestné Ciny a priestupky podla ¢lanku 10“ a pri takomto spracavani ,nie je
pravdepodobné, Ze povedie k riziku pre prdva a slobody fyzickych os6b, pricom sa zohladni
povaha, kontext, rozsah a ucely spractuvania“.

V sulade s postojmi, ktoré predtym prijala WP29, sa EDPB domnieva, Ze spracovatelsku ¢innost
mozno povazovat za ,obcasnu”, ak sa nevykondava pravidelne a uskutoéfiuje sa mimo bezného
chodu podnikania alebo ¢innosti prevadzkovatela alebo sprostredkovatela3?.

Okrem toho, hoci vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov nevymedzuje, ¢o predstavuje
spracuvanie vo velkom rozsahu, WP29 predtym vo svojich usmerneniach WP243 tykajlcich sa
zodpovednych os6b odporucila, aby sa pri uréovani toho, ¢i sa spracuivanie vykondva vo velkom
rozsahu, zohladnili najma tieto faktory: pocet dotknutych oséb, ktorych sa spracuvanie tyka,
vyjadreny bud' ako konkrétne Cislo, alebo ako podiel prislusnej populacie; objem Udajov a/alebo
rozsah rdznych poloziek Gdajov, ktoré sa spractvaju; dizka trvania alebo stélost (trvalost) ¢innosti
spracuvania Udajov; geograficky rozsah spracovatelskej ¢innosti®.

Na zaver EDPB zdoraziuje, Ze oslobodenie od povinnosti uréenia zdstupcu podla ¢lanku 27 sa tyka
spracuvania, pri ktorom ,nie je pravdepodobné, Ze povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych
0s6b“3**, &im sa vynimka neobmedzuje iba na spracuvanie, pri ktorom nie je pravdepodobné, Ze
povedie k vysokému riziku pre prava a slobody dotknutych osob. V stdlade s odovodnenim 75 by sa
pri posudzovani rizika pre prava aslobodu dotknutych oséb mala zvazit pravdepodobnost
a zavaznost rizika.

31 Cast kritéria a vyklad stanoveny v dokumente G29 WP243 rev.1 (zodpovedna osoba) schvalenom EDPB moze
byt pouZity ako vychodisko pre vynimky z povinnosti uréenia.

32 poziény dokument WP29 o vynimkdch z povinnosti viest zdznamy o spracovatelskych &innostiach podla
¢lanku 30 ods. 5 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

33 WP29 Usmernenia tykajlce sa zodpovednych oséb, prijaté 13. decembra 2016, naposledy revidované 5. aprila
2017, WP 243 rev.01 — schvalené EDPB.

34 Clanok 27 ods. 2 pism. a) véeobecného nariadenia o ochrane tdajov.
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Alebo

e spracuvanie vykondva , organ verejnej moci alebo verejnopravny subjekt”.

Kvalifikaciu ako ,,organ verejnej moci alebo verejnopravny subjekt” pri subjekte usadenom mimo
Unie budd musiet posudit dozorné organy konkrétne av jednotlivych pripadoch®. EDPB
konstatuje, Ze vzhladom na povahu ich Uloh a poslania, pripady, v ktorych by organ verejnej moci
alebo verejnopravny subjekt v tretej krajine ponukal tovar alebo sluzby dotknutej osobe v Unii,
alebo sledoval ich spravanie v ramci Unie, st pravdepodobne obmedzené.

c) Usadenie sa vjednom z ¢lenskych Statov, v ktorych sa nachddzaju dotknuté osoby,
ktorych Udaje sa spracuvaju

Clanok 27 ods. 3 stanovuje, Ze ,,zastupca musi byt usadeny v jednom z tych €lenskych $tatov, v ktorych
sa nachddzaju dotknuté osoby, ktorych osobné Udaje sa spractvaju v suvislosti s ponukou tovaru alebo
sluzieb pre nich, alebo ktorych spravanie sa sleduje”. V pripadoch, ak sa vyznamny podiel dotknutych
0s6b, ktorych osobné Udaje sa spracuvaju, nachadza v jednom konkrétnom clenskom State, EDPB ako
osvedceny postup odporuca, aby bol zdstupca usadeny v tom istom ¢lenskom State. Zastupca vsak
musi byt nadalej lahko pristupny dotknutym osobam v ¢lenskych statoch, v ktorych nie je usadeny
a tam kde ponuka sluzby alebo tovar alebo sleduje spravanie.

EDPB potvrdzuje, Ze kritériom pre usadenie zastupcu v Unii je poloha dotknutych osdb, ktorych osobné
Udaje sa spracuvaju. Miesto spracuvania, ato aj v pripade sprostredkovatela usadeného vinom
¢lenskom State, nie je relevantnym faktorom pri ur¢ovani miesta usadenia zastupcu.

Priklad 25: Indickd farmaceutickd spolo¢nost, ktord nemda v Unii obchodnd pritomnost ani
prevadzkaren, a na ktoru sa vztahuje vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov podla ¢lanku 3 ods. 2, je
zadavatelom klinického skusania, ktoré vykonavaju skusajuci (nemocnice) v Belgicku, Luxembursku
a Holandsku. Vacsina pacientov zuc¢astriujucich sa na klinickom skusani sa nachadza v Belgicku.

Indickd farmaceutickd spolo¢nost ako prevadzkovatel uréi v Unii zéstupcu usadeného v jednom z troch
¢lenskych Statov, v ktorom sa pacienti ako dotknuté osoby zuc¢astruju na klinickom skasani (Belgicko,
Luxembursko alebo Holandsko). KedZe vacsina pacientov su osoby s pobytom v Belgicku, odporuca sa,
aby bol zastupca usadeny v Belgicku. V takom pripade by viak mal byt zastupca v Belgicku lahko
pristupny dotknutym osobam a dozornym orgdnom v Holandsku a Luxembursku.

V tomto konkrétnom pripade by zastupcom v Unii mohol byt pravny zastupca zaddvatela v Unii podla
¢lanku 74 nariadenia (EU) ¢&.536/2014 o klinickom skusani za predpokladu, 7e nekona ako
sprostredkovatel v mene zadavatela klinického skusania, Ze je usadeny v jednom z troch ¢lenskych
Statov a Ze sa obidve funkcie riadia a vykonavaju v sulade s kazdym pravnym rdmcom.

d) Povinnosti a zodpovednosti zastupcu

Zastupca v Unii kond v mene prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktorého zastupuje v suvislosti
s povinnostami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela podla vieobecného nariadenia o ochrane

35 Vo vieobecnom nariadeni o ochrane Udajov sa nevymedzuje pojem , organ verejnej moci alebo
verejnopravny subjekt”. EDPB sa domnieva, Ze takyto pojem sa ma uréit podla vnutrostatneho prava. K
organom verejnej moci a verejnopravnym subjektom tak patria vnutrostatne, regionalne a miestne orgdany,
pojem vsak podla uplatnitelnych vnutrostatnych pravnych poriadkov zvyéajne zahfna aj rozne iné subjekty,
ktoré sa riadia verejnym pravom.
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Udajov. To znamena najma povinnosti tykajuce sa vykonu prav dotknutych oséb a v tejto suvislosti,
a ako uz bolo uvedené, sa totoznost a kontaktné Gdaje zastupcu musia poskytnut dotknutym osobam
v stlade s ¢lankami 13 a 14. Hoci samotny zastupca nie je zodpovedny za dodrZiavanie prav dotknutych
0s0b, musi ulahéit komunikaciu medzi dotknutymi osobami a zastupovanym prevadzkovatelom alebo
sprostredkovatelom, tak aby dochadzalo k u¢innému vykonu prav dotknutych oséb.

Podla ¢élanku 30 musi zastupca prevadzkovatela alebo sprostredkovatela najma viest zaznamy
o spracovatelskych ¢innostiach, za ktoré je zodpovedny prevadzkovatel alebo sprostredkovatel. EDPB
sa domnieva, Ze zatial ¢o vedenie tohto zdznamu je povinnostou, ktora sa vztahuje na prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela, ako aj na ich zastupcu, prevadzkovatel alebo sprostredkovatel, ktory nie je
usadeny v Unii, je zodpovedny za primarny obsah a aktualiziciu zdznamov a zaroveri musi svojmu
zastupcovi poskytovat vsetky presné a aktudlne informacie, aby zadstupca mohol zdznamy viest
a kedykolvek ich spristupnit. Samotny zastupca je zaroven zodpovedny za svoju schopnost predlozit
tieto zaznamy v sulade s ¢ldnkom 27, napr. ak sa nanho obrati dozorny organ podla ¢lanku 27 ods. 4.

Tak ako je vysvetlené v odévodneni 80, zastupca by mal vykondvat svoje dlohy aj podla poverenia,
ktoré dostal od prevddzkovatela alebo sprostredkovatela, ktoré zahffia spolupracu s prislusnymi
dozornymi orgdnmi v suvislosti s akymikolvek opatreniami prijatymi na zabezpecenie suladu s tymto
nariadenim. V praxi to znamena, Ze dozorny orgdn sa obrati na zastupcu v suvislosti s akymikolvek
zélezitostami tykajucimi sa povinnosti prevadzkovatela alebo sprostredkovatela usadeného mimo
Unie v oblasti dodrziavania stladu a zastupca musi byt schopny ulah¢it akikolvek vymenu informdcii
alebo postupov medzi Ziadajucim dozornym organom a prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom
usadenym mimo Unie.

Zastupca v Unii musi byt vpripade potreby aj spomocou timu schopny UGc¢inne komunikovat
s dotknutymi osobami a spolupracovat s dotknutymi dozornymi orgdnmi. Znamena to, Ze tato
komunikacia by sa vzasade mala uskutocnovat v jazyku alebo jazykoch pouZivanych dozornymi
orgdnmi a dotknutymi osobami, alebo, ak by to viedlo k vynaloZeniu neprimeraného Uusilia, tak
zastupca pouZije iné prostriedky atechniky na zabezpecenie Ucinnosti komunikacie. Dostupnost
zastupcu je preto nevyhnutna na zabezpecenie toho, aby dotknuté osoby a dozorné organy mohli
jednoducho kontaktovat prevadzkovatela alebo sprostredkovatela z krajin mimo EU. V sulade
s odovodnenim 80 a ¢ldnkom 27 ods.5 nemda uréenie zastupcu v Unii vplyv na zodpovednost
a povinnost prevadzkovatela alebo sprostredkovatela podla vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov a nie st nim dotknuté pravne prostriedky napravy, ktoré by sa mohli iniciovat proti samotnému
prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi. VSeobecné nariadenie o ochrane uUdajov nestanovuje
substituéni zodpovednost [substitutive liability] zastupcu namiesto prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktorého v Unii zastupuije.

Treba vSak poznamenat, 7e koncepcia zastupcu sa zaviedla prave scielom ulahdit styk
s prevadzkovatelmi alebo sprostredkovatelmi a zabezpecit G¢inné presadzovanie vseobecného
nariadenia o ochrane Udajov voci prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, na ktorych sa vztahuje
¢lanok 3 ods. 2 tohto nariadenia. Na tento Ucel bolo zdamerom umoinit dozornym organom zacat
konanie prostrednictvom zastupcu uréeného prevadzkovatelmi alebo sprostredkovatelmi, ktori nie su
usadeni v Unii. Zahffia to aj moZnost, aby dozorné organy adresovali ndpravné opatrenia alebo spravne
pokuty a sankcie uloZené prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi, ktory nie je usadeny v Unii,
zastupcovi, v sulade s ¢ldankom 58 ods. 2 a ¢lankom 83 vseobecného nariadenia o ochrane udajov.
MozZnost, aby zastupca bol priamo zodpovedny je viak obmedzend na jeho priame povinnosti uvedené
v ¢lanku 30 a v ¢lanku 58 ods. 1 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov.
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EDPB dalej zd6razriuje, Ze cielom ¢lanku 50 vseobecného nariadenia o ochrane Gdajov je najma ulahdéit
presadzovanie pravnych predpisov vo vztahu k tretim krajinam a medzinarodnym organizaciam a ze
v sUcasnosti sa zvaZuje vytvorenie dalSich mechanizmov medzinarodnej spoluprace v tejto oblasti.
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