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SPRAVA O STAVE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV ZA OBDOBIE
25. MAJ 2018 a7 24. MAJ 2019

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia § 81 ods. 2
pism. k) zédkona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov predklada Narodnej rade Slovenskej republiky Spravu o stave ochrany osobnych
udajov za obdobie 25. maj 2018 az 24. maj 2019. Sprava primarne reflektuje zhodnotenie
jeho ¢innosti v sledovanom obdobi a obsahuje tieZ postrehy z jeho ¢innosti, reflektujic niektoré
jeho persondlne a materidlne potreby, ktoré su ovela viac zrejmé a ich potreba ovela viac
zretelnd v tomto obdobi, ked’ vykondva Cinnosti tak podl'a Nariadenia, ako aj zékona.

»Na zdaklade vyssie uvedeného ustanovenia predkladam Sprdavu o stave ochrany osobnych
udajov za obdobie 25. maj 2018 az 24. maj 2019, ktord bude po prerokovani v Narodnej rade
Slovenskej republiky v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z. 7. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene
adoplneni  niektorych  zakonov — zverejnend  na  webovom  sidle  uradu,
https://www.dataprotection.gov.sk pre sirokii verejnost. Sucasne bude poskytnutd tlacovym
a elektronickym médiam a Europskemu vyboru pre ochranu udajov a Komisii.*.

Sona Pétheova
predsednicka uradu
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1 UVOD

1.1 Ciel spravy o stave ochrany osobnych udajov

V case masivnej elektronizacie a zdiel'ania udajov v ¢o mozno najsirSom rozsahu, a to vratane
osobnych udajov, sa ochrana osobnych udajov, Vramci ochrany sukromia, dostdva na
pomyselny vrchol rebricka zakladnych l'udskych prav a slobdd, ktoré st jednym z pilierov
demokratickej spolo¢nosti. V zmysle ustanovenia § 81 ods. 2 pism. k) zakona predklada arad
NR SR tato spravu. Ide o sthrn informacii o ¢innosti uradu a jeho zisteniach za sledované
obdobie.

1.2 Nadvéznost’ na predchadzajicu spravu o stave ochrany osobnych udajov

Predkladana sprava je dvanastou V historii samostatnej Slovenskej republiky a desiatou
V histoérii existencie samostatného uradu.

Sprava nadvézuje na poslednt spravu po aplikacnej stranke, nakol’ko od 25. méja 2018 sa
Nariadenie zacalo uplatiovat’ v praxi a zakon sa stal a¢innym. Mozno teda povedat’, Zze do tohto
datumu bolo Nariadenie a zakon ,,cviciskom*, od tohto dia uz realnym ,,bojiskom.

Predchadzajuca sprava bola NR SR dorucena 27. septembra 2018. Vybor NR SR pre l'udské
prava a narodnostné mensiny prerokoval predchadzajicu spravu dna 16. oktobra 2018 a vzal ju
na vedomie. Nasledne predsedni¢ka Vyboru NR SR informovala predsedu NR SR o prijatom
uzneseni €. 109, ktorym Vybor NR SR vzal spravu na vedomie. Predchédzajica sprava nebola
predmetom hlasovania poslancov NR SR.



https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&ZakZborID=13&CisObdobia=7&CPT=1127

2 POSTAVENIE, PERSONALNE ZABEZPECENIE A ROZPOCET
URADU

2.1 Postavenie uradu

Ochrana osobnych udajov v Slovenskej republike je na zaklade zakona a Nariadenia zverena
do podsobnosti tradu. Urad je organom §tatnej spravy s celoslovenskou pdsobnostou
vykonavajuci dozor nad ochranou osobnych udajov a podiel'ajuci sa na ochrane zakladnych
prav a slobod fyzickych osdb pri spracuvani ich osobnych udajov. Pri vykone svojej posobnosti
urad postupuje nezavisle a pri plneni svojich uloh sa riadi tstavou, tGstavnymi zakonmi,
zakonmi, ostatnymi vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi a medzinarodnymi zmluvami,
ktorymi je Slovenska republika viazana. Urad je rozpoétovou organizaciou podl'a ustanovenia
§ 21 ods.1 a ods. 5 pism. a) zakona ¢. 523/2004 Z. z. 0 rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

2.2 Persondlne zabezpecenie uradu

2.2.1 Verejné funkcie Giradu

Na ¢ele tiradu je predseda, ktorého voli a odvoldva NR SR na navrh vlady Slovenskej republiky.
Funkéné obdobie predsedu uradu je pat rokov. Funkciu predsedni¢ky uradu zastiva Sona
Pétheova, ktord bola do funkcie zvolena NR SR dna 14. maja 2015 uznesenim Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 1736/2015.

V ¢ase nepritomnosti predsedu tradu ho zastupuje podpredseda, ktorého vymenuva a odvolava
vlada Slovenskej republiky na navrh predsedu uradu. Funkéné obdobie podpredsedu uradu je
pat’ rokov. Funkciu podpredsednic¢ky uradu zastdva Anna Vittekova, ktora bola s i¢innostou
od 2. januara 2016 do funkcie vymenovana vladou Slovenskej republiky uznesenim ¢. 658/2018
zo dna 2. decembra 2015.

2.2.2 Personalna oblast’ zamestnancov aradu

Zamestnanci uradu plnia odborné ulohy v zmysle zakona a Nariadenia a iné prevadzkové
¢innosti a povinnosti podl'a vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov. Ich zabezpecovanie si
vyzaduje potrebny pocet kvalifikovanych zamestnancov spdsobilych vykonavat' odborné
¢innosti na Vysokej pozadovanej urovni. V podmienkach tradu, z pohladu Struktary
zamestnancov, s vynimkou jedného zamestnanca, ktory vykonava pracu vo verejnom zaujme,
ostatni st zamestnancami Vv S$tatnozamestnaneckom pomere. Vyber zamestnancov
a obsadzovanie volnych pracovnych pozicii je realizované podla zédkonom stanovenych
podmienok pre jednotlivé funkcie.

K 25. maju 2018 mal urad obsadenych 39 miest, z toho
e 38 zamestnancov v Statnozamestnaneckom pomere,
e 1 zamestnanca vykonavajiceho prace vo verejnom zaujme.

K 1. januaru 2019 mal irad obsadenych 46 miest, z toho

e 45 zamestnancov v Statnozamestnaneckom pomere,
e 1 zamestnanca vykonavajiceho prace vo verejnom zaujme.
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Priemerny vek zamestnancov
e Kk 25.5.2018 bol 40,1 roku, pri¢om
» umuZov bol 43,2 roku;
> uzien 38,6 roku;
e Kk 1.1.2019 bol 39,9 roku, pricom
» umuZov bol 41,6 roku;
» uzien 39,1 roku.

Prehlad o pocte zamestnancov uradu

Skuto¢ny stav zamestnancov Uradu
Rok Statnozamestnanecky  Vykon prace vo verejnom Spolu
pomer zdujme P
k 25.5.2018 38 1 39
k 1.1.2019 45 1 46

Ochrana osobnych tdajov je od méja 2018 vykondvana podl'a Nariadenia aj zédkona, ktoré
priamo stanovuju tradu vsetky jeho povinnosti. Napriek nespornej dolezitosti jeho ¢innosti,
ktora neustale stupa, tak ako rastie aj dolezitost’ a hodnota osobnych udajov, ako zdroja
informacii o fyzickych osobach, pocet zamestnancov tradu sa v podstate nemeni a osciluje uz
niekol’ko ostatnych rokov okolo ¢isla 40. Najmi od obdobia uplatiiovania Nariadenia urad
pocituje, ze momentalny pocet zamestnancov nie je dostatocny a je nevyhnutné, aby bol tento
pocet vyznamne navysSeny. Momentdlne mnoho zamestnancov vykondva niektoré funkcie
kumulovane, €o neprispieva k ich pracovnému komfortu a z hl'adiska mentalnej naro¢nosti
prace, to nie je spravne a trvalo udrzatelné. Pre ilustraciu uvaddzame, Ze pocet ,,zivych konani
na hlavu“ na odbore spravnych konani je pri niektorych zamestnancoch tohto odboru takmer
100, ¢o je alarmujuci stav, ktory je z dlhodobého hl'adiska neudrzatelny. Z aplikacnej praxe
uradu tiez viac, ako kedykol'vek predtym vyplyva potreba vzniku minimalne dvoch
detaSovanych pracovisk, jedného na strednom a jedného na vychodnom Slovensku. Dovodom
potreby vzniku tychto pracovisk je, Ze takto by zamestnanci uradu boli blizSie dotknutym
osobam aj ztychto oblasti Slovenska atiez to, ze napriklad vykon kontrol by sa takto
zefektivnil, nakol'’ko by nebolo potrebné vynakladat tak vysoké finan¢né Ciastky aj na
cestovanie zamestnancov vZdy z Bratislavy na stredné, alebo vychodné Slovensko. O ¢asovej
uspore zamestnancov, zrychleni a zefektivneni konani nehovoriac.

2.3 Rozpocet uradu

Urad je rozpoétovou organizaciou, ktora je svojimi prijmami a vydavkami naviazana na $tatny
rozpocet prostrednictvom kapitoly VSeobecna pokladni¢na sprava, ktora spravuje Ministerstvo
financii Slovenskej republiky.

Na rok 2018 bol pre trad povodne schvaleny rozpocet vo vyske 1.163.853,00 Eur, ktory sa
v priebehu roka 2018 viac krat upravoval, az napokon bola jeho finalna vyska 1.318.252,00
Eur.

Na rok 2019 bol pre urad povodne schvaleny rozpocet vo vyske 1.442.263,00 Eur, ktory bol
upraveny o valorizaciu na sumu vo vyske 1.561.419,00 Eur.
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Prehlad o rozpocte uradu za obdobie 1.6.2018 a% 31.12.2018 v Eurdach

Schvaleny rozpocet Upraveny rozpodet Cerpanie od
Ukazovatel narok 2018 P PO 1.6.2018
k 1.1.2018 T do 31.12.2018
Mzdy, platy, sluzobné
prijmy a OOV (610) 673 121,00 773 377,00 551 626,32
Poistné z miezd (620) 237 498,00 287 469,00 206 143,63
Tovary a sluzby (630) 237 234,00 224 245,00 128 172,24
BeZné transfery (640) 5 000,00 13 161,00 11 168,16
EKW02 (630) bezne 11 000,00 20 000,00 19571,33
vydavky
EKWOZ kapitalové 0,00 0,00 0,00
vydavky
I(%%Zél)e vidavky spolu 1163 853,00 1318 252,00 916 681,68
Kapitélové vydavky (700) 0 0,00 0,00
Prehlad o rozpocte uradu za obdobie 1.1.2019 az 31.5.2019 v Eurdach
, Schvaleny rozpocet na rok Cerpanie
Ukazovatel 2019 k 1.1.2019 k 31.5.2019
Mzdy, platy, sluzobné prijmy a OOV 879 575,00 301 384,37
(610)
Poistné z miezd (620) 309 654,00 111 135,54
Tovary a sluzby (630) 237 034,00 133 603,10
Bezné transfery (640) 5 000,00 3 499,45
EKWO02 (630) 11 000,00 3720,31
Bezné vydavky spolu (600) 1442 263,00 553 342,77

Obdobne, ako je potrebné navysit pocet zamestnancov v kontexte navySujucej sa ¢innosti
a zodpovednosti tradu, je patricne potrebné zohladnit’ narast agendy a potreby materidlno
technického dovybavenia aj v rozpoCte uradu. Ndarast zaznamenal Urad aj v europskej
a medzinarodnej agende, kde sa zamestnanci uradu priamo podiel'aju a musia pravidelne
zucastiovat’ na zasadaniach expertnych skupin Vyboru a pracovnych skupin Rady, ktorych
predmetom st dolezité usmernenia a dokumenty ovplyviiujuce ¢innosti tradu Vv mene
Slovenskej republiky.

Urad vykonava &innosti vyplyvajuce mu nielen z Nariadenia a zakona, ale aj inych osobitnych
predpisov, napriklad podl'a NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU,
Euratom) 2019/493 z 25. marca 2019, ktorym sa meni nariadenie (EU, Euratom) ¢. 1141/2014,
pokial’ ide o postup overovania porusovania pravidiel o ochrane osobnych tudajov v kontexte
volieb do Europskeho parlamentu (pozrite ¢l. 10a ods. 2 uvedené¢ho nariadenia). Ak urad
rozhodne v konani o ochrane osobnych udajov, ze fyzicka alebo pravnicka osoba porusila
prislusné pravidla o ochrane osobnych udajov, a ak z daného rozhodnutia vyplyva alebo ak su
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019R0493&from=EN

iné opodstatnené dovody domnievat’ sa, ze porusenie stvisi s politickymi ¢innost'ami eurdpske;
politickej strany alebo europskej politickej nadacie v kontexte volieb do Europskeho
parlamentu, tak rozhodnutie oznami Uradu pre eurdpske politické strany a nadacie.
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3 LEGISLATIVNA UPRAVA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

3.1 Medzirezortné pripomienkové konania vSeobecne zavdznych pravnych predpisov

Urad je organ s celoslovenskou pdsobnostou vykonavajuci dozor nad ochranou osobnych
udajov a podielajuci sa na ochrane zakladnych 'udskych prav a slobdd pri spractivani osobnych
tdajov fyzickych osob. Urad si plni svoju ulohu v oblasti dozoru nad spractivanim osobnych
udajov aj tym, ze dohliada a vyjadruje sa k textom navrhov zakonov a ostatnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (materidly legislativnej povahy) atiez k textom
nelegislativnych materialov (vizie, stratégie a pod.). Svoje vyjadrenia k navrhom formuluje
prostrednictvom Portalu v ramci MPK. Cielom pripomienok zo strany uradu je, aby najméa
kvalita pravnych predpisov, pokial’ ide o ipravu spractivania osobnych tidajov bola vysoka, aby
nasledne prijatd pravna uprava bola presnd, jednoznacni, ato tak vo vztahu
k prevadzkovatel'ovi, ako aj vo vzt'ahu k dotknutej osobe, ktorej osobné tidaje budu v praxi
predmetom spractivania.

V ramci sledovaného obdobia urad pripomienkoval 14 materialov. Spolu k tymto materialom
uplatnil 48 pripomienok pricom 33 z nich bolo zasadnych. Uplatiovanymi pripomienkami
ziadal upravu zoznamu alebo rozsahu spracuvanych osobnych udajov vo vztahu k ucelu
spraciivania, urad tiez Casto zasadne pozadoval, aby v rdmci navrhu pravneho predpisu boli
vyjasnené a spresnené zodpovednostné vztahy spracuvania osobnych udajov. Konkrétne znenie
uplatnenych pripomienok tiradu je mozné si pozriet’ na Portali S pouzitim filtra inStitacii, ktoré
pripomienku uplatnili a s pouzitim filtra pripomienok (¢i ide o pripomienku organizacie
oznacenu ako zasadna, alebo obyc¢ajnd).

3.2 Metodické usmernenia uradu

Podl'a § 81 ods. 2 pism. d), e) af) zakona urad metodicky usmeriiuje prevadzkovatel'ov
a sprostredkovatel'ov pri spracuvani osobnych tidajov, zvysuje povedomie verejnosti v oblasti
rizik aprav suvisiacich so spracivanim osobnych udajov atiez zvySuje povedomie
prevadzkovatel'ov a sprostredkovatel’'ov o ich povinnostiach.

Osved¢enou formou usmernovania prevadzkovatelov a sprostredkovatel'ov a informovania
verejnosti, najma dotknutych osob sa na zaklade praxe tiradu stali metodické usmernenia tiradu
akratke ah hoc metodiky publikované na webovom sidle tradu. Urad sa vramci nim
zverejnenych metodik venoval otazkam a problematikam, ktoré boli v danom ¢ase predmetom
najvacsieho zaujmu verejnosti a prevadzkovatelov.

Dalsou oblastou, ktorej sa tirad venoval a venuje je pomoc dotknutym osobam, pre ktoré
niektoré nuansy spracuvania osobnych udajov v kontexte novej legislativy boli predsa len
cudzie a bolo vhodné niektoré informacie vysvetlit’ a blizsie objasnit’.

Urad sa vo svojich metodikach venoval tieZ spractivaniu osobnych idajov socialnymi sietami
a prevadzkovatel'mi, tychto socidlnych sieti atiez sa venoval niektorym oblastiam
podnikatel'ského prostredia a Spracuvaniu osobnych tdajov vrdmci daného odvetvia
(spracuvanie osobnych udajov e-shopmi).

Pre ilustraciu divame do pozornosti niektoré z metodik dradu
Metodika k oznamovaniu uréenia zodpovednej osoby
Metodika k tomu, kedy sa uplatiiuje na spractvanie Nariadenie a kedy zakon
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https://www.slov-lex.sk/domov
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/k_oznamovaniu_urcenia_zodpovednej_osoby_a_jej_kontaktnych_udajov_uradu_podla_novej_pravnej_upravy.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/kedy_zakon_kedy_nariadeniepdff.pdf

Metodické usmernenie tradu K povinnostiam prevadzkovatel'a pri spraciivani osobnych udajov
e-shopom

Metodické usmernenie uradu K zakonnosti spractiivania

Metodika stladu spractivania osobnych tidajov v prostredi $kol a Skolskych zariadeni

Medzi jednu z najdolezitejSich metodik, ktoré boli pre trad zaroven povinnost'ou, tirad zverejnil
tzv. .black list” spracovatel'skych operacii, ktoré, ak ich prevadzkovatel’ planuje vykonavat
a Vv ramci nich spracuvat’ osobné udaje, je povinny pred ich zacatim vykonat’ postidenie vplyvu.

Urad sa venoval aj inym otizkam a vydavaniu aj kratkych ad hoc metodik k aktualnym
spracovatel'skym otdzkam, tieto, ako aj vSetky skorSie metodiky, je mozné dohladat’ na
webovom sidle tradu v ¢asti metodiky uradu.

Urad vel’ku &ast’ svojej metodickej ¢innosti zameral na pomoc dotknutym osobam, pri¢om sa
primarne zameral na pomoc dotknutym osobam pri uplatiiovani ich prav dotknutych osob, kedy
pripravil a zverejnil formulare, ktoré su pre dotknuté osoby v tomto smere pri ich uplatiiovani
si prav vyuzitelné.
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https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/mu_3_2018_e-shopy.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/mu_3_2018_e-shopy.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/mu_c._2_2018_k_zakonnosti_spracuvania.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/metodika_suladu_spracuvania_osobnych_udajov_v_prostredi_skol.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/zoznam_spracovatelskych_operacii_ktore_podliehaju_posudeniu_vplyvu.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/main-content/metodiky-uradu
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prava-dotknutych-osob
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prava-dotknutych-osob

4 KOMUNIKACIA URADU S VEREJNOSTOU
4.1 Vyijadrenia uradu k otazkam fyzickych 0sob a pravnickych osdb

Problematika ochrany osobnych tudajov sa netyka len prevadzkovatel'ov alebo
sprostredkovatel'ov, ktori maju povinnost aplikovat’ legislativu ochrany osobnych udajov
v praxi, dotyka sa aj I'udi, dotknutych os6b, ktori maja otazky vyplyvajice zo situacii bezného
zivota, suvisiace S ich osobnymi udajmi.

Prevadzkovatelia a sprostredkovatelia uradu najcastejsie adresuju otazky odborného charakteru
stvisiace S ich povinnostami vyplyvajacimi z Nariadenia a zakona, ako maju jeho konkrétne
ustanovenia aplikovat’ v praxi.

V poslednej dobe badat’ narast otdzok aj zo strany advokatskych kancelarii, zastupujticich
prevadzkovatel'ov, ktoré¢ uradu adresuju na zodpovedanie Casto celé pripadové Studie, aby urad
otazky zodpovedal a posudil spractivanie osobnych udajov ,klienta* advokatskej kancelarie.
Ak je predmetom otazky iba konkrétna Cast’ tykajuca sa spractivania, kedy je navrhnuté aj
rieSenie, alebo riesenia problému je takato otdzka akceptovatel'nd, ak je vSak predmetom otazky
celé spracuvanie, pripadne postdenie postavenia prevadzkovatela bez navrhovanej uvahy
rieSeni, urad na takéto otazky zvacsa nereaguje, nakol’ko nie spravne a mozné, aby poskytoval
pravny servis advokatskym kancelariam, navyse, takato jeho ¢innost’ ide na ukor inych, ktoré
ma povinnost’ vykonavat. Na margo zvysujuceho sa poctu takychto komplexnych otdzok tirad
na tlto ¢innost’ reagoval aj zverejnenim oznamu na svojom webovom sidle, pricom nazor uradu
reflektuje nazor Komisie, Eurdpskeho parlamentu a Rady.

Urad tiez v obmedzenom rezime pokraoval v kontakte s verejnostou prostrednictvom
telefonickych konzultacii. V sledovanom obdobi urad poskytol do 200 telefonickych
konzultacii, prevazne eSte poCas roka 2018. V roku 2019 uz trad telefonicky konzultacie vo
vyhradenom ¢ase neposkytoval, nakol'ko tato ¢innost’ bola vel'mi zat'aZzujuca a v ramci ¢innosti
vykonavanych v kontexte Nariadenia sa zvysil pocet inych jeho aktivit, ktoré bolo potrebné
zastresit’.

Pokial’ ide o pisomné a mailové otazky verejnosti v sledovanom obdobi urad zodpovedal
takychto otazok viac ako 1500.

4.2 Komunikéacia uradu s médiami

Za sledované obdobie sa zaujem médii 0 ochranu osobnych udajov zvysil, nakolko sa
Nariadenie aj zakon, teda obe prdvne normy prinaSajice nové pravidla do oblasti ochrany
osobnych udajov zacali uplatiiovat. V sledovanom obdobi trad poskytol 67 vyjadreni pre
médié (printové, rozhlasové a televiziu spolu).

Zaujem médii sa spociatku zameral na popisanie hlavnych rozdielov medzi nastupujiicou
a ,,starou‘ pravnou upravou, nasledne s postupujucim Casom sa zameral na zistovanie poctu
konani, alebo na udelené pokuty uz podl'a novej legislativy.

V roku 2019 sa zdujem médii upokojil a postupne sa sustredil na konkrétne problémy a ,,kauzy*
Vv ktorych bolo predmetom aj spractivanie alebo ochrana osobnych tidajov, pripadne boli otazky
novinarov smerované na Specifikaciu prav dotknutych 0sob, ako ich spravne uplatiiovat’ a ¢oho
vsetkého je mozné sa ako dotknutd osoba u prevadzkovatel'a domahat’.
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https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/otazky-advokatskych-kancelarii-adresovane-uradu

4.3 Den ochrany osobnych udajov

Deti ochrany osobnych udajov, 28. janur, je diiom podpisania Dohovoru 108, ktory bol
podpisany v roku 1981 v Strasburgu. Tento den bol vyhlaseny vyborom ministrov Rady Europy
za Deii ochrany osobnych udajov.

Urad sa v tejto suvislosti kazdoroéne snazi, aby tento defi prispel k popularizacii osobnych
udajov a ich ochrane v ramci Sirokej verejnosti. Vynimkou z tohto zameru nebol ani rok 2019.
Nakol’ko §lo o rok odkedy sa Nariadenie zacalo uplatiiovat’ v praxi a zakon nadobudol u¢innost’
urad chcel toto vyrocie ozvlastnit’ a priniest’ aktivitu, ktord by bola jednorocnému vyrociu
Nariadenia a zadkona adekvatna. Volba napokon padla na zorganizovanie interaktivneho
workshopu, ktory sa konal 28. januara 2019; bol rozdeleny do 4 tematik so samostatnymi
prezentaciami zamestnancov tradu. Vyber tém zodpovedal otazkam, Ktoré verejnost’ za dané
obdobie najviac zaujimali. Workshop dopadol nad oc¢akavania vyborne, sala s kapacitou 100
miest sa naplnila behom niekol’kych minut po jej otvoreni, priCom sa workshopu zucastnili aj
dotknuté osoby, ¢i zodpovedné osoby aZz z vychodného Slovenska, a to aj napriek extrémne
nepriaznivému pocasiu, ¢o si vel'mi vazime a takyto zdujem nas tesi.

4.4  Webové sidlo Uradu a jeho navStevnost’

Webova stranka uradu spiiia podmienky a technické kritéria v zmysle Vynosu Ministerstva
financii SR o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy, reflektuje na nova
legislativnu tpravu v oblasti ochrany osobnych tudajov, aje postupne dopliiana o nové
funkcionality a formulare.

Prevadzkovatel’ a sprostredkovatel je povinny oznamit’® Gradu kontaktné udaje urcenej
zodpovednej osoby. Nakolko zodpovedna osoba plni tlohy kontaktného miesta pre urad, je
prevadzkovatel a sprostredkovatel’ povinny ozndmit Gradu aj identifikacné idaje zodpovedne;j
osoby. Pre jednoduchsie nahlasovanie zodpovednych o0s6b, uZ pred 24. majom 2018 trad pre
tento ucel vytvoril, ako sluzbu verejnosti, novy kontaktny formuldr z dévodu administrativneho
odbremenenia prevadzkovatel'ov a sprostredkovatel'ov.

Urad aktualizoval formuldr pre ndvrh na zacatie konania 0 ochrane osobnych udajov, ktory
moze dotknutd osoba vyuzit', alebo sa nim inSpirovat, najmé po stranke povinnych nalezZitosti
navrhu na zacatie konania o ochrane osobnych dajov.

Webova stranka uradu bola vyhl'adavana pocas sledovaného obdobia celkovo 828 907 krat, a to
najcastejsie prostrednictvom nizsie uvedenych webovych stranok a prehliadacov.
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https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-/SK/dokumenty/LP-2019-483
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/den-ochrany-osobnych-udajov-2019-workshop-uradu
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/den-ochrany-osobnych-udajov-2019-workshop-uradu
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/den_ochrany_osobnych_udajov_2019_inf_bulletin.pdf
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/den-ochrany-osobnych-udajov-2019-workshop-uradu-0
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/nahlasovanie-zodpovednej-osoby-v-oblasti-ochrany-osobnych-udajov
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/konanie-o-ochrane-osobnych-udajov

Prehl’ad webovych stranok prostrednictvom ktorych sa pristupuje na webovu stranku
uradu

Prehl'ad webovych stranok prostrednictvom ktorych sa pristupuje na webovu stranku uradu
TOP 10
Poradie URL Zobrazenia - pocet
1 https://www.google.sk/ 329992
2 https://www.google.com/ 81 209
3 https://www.bing.com/ 12 952
4 https://www.google.cz/ 8 472
5 http://m.facebook.com 7 666
6 http://www.vlada.gov.sk/ 2 429
7 https://www.google.de/ 2284
8 https://www.google.co.uk/ 1913
9 https://l.facebook.com/ 1351
10 https://www.google.at/ 1221

4.5 Webové sidlo uradu a nahlasovanie poruseni ochrany osobnych tidajov cez uréeny
formular (nahlasovanie data breach)

Prevadzkovatelia a sprostredkovatelia musia zaistit' nepretrzitit doveryhodnost’, integritu,
dostupnost’” a odolnost’ systémov a sluzieb spracovania a v pravidelnych intervaloch
posudzovat’ U¢innost’ zavedenych technickych a organizaénych opatreni. Napriek tomu moze
dojst’ (€1 uz vplyvom zdmernej ¢innosti, nedbalosti, omylu alebo Zivelnej udalosti) k poruseniu
zabezpecenia osobnych udajov, ktoré vo svojom dosledku mozu znamenat’ nahodné alebo
protipravne zniCenie, stratu, zmenu, neopravnené poskytnutie alebo spristupnenie,
prenaSanych, ulozenych nebo inak spractvanych osobnych udajov.

Prevadzkovatel ma povinnost’ podl'a ¢l. 33 Nariadenia alebo podla § 40 zakona nahlésit’
porusenie ochrany osobnych tidajov (tzv. ,,data breach*), moze tak urobit’ viacerymi sposobmi,
pri¢om jednym z nich je moZnost’ vyuZit’ na splnenie tejto povinnosti na to vytvoreny formular.
Povinnost’ nahldsit’ poruSenie ochrany osobnych tudajov v sledovanom obdobi bola
prevadzkovatel'mi celkovo vykonand 95 krat. Nahlasenie je povinnost'ou pre prevadzkovatel'ov
a sprostredkovatel'ov, nie pre dotknuté osoby.

V sledovanom obdobi registrujeme celkovo 95 poruseni ochrany osobnych tidajov nahlasenych
uradu, z toho 6 podani nahlasovali dotknuté osoby a 89 podani prevadzkovatelia. V tomto
kontexte by sme radi uviedli , Ze v pripadoch, kedy data breach nahlasili dotknuté osoby tieto
tiez v ich ozndmeni uviedli, Ze nahlasili data breach z dévodu, Ze prevadzkovatel’ uviedol, ze
on data breach nahlasovat’ nebude, alebo incident za data breach, ktory je potrebné nahlasit’
uradu nepovazoval. Radi by sme aj touto cestou apelovali na prevadzkovatel'ov, aby si svoje
povinnosti plnili sami, nakol'ko v pripade, ak trad zisti, Ze doSlo k data breach, ktoré¢ nebolo
nahldsené dradu, to méze mat’ napriklad v konani o ochrane osobnych udajov charakter
»pritazujucej* okolnosti, na ktort bude urad v konani prihliadat’.
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5 ZODPOVEDNA OSOBA

Za vykon dohl'adu nad ochranou osobnych udajov spracivanych podl'a zékona zodpoveda
prevadzkovatel. Prevadzkovatel' a sprostredkovatel moéze, pripadne musi v stanovenych
pripadoch (¢l. 37 ods. 1 pism. a) az ¢) Nariadenia, pripadne § 44 ods. 1 pism. a) az c) zakona)
vykonom dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov urcit’ zodpovednu osobu pricom je povinny
ju nahlasit’ aradu.

Prehlad pocétu uréenych zodpovednych osob nahlasenych uradu

Zodpovedné osoby Obdobie Pocet
Celkovy pocet nahlasenych zodpovednych osob 25.5.2018 az 24.5.2019 8431

5.1 Pocet ziadosti, ktoré dotknuté osoby adresovali uradu, ako prevadzkovatel'ovi
V sledovanom obdobi bola uradu, ako prevadzkovatel'ovi, doru¢ena jedna ziadost” dotknutej

osoby, ktor4 bola vybavena zodpovednou osobou tradu pozitivne, teda poziadavke dotknutej
osoby bolo vyhovené.
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6 SCHVALOVACIA A KONZULTACNA CINNOST URADU

6.1 Predchadzajiaca konzultacia

V zmysle ¢l. 36 ods. 1 Nariadenia prevadzkovatel' uskutoéni s dozornym organom pred
spracuvanim konzultacie, ak z postdenia vplyvu na ochranu udajov podl'a ¢l. 35 vyplyva, ze
toto spracuvanie by viedlo k vysokému riziku pre prava aslobody v pripade, ak by
prevadzkovatel’ neprijal opatrenia na zmiernenie tohto rizika.

Uradu bolo dorugenych 5 Ziadosti o predchadzajicu konzultaciu od prevadzkovatelov. Po
preskumani ich obsahu boli dve ziadosti vylucené, a boli vyhodnotené ako ziadosti o pravne
poradenstvo vo vztahu k predchadzajucej konzultacii a kK posudeniu vplyvu. Reélne teda trad
vykonal 3 predchadzajuce konzultacie.

6.2 Prenos osobnych udajov

Vol'ny pohyb osobnych udajov sa v ramci EHP zarucuje. AvSak pri prenose do krajin mimo
EHP alebo medzinarodnym organizaciam je potrebné dodrziavat' dodatocné poziadavky na
ochranu osobnych udajov uvedené v Nariadeni a smernici 2016/680. Aj ked’ niektoré nastroje
na prenos osobnych udajov podl'a oboch pravnych predpisov su rovnaké, vzdy je potrebné
skimat’ vecntl pésobnost’ pouzitého nastroja. Novinkou oproti predchadzajucej pravnej tprave
je, Ze sa upravuje prenos aj medzindrodnym organizaciam.

Prenosy moZeme rozdelit’ do dvoch skupin:
» prenos do tretich krajin (medzinarodnej organizacii) zarucujucich primeranua uroven
ochrany a
» prenos do tretich krajin (medzinarodnej organizacii) nezarucujucich primerant
uroven ochrany.

6.2.1 Prenos do krajiny zarucujicej primeranu uroven ochrany osobnych udajov

Pri prenose osobnych udajov do tretich krajin sa rozliSuje, ¢i ide o prenos osobnych tdajov
do tretej krajiny zarucujicej alebo nezarucujicej primerantl Uroven ochrany osobnych tudajov.
Status krajiny, ktora zaru€uje primeranu Uroven ochrany osobnych udajov uruje EK svojim
rozhodnutim. Je potrebné, aby krajina alebo medzinarodna organizacia zaistovala z dovodu jej
vnuatroStatneho prava alebo medzinarodnych dohod, ktoré podpisala, tUroven ochrany
zakladnych prav, ktora je v podstate rovnocenna rovni ochrany zarucenej v pravnom poriadku
EU.

EK vydava rozhodnutie o primeranosti zvlast' pre vecnti posobnost’ Nariadenia a zvlast' pre
vecnu posobnost’ smernice 2016/680. Rozhodnutia 0 primeranosti, ktoré EK vydala v ¢ase
posobnosti zdkona €. 122/2013 Z. z., zostavaju v platnosti pokial’ ich EK nezmeni, nenahradi
alebo nezrusi rozhodnutim prijatym podl'a Nariadenia. Uvedené rozhodnutia sa vztahu len na
prenos osobnych Gdajov v ramci vecnej posobnosti Nariadenia, nie smernice 2016/680. Urad
zverejnuje rozhodnutia o primeranosti na svojom webovom sidle.

V hodnotenom obdobi EK vydala rozhodnutie o primeranosti podl’a Nariadenia pre Japonsko,
ktor¢ sa tyka len prenosu udajov v ramci sukromného sektora, ktory je regulovany japonskym
zakonom o ochrane osobnych udajov (The Act on the Protection of Personal Information).
Zaroveii Japonsko prijalo rozhodnutie o primeranosti pre EU/EHP. Tieto dve rozhodnutia
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vytvaraju spolocne najvacsiu oblast’ bezpecnych a vol'nych prenosov osobnych udajov na svete
zalozenu na vysokej tirovni ochrany. Obe rozhodnutia sa uplatiiuji od 23. januara 2019.

V hodnotenom obdobi EK nevydala Ziadne rozhodnutie o primeranosti podl'a smernice
2016/680.

6.2.2 Prenos do krajiny nezarucujucej primerani uroven ochrany osobnych udajov

Aj pri prenose do krajiny alebo medzinarodnej organizacii nezarucujicej primeranu Groven
ochrany je potrebné rozliSovat’ medzi nastrojmi, ktoré pontka Nariadenie a nastrojmi, ktoré
ponuka smernica 2016/680.

6.2.2.1 Prenos podl’a Nariadenia

Pokial’ EK nevydala rozhodnutie o primeranosti, pripadne rozhodnutie o primeranosti zrusila,
prevadzkovatel’ alebo sprostredkovatel’ moze na prenos vyuzit’ este tieto instituty:

a) pravne zaviazny a vykonateny nastroj medzi organmi verejnej moci alebo
verejnopravnymi subjektmi

V hodnotenom obdobi nebol prijaty takyto néstroj.

b) zavidzné vnatropodnikové pravidla
Tie, ktoré boli prijat¢ podla predchadzajicej pravnej Upravy ostdvaju platné pokial sa
nezmenia, nenahradia alebo nezrusia dozornym organom. V hodnotenom obdobi neboli prijaté
ziadne zaviazné vnitropodnikové pravidla podl'a Nariadenia.

c) Standardnych doloziek o ochrane tdajov, ktoré prijala EK

Tie, ktoré boli prijaté podla predchédzajucej pravnej uUpravy ostavaju platné pokial sa
nezmenia, nenahradia alebo nezrusia EK. V hodnotenom obdobi neboli prijaté ziadne
Standardné dolozky podl'a Nariadenia.
d) Standardnych doloziek o ochrane tidajov, ktoré prijal dozorny organ,
Je to novy nastroj na prenos osobnych tidajov. V hodnotenom obdobi neboli prijaté ziadne
Standardné dolozky prijaté iradom podl'a Nariadenia.

e) schvaleny kodex spravania
Je to novy nastroj na prenos osobnych udajov. V hodnotenom obdobi neboli schvalené Ziadne
koédexy.

f) schvaleny certifikatny mechanizmus

Je to novy nastroj na prenos osobnych tdajov. V hodnotenom obdobi neboli schvalené Ziadne
certifikacné mechanizmy.

g) zmluvné dolozky

Je to novy nastroj na prenos osobnych udajov. V hodnotenom obdobi neboli schvalené ziadne
zmluvné doloZky.

h) ustanovenia, ktoré sa vlozia do administrativnych dojednani medzi organmi verejnej
moci alebo verejnopravnymi subjektmi a zahfiiaji vymozitelné a ucinné prava
dotknutych oséb

Je to novy nastroj na prenos osobnych tdajov. V hodnotenom obdobi vydal Vybor stanovisko
4/2019 k navrhu administrativneho dojednania o prenose osobnych tidajov medzi radmi pre
finan¢énv dohl'ad v ramci Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP) a uradmi pre finanény
dohl'ad mimo EHP. Urad v hodnotenom obdobi neschvalil takéto dojednania.

1) rozsudok sudu/tribunalu alebo rozhodnutie spravneho organu tretej krajiny

j) vynimky pre osobitné situacie podl'a ¢l. 49 Nariadenia

K tymto vynimkam prijal Vybor v hodnotenom obdobi prijal Usmernenia ¢. 2/2018
0 vynimkach podl'a ¢lanku 49 Nariadenia (EU) 2016/679.
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k) ojedinely prenos osobnych udajov podla ¢l. 49 ods. 1 druhy pododsek ’
Taktiez upraveny v Usmerneniach ¢. 2/2018 o vynimkéch podla ¢lanku 49 Nariadenia (EU)
2016/679.

6.2.2.2 Prenos podla smernice 2016/680

Ak neexistuje rozhodnutie o primeranosti, ¢lenské Staty stanovia, ze sa prenos osobnych tidajov
do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii moéze uskutocnit’ za pomoci tychto néstrojov:

a) pravne zaviazny akt poskytujici primerané zaruky ochrany osobnych udajov, alebo

b) prevadzkovatel’ posudil vsetky okolnosti prenosu osobnych udajov a dospel k zaveru,
Ze existuju primerané zaruky ochrany osobnych udajov,

C) vynimky pre osobitné situacie podla § 76 zakona 18/2018,

d) prenos prijemcom z tretej krajiny podla § 77 zakona 18/2018.
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7 KONTROLA

V obdobi od zacatia uplatiovania Nariadenia a zdkona (tzn. od 25.05.2018) je urad v ramci
svojej posobnosti opravneny vykonavat kontrolu spracuvania osobnych udajov, kontrolu
dodrziavania kédexu spravania schvaleného tradom podl'a § 85, kontrolu suladu spractivania
osobnych udajov s vydanym certifikaitom podla § 86 a kontrolu dodrziavania vydaného
osvedcenia o udeleni akreditacie podl'a § 87 a § 88 zakona.

Kontroly spractivania osobnych udajov vykonavané poverenym kontrolnym organom st vzdy
zamerané na konkrétneho prevadzkovatela alebo sprostredkovatela a ich vysledky su
formulované¢ v zdzname o kontrole (ak nebolo zistené ziadne porusenie povinnosti
pri spracuvani osobnych tudajov) alebo v protokole o kontrole (ak boli zistené rozpory
s poziadavkami vSeobecne zavidznych pravnych predpisov). Vysledky kontrol formulované
Vv protokole o kontrole iniciuju zacatie konania o ochrane osobnych udajov alebo su vyuzité ako
podklad pre vydanie rozhodnutia v uz prebiehajucich konaniach.

7.1 Kontroly prenesené z obdobia pred 25.05.2018

V hodnotenom obdobi trad ukoncil 9 kontrol spracivania osobnych udajov, ktoré boli zacaté
Vv Case ucinnosti zakona ¢. 122/2013 Z. z. (tzn. pred zacatim uplatiiovania Nariadenia a zdkona).
Kontrolovanymi osobami boli v dvoch pripadoch fyzické osoby prevadzkujuce kamerové
systémy, jedna verejnopravna institicia, dve kontroly boli zamerané na dve rézne pracoviska
toho istého Statneho orgdnu, dve kontroly na Skolské zariadenia a vo zvys$nych dvoch pripadoch
boli kontrolovanymi osobami obchodné spolo¢nosti.

Vo vztahu ku kamerovym systémom prevadzkovanym fyzickymi osobami nebolo zistené
porusenie zakona ¢. 122/2013 Z. z., v doésledku ¢oho boli obe kontroly ukoncené zdznamom
0 kontrole rovnako, ako kontroly dvoch pracovisk Statneho orgénu, kontrola jedného Skolského
zariadenia a kontrola jednej obchodnej spolo¢nosti. Vykonom zvys$nych troch kontrol boli
zistené rozpory s poziadavkami zakona €. 122/2013 Z. z., v dosledku ¢oho boli tieto kontroly
ukoncené protokolom o kontrole.

Zhrnutie Struktiry kontrolovanych osob a vysledkov kontrol:

C Bez zistenych
, Zistené nedostatky
Kontrolované osoby (protokol o kontrole) (Zézrgli(r:il(l)itakﬂgg;de)
fyzicke osoby 0 2
verejnopravna institlicia 1 0
Statny organ 0 2
Skolské zariadenia 1 1
obchodné spoloc¢nosti 1 1

7.2 Kontroly zacaté v hodnotenom obdobi

Kontroly spractvania osobnych udajov zacaté od 25.05.2018 (tzn. kontroly zacaté v Case
uplatinovania Nariadenia a ucinnosti zakona) boli v hodnotenom obdobi vykonavané v ramci
konania 0 ochrane osobnych udajov, na zaklade planu kontrol, ako aj na zaklade podozrenia
Z porusenia povinnosti pri spracivani osobnych udajov ustanovenych Nariadenim alebo
zakonom. TaZisko kontrol bolo zamerané na redlny stav spractivania osobnych tdajov
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s akcentom nastlad spracovatel'skych ¢innosti s poziadavkami novej pravnej regulacie
reprezentovanej Nariadenim a zdkonom, o sa prejavilo na casovej iodbornej narocnosti
realizacie samotnych kontrol.

Pri kreacii planu kontrol, ako aj pri vybere kontrol iniciovanych uradom priebezne na zaklade
podozrenia z poruSenia povinnosti pri spracivani osobnych udajov trad c¢erpal najma
z vlastnych skusenosti ziskanych vykonom dozoru v predchédzajicom obdobi a tendencii
d’alsieho vyvoja, teda aplikoval empiricko-intuitivnu metodu.

Dorucenim oznamenia o kontrole kontrolovanej osobe tirad v hodnotenom obdobi zacal celkom
51 kontrol, z toho 6 na zaklade planu kontrol, 26 na zaklade podozrenia z porusenia povinnosti
pri spracivani osobnych udajov al9 vradmci konania o ochrane osobnych udajov.
Kontrolovanou osobou bol v 45 pripadoch prevadzkovatel’, v jednom pripade sprostredkovatel’
av 5 pripadoch subjekt v postaveni prevadzkovatela i sprostredkovatela. Z hl'adiska typu
kontrolovaného prevadzkovatela alebo sprostredkovatela je 7 kontrolovanych osob fyzickou
osobou a 44 kontrolovanych osob inou nez fyzickou osobou, pricom iné nez fyzické osoby su
Vv 7 pripadoch obcou alebo mestom.

V hodnotenom obdobi Urad zacal vykon celkom 51 kontrol, z ktorych bolo do 24.05.2019
ukon¢enych 21. Uvedenych 21 kontrol bolo v 11 pripadoch ukon¢enych protokolom o kontrole
aVv zvySnych 10 pripadoch zaznamom o kontrole. Z hl'adiska podnetu na kontrolu bolo 12
kontrol vykonanych na zaklade podozrenia z porusenia povinnosti pri spracuvani osobnych
udajov a 9 kontrol v ramci konania o ochrane osobnych tdajov.

Z celkom 51 kontrol zafatych v hodnotenom obdobi bolo do nadchadzajiceho obdobia
prenesenych 30 kontrol.

Stadium 51 kontrol zagatych po 24.05.2018
40
30
20
10
. :
0

® kontroly ukoncené protokolom kontroly ukonéené zaznamom  ® kontroly neukoncené do 24.05.2019

7.2.1 Kontroly v ramci konania o ochrane osobnych udajov

Vykon kontrol v rdmci konania o ochrane osobnych udajov je ex lege uprednostiiovany pred
kontrolami realizovanymi na zdklade planu kontrol, ako aj pred kontrolami realizovanymi
na zaklade podozrenia z poruSenia povinnosti pri spraciivani osobnych udajov.

7.2.1.1 Vybrané kontroly - kamerové systémy
V ramci konania o ochrane osobnych udajov bolo vykonanych piat kontrol kamerovych
systémov prevadzkovanych fyzickymi osobami. Kontroly kamerovych systémov boli zamerané

na zasady spracuvania osobnych udajov, poskytnutie informacii pri ziskavani osobnych udajov
od dotknutych os6b, vymedzenie pravneho zakladu spractivania a preskiimanie spractivania
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Z hl'adiska vecnej posobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane udajov. Vsetky kontroly boli
ukoncené zaznamom o kontrole. Z uvedeného poctu zaznamov bola jedna kontrola ukon¢ena
zaznamom Z doévodu spat'vzatia navrhu na zacatie konania navrhovatel'om, a v d’alSich dvoch
pripadoch i$lo o monitorovanie sukromného pozemku kvalifikované ako spractuvanie osobnych
udajov vramci vylucne osobnej alebo domacej cCinnosti, ktoré nespada do pdsobnosti
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov. K inStaldcii kamier pristupili vo vicsine pripadov
fyzické osoby najmid z dovodu opakovanych atakov na svoju osobu az obav o svoju
bezpecnost’ a zdravie. Vo zvy$nych dvoch pripadoch fyzické osoby nevyuzivali realny
kamerovy systém, ale mali nainStalované atrapy kamier, Vv dosledku ¢oho nedochadzalo
k spractivaniu osobnych tdajov kamerovym systémom, resp. tieto fyzické osoby nenadobudli
postavenie prevadzkovatela.

7.2.2 Kontroly na zaklade planu kontrol

Plan kontrol na rok 2018 bol v ziujme vytvorenia dostatocného cCasového priestoru
na zosuladenie postupov prevadzkovatelov aich sprostredkovatelov s poziadavkami

Nariadenia a zakona cielene zamerany na dodrZiavanie ustanoveni zakona ¢. 122/2013 Z. z.,
teda na obdobie do 24.05.2018.

Kontroln¢ aktivity zaradené do planu kontrol na rok 2019 su zamerané na sulad spracuvania
osobnych udajov s poziadavkami vyplyvajucimi zo vSeobecne zavdznych pravnych predpisov
a medzinarodnych zmluv, ktorymi je Slovenska republika viazana. V intencii planu kontrol
narok 2019 kladol urad doraz najmid na stlad spracovatel'skych cinnosti so zdsadami
spraciivania osobnych udajov, zdkonnost spractivania, podmienky spractivania osobitnych
kategorii osobnych tidajov, prava dotknutych osob a riadenie rizik informacnej bezpecnosti
vratane moznych dopadov spractivania osobnych udajov na prava a pravom chranené zaujmy
dotknutych o0s6b (posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov), nakolko prijatie
primeranych technickych a organizaénych bezpe¢nostnych opatreni a zabezpecenie ich
kontinuélnej aktualizacie v podmienkach prevadzkovatela ¢i sprostredkovatel’a st zdkladnymi
predpokladmi UspeSnej minimalizacie bezpeCnostnych rizik, resp. zamedzenia vyskytu
poruSenia ochrany osobnych udajov (napriklad neopravnenym zverejnenim alebo
Spristupnenim osobnych udajov) a inych neziaducich spracovatel'skych operécii s osobnymi
udajmi.

Plan kontrol, ktory je rozdeleny na dve Casti podl'a zamerania jednotlivych kontrol (zameranie
na Schengenské acquis a zameranie na druh spracovatel'skej ¢innosti), zahffia spracovatel'ské
¢innosti realizované verejnopravnymi i stkromnopravnymi subjektami. Prva ¢ast’ planu kontrol
je zamerana na identifikdciu stavu spracivania osobnych udajov v narodnych castiach
(s vynimkou informac¢ného systému Europol) vybranych informacnych systémov osobnych
udajov, pomocou ktorych sa zabezpeCuje praktické vykonédvanie schengenského acquis
na tzemi Slovenskej republiky a Vv priestoroch zastupitel'skych tradov Slovenskej republiky
v zahrani¢i. Kontroly spocivaju v priebeznom (kontinualnom) monitorovani sposobilosti
Statnych organov spracuvat’ bezpetne a zdkonne osobné Udaje v Specifickych informacnych
systémoch vyuZzivanych na ochranu schengenského priestoru (napr. SIS II, VIS, Eurodac,
Europol). Druha cast’ planu kontrol je zamerand na stlad spractvania osobnych udajov
s poziadavkami Nariadenia a zakona. Predmetna ¢ast’ planu kontrol reflektuje aj rizika spojené
so Specifickymi spracovatel'skymi ¢innostami alebo s vyuZzivanim novych technologii
a postupov.
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V ramci plnenia planu kontrol bolo v hodnotenom obdobi doru¢enim oznamenia o kontrole
kontrolovanej osobe zacatych celkom 6 kontrol, z ktorych jedna (zamerana na Schengenské
acquis) bola ukonéena dia 16.07.2019.

7.2.2.1 Schengenské acquis

Do planu kontrol urad pravidelne zarad’uje kontroly spractivania osobnych udajov zamerané
na zabezpecovanie praktického vykonu schengenského acquis prisluSnymi organmi na tizemi
Slovenskej republiky, ako aj zastupiteI'skymi iradmi Slovenskej republiky v zahrani¢i.

Kontroly ndrodnej Casti Schengenského informaéného systému druhej generacie (N.SIS II)
prevadzkovane] Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky androdnej casti Vizového
informa¢ného systému (N.VIS) prevadzkovanej Ministerstvom zahranicnych veci
a eurdpskych zalezitosti Slovenskej republiky st do planu kontrol zarad'ované na zaklade
odporucania vyplyvajliceho z uznesenia vlady Slovenskej republiky ¢. 755 zo dna
30. novembra 2011, ktorym vlada schvalila Schengensky akény plan Slovenskej republiky
ako prioritu vlady Slovenskej republiky. V stuvislosti so zmenou narodného pristupového bodu
informacného systému Eurodac na verziu Eurodac II (2015) nadobudol prevadzkovatel,
ktorym je Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, nové kompetencie a povinnosti;
V nadvéznosti na uvedent skuto¢nost’ suc¢asne vznikla uradu povinnost’ kazdorocne vykonat’
kontrolu spracuvania osobnych udajov v narodnom pristupovom bode Eurodac. Prijatim
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/794 z 11. maja 2016 o Agenture
Europskej unie pre spolupracu v oblasti presadzovania prava (Europol), ktorym sa nahradzaju
a zrusuju rozhodnutia Rady 2009/371/SVV, 2009/934/SVV, 2009/935/SVV, 2009/936/SVV
a2009/968/SVV, vznikla tradu povinnost pravidelne vykondvat’ kontrolu spracovatel'skej
¢innosti narodnej ustredne Europol alebo narodného sty¢ného ddstojnika Europol.

V nérodnych castiach (subsystémoch) predmetnych informaénych systémov st popri beznych
(napriklad identifikacnych) udajoch spractivané aj osobitné kategérie osobnych udajov, najma
biometrické tidaje, udaje odhal'ujice rasovy alebo etnicky povod, ako aj osobné udaje tykajice
sa uznania viny za spachanie trestného ¢inu alebo priestupku, teda osobné udaje spdsobilé
vyrazne zasiahnut' do prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych osdb. V hodnotenom
obdobi bola vykonana kontrola spractivania osobnych udajov dotknutych osob, ktora zahtiala
5 pracovisk prevadzkovatel'a Ministerstvo vnutra SR, konkrétne hrani€ny priechod letisko
Bratislava, hrani¢ny priechod Vysné Nemecké, Vypoctové stredisko Ministerstva vnutra SR
(technickd podpora informacnych systémov prevadzkovanych Ministerstvom vnutra SR
vratane schengenskych systémov N.SIS II, N.VIS, NUIP a Eurodac), pracovisko zamerané
na prevadzku IS AFIS - Eurodac (porovnavanie odtlackov prstov na medzindrodnej Grovni)
a narodnu ustrediniu Europol (spractvanie osobnych udajov v oblasti vymeny informacii
vV ramci Agentury Eurdpskej tnie pre spolupracu v oblasti presadzovania prava Europol).

Napriek tomu, ze rezort ministerstva vnutra vo vSeobecnosti pristupuje k implementacii
schengenského acquis s vysokou mierou zodpovednosti, kontrolou bolo zistené pochybenie
spocivajiice v tom, Ze rezort nevykonal posudenie vplyvu pldnovanych spracovatel'skych
operacii na ochranu osobnych udajov dotknutych osob tak, ako to vyplyva z novej pravnej
Upravy spracuvania osobnych udajov.

Predmetom kontroly na hrani¢nych priechodoch bola bezpe¢nost’ spractivania osobnych udajov
s dorazom na primeranost’ personalnych bezpecnostnych opatreni, spractivanie osobnych
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udajov pod dohl'adom prevadzkovatel'a, informovanie dotknutych oséb, spdsob vybavovania
riadne uplatneného prava dotknutych osob, ako aj na preverenie funkcnosti technickych
a organizacnych mechanizmov posobiacich na plnenie povinnosti prislusSného orgéanu tak, aby
bola preverend zakonnost spracuvania osobnych udajov v narodnej casti Schengenského
informacného systému druhej generacie v ramci plnenia uloh Policajného zboru SR na ucely
¢l. 24 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) &. 1987/2006, na zéklade ktorého su
spracuvané udaje o Statnych prislusnikoch tretich krajin v suvislosti s odoprenim vstupu alebo
pobytu, ako aj podl'a ¢l. 36 Rozhodnutia Rady 2007/533/SVV, podl'a ktorého st spracuvané
udaje o osobach a predmetoch v N.SIS II na tcely diskrétneho sledovania alebo cielenych
kontrol. Na zaklade vysledku kontroly v ¢asti zameranej na postupy prislusnikov hrani¢nej
a cudzineckej policie pri spractivani osobnych udajov dotknutych oséb v N.SIS II turad
konstatoval sulad spractivania osobnych udajov so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Kontrola vo Vypoctovom stredisku Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky bola zamerana
na bezpecnost spraciivania osobnych tudajov s dérazom na funkénost’ technickych
a organizacnych mechanizmov, spracuvanie osobnych udajov pod dohl'adom prevadzkovatel’'a
a vedenie zaznamov (tzv. logov) tak, aby boli preverené bezpecnostné opatrenia zamerané
na informac¢no-technické a organizacné zabezpecenie osobnych udajov spracuvanych
V priestoroch vypoctového strediska (lozné a komunikacné servery, postupy pri ziskavani
a poskytovani osobnych tidajov, a podobne). Na ziklade vysledku suvisiacej Casti kontroly
urad konStatoval vysoku mieru bezpecnosti osobnych udajov ulozenych a spracuvanych
na serveroch vypoctového strediska, spravne vedenie logov, ako aj celkovy sulad spractivania
osobnych udajov so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

V sulade s ¢l. 32 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 603/2013 o zriadeni
systému Eurodac na porovnavanie odtlackov prstov pre u¢inné uplatiiovanie nariadenia (EU)
¢. 604/2013, ktorym sa ustanovuju kritéria a mechanizmy na urcenie cClenského Statu
zodpovedného za posudenie ziadosti 0 medzinarodni ochranu podanej $tatnym prislusnikom
tretej krajiny alebo osobou bez Statnej prislusnosti v jednom z lenskych Statov, a 0 Ziadostiach
organov ¢lenskych Statov na presadzovanie prava a Europolu o porovnanie s udajmi v systéme
Eurodac na uéely presadzovania prava a 0 zmene nariadenia (EU) & 1077/2011, ktorym
sa zriad'uje Eurdpska agentira na prevadzkové riadenie rozsiahlych informaénych systémov
Vv priestore slobody, bezpecnosti a spravodlivosti, vznikla od 20. jala 2015 tradu povinnost’
kazdoro¢ne vykonat’ kontrolu spractivania osobnych udajov na ucely presadzovania prava
a porovnania udajov o odtlackoch prstov s udajmi uloZenymi v centralnom systéme. Kontrola
spracuvania osobnych udajov v ramci narodného pristupového bodu informa¢ného systému
AFIS-Eurodac bola zamerana na preverenie zdkonného spractivania osobnych tidajov v ramci
narodného pristupového bodu, vyuZivanie komunika¢nej infrastruktiry pri spracuvani
osobnych udajov v sulade so zdsadami spractivania osobnych tdajov, bezpecnost’ spracivania
osobnych udajov, spractivanie osobnych tidajov pod dohl'adom prevadzkovatel’a, informovanie
dotknutych 0sdb a sposob reakcie na riadne uplatnené prava dotknutych osob, ako aj preverenie
funkénosti technickych a organizacnych mechanizmov pdsobiacich na pravdivost’, spravnost’
a aktudlnost’ osobnych udajov. Prevadzkovatel’ informaéného systému AFIS-Eurodac, ktorym
je Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, zabezpecil plnenie suvisiacich povinnosti
prostrednictvom narodnych pristupovych bodov zriadenych v ramci Kriminalisticko-
expertizneho Gistavu Prezidia Policajného zboru, Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia
Policajného zboru a Migracného uradu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky. Kontrola
Spractivania osobnych udajov v systéme AFIS-Eurodac bola v roku 2018 vykonana
v podmienkach Kriminalisticko-expertizneho ustavu Prezidia Policajného zboru. Na zaklade
vysledku kontroly postupov Ministerstva vnutra Slovenskej republiky pri spractvani osobnych
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udajov v automatizovanom eurdpskom systéme identifikacie odtlackov prstov trad konstatoval
stlad spracuvania osobnych tdajov so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

V stilade s &l. 40 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/794 z 11. méja 2016
0 Agenture Eurdpskej unie pre spolupracu v oblasti presadzovania prava (Europol), ktorym
sa nahradzaju a zruSuji rozhodnutia Rady 2009/371/SVV, 2009/934/SVV, 2009/935/SVV,
2009/936/SVV a 2009/968/SVV, ma trad povinnost’ pravidelne vykonavat’ kontrolu ¢innosti
narodnej ustredne Europol alebo narodného sty¢ného ddstojnika Europol pri spractuvani
osobnych tidajov. Kontrola v Narodnej ustredni Europol bola zamerana na zasady a zdkonnost’
Spractivania osobnych udajov vramci néarodnej casti informacného systému Europol,
na bezpecnost spracuvania osobnych tudajov s dorazom na funkcnost technickych,
organizacnych a persondlnych mechanizmov, ako aj na spractivanie osobnych udajov pod
dohl'adom prevadzkovatela tak, aby bola preverend pripustnost’” prenosu a vyhladdvania
osobnych udajov, ako aj oznamovanie tychto udajov Europolu a preverenie, ¢i takyto prenos,
vyhl'adavanie ¢i oznamovanie neposkodzuju prava prislusnych dotknutych oséb. Na zaklade
vysledku suvisiacej Casti kontroly zameranej na postupy Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky pri prenose a vyhl'addvani osobnych udajov, ako aj pri oznamovani tychto udajov
Europolu urad konStatoval stlad spracivania osobnych udajov so vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi.

7.2.3 Kontroly na ziklade podozrenia z poruSenia povinnosti pri spracuvani osobnych
udajov

Selekcia podnetov zaloZzenych na podozreni z porusenia povinnosti pri spracuvani osobnych
udajov sa zameriava na spracovatel’ské ¢innosti verejného i sikromného sektora, ktoré generuju
zvySenu mieru rizika neopravneného zasahu do prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych
0s0b, pricom zohl'adiiuje aj vyvoj technoldgii vyuzivanych pri spraciivani osobnych udajov
najmi (avSak nielen) v oblastiach, v ktorych boli v minulosti opakovane zistované pochybenia
prevadzkovatel'ov alebo sprostredkovatel’'ov pri nastavovani podmienok spractivania osobnych
udajov a ich naslednom dodrZiavani.

7.2.3.1 Pobo¢ka zahrani¢nej banky

Predmetna kontrola bola zamerand na stlad spraciivania osobnych Udajov so zasadami
spractivania osobnych udajov, podmienkami zakonného spracuvania, podmienkami vyjadrenia
stihlasu a plnenim informacnej povinnosti pri spractivani osobnych udajov klientov na ucely
zriadenia a vedenia ich uctov, vydavania debetnych platobnych kariet, ako aj na marketingové
ucely. V suvislosti s dokumentom, ktorym mala kontrolovana osoba poskytovat’ informacie
dotknutym osobam, bolo v priebehu vykonu kontroly na obchodnom mieste zistené, Ze
pri ziskavani osobnych udajov od dotknutej osoby nie su tejto osobe informacie poskytované,
resp. su dotknutej osobe poskytované len na jej vyziadanie. V intencii zasad transparentnosti
a spravodlivosti je ziaduce, aby informacie o spracivani osobnych udajov boli dotknutej osobe
poskytnuté pred ich ziskavanim, najneskor vSak v momente ich ziskavania. Kontrolou
ukoncenou protokolom o kontrole bolo zistené pochybenie spocivajuce v neposkytnuti
informacii dotknutym osobdm pri ziskavani osobnych udajov (priamo) od dotknutej osoby;
Vo vztahu k ostatnym castiam predmetu kontroly neboli zistené Ziadne nedostatky.

7.2.3.2 E-shopy

Kontrola spracovatel'skych ¢innosti dvoch internetovych obchodov pdsobiacich na uzemi
Slovenskej republiky bola zamerana na sulad ziskavania osobnych tudajov na dialku a ich
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d’alSieho spractivania so zdsadami spractivania osobnych udajov, na splnenie podmienky ich
zédkonného spracuvania, podmienky vyjadrenia suhlasu, plnenie informacnej povinnosti
a povinnosti suvisiace so zapojenim sprostredkovatel'a. Kontrolované osoby v priebehu
kontroly nepreukazali, ze stihlas od dotknutych oséb vyzaduju v sulade s Nariadenim, pri¢om
jedna kontrolovana osoba nepreukazala samotnu existenciu sthlasu dotknutej osoby, resp.
spraciivanie osobnych udajov na ucel zasielania dotaznika zalozila na netransparentnom
(méiticom, zavadzajucom) ziskavani “nestihlasu” dotknutej osoby, a druha kontrolovana osoba
dotknutym osobam neumoznila vyjadrit' slobodne suhlas alebo nestihlas so spracuvanim
osobnych udajov na ucely zasielania informdacii o novinkach, akciovych ponukach, zl'avach
a cenovych akciach. Postupy aplikované kontrolovanymi osobami kolidovali so zasadami
zékonnosti, spravodlivosti a transparentnosti. Suicasne bolo zistené, ze jedna kontrolovana
osoba Vv postaveni prevadzkovatela poverila spracivanim osobnych tdajov sprostredkovatel’a
(advokatska kancelaria), ktory ma pri vykone advokacie zasadne (ex lege) postavenie
prevadzkovatela. Obe kontroly boli ukoncené protokolom o kontrole.

7.2.3.3 Poplatky za ochranu osobnych tidajov

Predmetom kontroly boli spracovatel'ské ¢innosti bytového druzstva zalozené na dikcii zdkona
0 vlastnictve bytov a nebytovych priestorov. Kontrolovana osoba zastupcom vlastnikov bytov
oznamila svoj zamer uctovat poplatok za ochranu osobnych udajov s oddvodnenim
spocivajicim vo zvySenej administrativnej zat'azi generovanej déslednou aplikaciu Nariadenia
a zadkona. Kontrolovana osoba na zaklade negativnych reakcii zo strany vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov napokon dospela k rozhodnutiu uvedeny poplatok zrusit’; poplatok
za ochranu osobnych udajov, ktory vlastnici bytov a nebytovych priestorov uz uhradili, im mal
byt vrateny v ro€nom zuc¢tovani. Kontrolované osoba v postaveni prevadzkovatel'a bola podla
Nariadenia povinna prijat’ vhodné technické a organizacné opatrenia, aby zabezpecila sulad
spraciivania osobnych udajov s poZziadavkami Nariadenia. Zo suvisiacich ustanoveni
Nariadenia nevznika Ziadnemu prevadzkovatel'ovi narok na uhradu ndkladov spojenych
S plnenim vlastnych povinnosti, resp. samotné Nariadenie deklaruje pravo dotknutych oséb na
ochranu ich osobnych tdajov azabezpeCenie ochrany osobnych tdajov uklada
prevadzkovatel'ovi ako jeho bezodplatni povinnost. Nakolko podmiefiovanie ochrany
osobnych udajov thradou nezdkonného poplatku je flagrantnym porusenim zésad zakonnosti
a spravodlivosti ustanovenych Nariadenim, kontrola bola ukon¢ena protokolom o kontrole.

7.2.3.4 Nemocnica

V hodnotenom obdobi vykonal tirad kontrolu spractivania osobnych udajov poskytovatel'om
zdravotnej starostlivosti. Kontrola bola zamerana na sulad spracivania osobnych udajov
S0 zasadami spraciivania osobnych udajov, podmienkami zakonného spractvania,
podmienkami vyjadrenia stthlasu a podmienkami spractivania osobitnych kategorii osobnych
udajov, plnenie informacnej povinnosti, plnenie povinnosti vyplyvajucich zo vztahu medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatel'om, spractivanie na zéklade poverenia prevadzkovatel'a
alebo sprostredkovatela a urcenie zodpovednej osoby. Kontrolou neboli zistené Ziadne
nedostatky; kontrola bola ukon¢ena zaznamom o kontrole.

7.2.3.5 Kamerové systémy
Na zdklade podozrenia z poruSenia povinnosti ustanovenych Nariadenim a zakonom

(anonymné podania, podnety inych nez dotknutych os6b a medializované informacie) bolo
vykonanych Sest’ kontrol. Do tejto skupiny kontrol okrem dvoch fyzickych 0sob spadaju aj Styri
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mesta aobce prevadzkujice kamerové systémy. Mestd aobce ako prevadzkovatelia
kamerovych systémov boli medzi kontrolované 0soby zaradené v ramci kontinuity s planom
kontrol realizovanym do 24.05.2018. VSetky kontroly kamerovych systémov boli zamerané
na zasady spractivania osobnych udajov, poskytnutie informécii pri ziskavani osobnych udajov
od dotknutych o0s6b, vymedzenie pravneho =zakladu a v pripade fyzickych 0s0b aj
na preskimanie spracuvania z hl'adiska vecnej pdsobnosti vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov.

Podl’a ¢lenenia prevadzkovatel'ov kamerovych systémov na fyzické osoby a mesta (obce) bola
Vv pripade dvoch fyzickych o0s6b v hodnotenom obdobi kontrola ukonfend zaznamom
o0 kontrole. V oboch pripadoch i$lo o monitorovanie sikromného pozemku kvalifikované ako
spracivanie osobnych udajov v ramci vylu¢ne osobnej alebo domacej ¢innosti, ktoré nespada
do posobnosti v§eobecného nariadenia o ochrane udajov.

V pripade Styroch miest a obci bol vo vzt'ahu k prevadzkovaniu kamerovych systémov zisteny
vV troch pripadoch nesulad s platnou legislativou a kontroly boli ukoncené protokolmi
0 kontrole. Nedostatky sa tykali najmi neposkytnutia presnych informacii dotknutym osobdm
(neposkytnutie informacii 0 pravnom zaklade spractivania a neposkytnutie informacii v mieste
vstupu do monitorovaného priestoru), ¢im doslo k poruseniu prav dotknutych osob a nasledne
aj k poruseniu niektorych zasad spractivania osobnych udajov. Problémom bolo aj uchovavanie
zdznamov z kamier po dobu dlh$iu ako nevyhnutni pre dosiahnutie stanoveného ucelu
spraciivania osobnych udajov dotknutych osob kamerovym systémom.

7.3 Zavery vyplyvajuce z kontrolnej ¢innosti tradu

Vo vSeobecnosti je z vysledkov kontrol vykonanych v hodnotenom obdobi zrejmé usilie
prevadzkovatel'ov zabezpecit’ dodrziavanie ustanoveni Nariadenia a zdkona, sicasne st vSak
identifikované aj niektoré kategérie prevadzkovatelov, ktorym je potrebné venovat’ zvySenu
pozornost’ aj v nadchadzajucom obdobi.

Kontrolna ¢innost’ Grradu, ktorej zakladnym poslanim je preventivne posobenie na ochranu
osobnych udajov spracuvanych prevadzkovatelmi a ich sprostredkovatel'mi, je preto Ziaduce
podporit’ d’al§imi formami aktivit uradu, a to najmé z dovodu zasadnej zmeny pravnej Upravy
podmienok spractivania reprezentovanej Nariadenim a zakonom, ktoré sa na izemi Slovenske;j
republiky uplatiiuji od 25.05.2018.

Zakladnym predpokladom dosiahnutia stladu s poziadavkami Nariadenia a zdkona
je vSeobecné stotoznenie sa so zamerom, ktory tieto pravne predpisy formalizuja.
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8 KONANIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Ucelom konania o ochrane osobnych tdajov je zistit, &i doslo k poruseniu prav fyzickych osob
pri spracuvani ich osobnych udajov alebo doslo k poruseniu ustanoveni Nariadenia, pripadne
zékona. V pripade zistenia nedostatkov, ak je to dovodné a ticelné, ulozit’ opatrenia na napravu,
pripadne pokutu. Na konanie o0 ochrane osobnych tidajov sa vztahuju ustanovenia spravneho
poriadku.

Ak nie je dané kompetencia iradu na konanie a rozhodnutie vo veci ma trad povinnost’ podanie
postupit’ prisluSnému spravnemu organu.

V sledovanom obdobi postupil trad celkovo 26 podani inému, vecne prislusnému spravnemu
organu na konanie a rozhodnutie.

Pravne predpisy v oblasti ochrany osobnych udajov umoznuju uradu podanie v taxativne
stanovenych pripadoch odlozit. NajcastejSim dovodom odloZenia bola neopodstatnenost’
podania, ked’ uz z dokazov predloZzenych dotknutou osobou bolo zrejmé, Ze k poruSeniu
pravnych predpisov Vv oblasti ochrany osobnych tidajov nedoslo.

Zakon ¢. 122/2013 Z. z. upravoval predmetny institut odlozenia podania vo fakultativnej
podobe.

V zmysle zakona musi byt v pripade, Ze nastane jeden z dovodov na odlozenie podania podanie
odloZené obligatdrne.

V sledovanom obdobi bolo celkovo odlozenych 287 podani.

Urad, v ramci dozornej &innosti, vedie konanie o ochrane osobnych tidajov s ciefom ochrany
prav fyzickych osob pred neopravnenym zasahovanim do ich sikromného Zivota pri spracuvani
ich osobnych udajov, pricom vnom tiez skima dodrziavanie povinnosti stanovenych
Nariadenim a zdkonom. Ak zisti porusenie prav dotknutej osoby alebo nesplnenie povinnosti
pri spracivani osobnych udajov, rozhodnutim, ak je to ddévodné aucelné, ulozi
prevadzkovatel'ovi alebo sprostredkovatel'ovi, aby v urCenej lehote vykonal opatrenia na
odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku, pripadne, Vv zavislosti naymd od zavazZnosti
zisteného porusenia ulozi pokutu. V opa¢nom pripade konanie o ochrane osobnych udajov
zastavi.

Konanie o0 ochrane osobnych tudajov sa zacina
e nanavrh navrhovatel’a,
e alebo z vlastnej iniciativy uradu.

Konanie z vlastnej iniciativy iradu sa zacina
e na zéklade podnetu,
e na zaklade vysledkov kontroly, ktorou boli zistené¢ nedostatky alebo
e na zéklade zistenia uradu z vlastnej cinnosti 0 podozreni z porusenia pravnych
predpisov Vv oblasti ochrany osobnych tudajov, ako konanie za¢até bez navrhu.

V sledovanom obdobi zacal irad celkovo 126 spravnych konani, z ktorych
e 78 bolo zacatych na navrh dotknutej osoby,
e 25 zacatych na zéklade podnetu,
e 8 zacatych na zaklade vysledkov kontroly, ktorou boli zistené nedostatky a
e 15 konani viedol urad z vlastnej iniciativy na zéklade podozrenia z poruSenia pravnych
predpisov Vv oblasti ochrany osobnych udajov.
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V roku 2018 zacal arad spravne konanie
e na zéklade navrhu v 45 pripadoch,
¢ na zaklade podnetu v 11 pripadoch,
¢ na zaklade vysledkov kontroly v 1 pripade,
e a2z vlastnej iniciativy v 7 pripadoch.

V roku 2019 zacal urad spravne konanie
¢ na zaklade navrhu v 33 pripadoch,
e na zaklade podnetu v 14 pripadoch,
e na zaklade vysledkov kontroly v 7 pripadoch,
e a2z vlastnej iniciativy Vv 8 pripadoch.

Prehl’ad sposobov zacatia konania v ramci sledovaného obdobia

Rok Na zaklade Na zaklade Na zaklade Z vlastnej
navrhu podnetu vysledkov kontroly = iniciativy uradu
Od 25.5.2018 do
31.12.2018 4 i : !
Od 1.1.2019 do
24.5.2019 33 L ! ¢
Spolu 78 25 8 15

Rozhodnutie tradu, ako spravneho organu v prvom stupni v konani o ochrane osobnych
udajov, vychadza zo spol'ahlivo zisteného stavu veci. Na tento ucel je urad v konani o ochrane
osobnych tudajov opravneny pozadovat sucinnost’ od kohokol'vek, pricom v hodnotenom
obdobi urad ziadal o stc¢innost’ celkovo 601 krat. V konani o ochrane osobnych udajov sa
vyskytli  tri  pripady kedy subjekt, od ktorého bola ziadand  sucinnost
na fiu nereagoval a uradu ani po vyzvani na splnenie si povinnosti si¢innost’ neposkytol
(v danych pripadoch bolo voci subjektom iniciované konanie o pokute pripadne o poriadkovej
pokute).

V suvislosti so zvySovanim povedomia ochrany osobnych tdajov u verejnosti sa o pripady,
resp. vysledky konani zaujimali Castokrat taktiez média. InStitat pravneho zastipenia bol
V hodnotenom obdobi vyuZity v zna¢nom pocte pripadov, pricom vynimkou neboli ani pripady,
kedy vSetci ucastnici konania boli zastiipeni pravnymi zastupcami.

NajcastejSim predmetom konania o ochrane osobnych tdajov bolo skiimanie, ¢i spracivanim
osobnych udajov dotknutych 0sob prostrednictvom kamier dochadzalo k poruSovaniu pravnych
predpisov Vv oblasti ochrany osobnych udajov.

Medzi najCastejSie  porusSenia patrilo  spractivanie osobnych udajov v rozpore
so zasadou zédkonnosti kedy dochadzalo k spractivaniu osobnych udajov bez pravneho zékladu,
resp. v rozpore s pravnym zakladom a spractivanie v rozpore so zdsadou integrity a dovernosti,
¢o suviselo s neprijatim primeranych bezpecnostnych opatreni.

V konani 0 ochrane osobnych udajov boli v hodnotenom obdobi vyuzivané viaceré¢ dokazové

prostriedky umoznujuce zistenie skuto¢ného stavu veci, pricom za danym ucelom sa pri
komplikovanejSich  veciach vyuZzivala kontrola priamo u prevadzkovatela alebo
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sprostredkovatel'a. Kontrola sa osvedcila ako ucinny prostriedok pre zistovanie skutocného
a uplného stavu, najma pri preverovani kamier na mieste, kde umoznila spolahlivo urcit’ spdsob
a jednotlivé aspekty monitorovania a na zéklade toho nésledne posudit’ zasah do sukromia
monitorovanych osob. S cielom zistenia skuto¢ného stavu veci suvisi aj pomerne vysoky pocet
ziadosti o sucinnost,, prostrednictvom ktorych boli zabezpecované do spisovych materidlov
najma listinné dokazy. Dotknuté osoby podévali zvicsa precizované navrhy obsahujuce vsetky
vyzadované nalezitosti, priCom len v minimalnej miere ich bolo potrebné vyzyvat na
odstranenie nedostatkov podania (len sporadicky navrhovatel’ svoj navrh na zacatie konania po
vyzve nedoplnil).

Konanie 0 ochrane osobnych udajov, ako typ spravneho konania sa vyznacuje citlivostou
prejednavanej problematiky, ktora sa tyka dodrziavania a ochrany zakladnych prav a slobod
v oblasti osobnych tdajov.

Konanie 0 ochrane osobnych udajov je neverejnym konanim, ktoré v sebe zahffia viacero
osobitosti, ktoré dopliaju, resp. rozsiruju pravnu Gpravu zakona &. 71/1967 Zb., pripadne tam
kde je to potrebné vylucuju aplikiciu zédkona €. 71/1967 Zb. Tieto Specifikd st dolezité
z hl'adiska spravneho uplatiiovania ochrany osobnych tdajov, pricom urad v ramci
prvostuptiového konania ich tam, kde to bolo vhodné a potrebné, zohladiioval. Takymto
osobitnym in$titGitom v konani o ochrane osobnych udajov je napr. utajenie totoznosti
navrhovatela v pripadoch, v ktorych by mohlo ddjst’ k poruSeniu jeho prav a pravom
chranenych zaujmov (ako dotknutej osoby), pripadne negativnemu konaniu zo strany
prevadzkovatel'a. Utajenie totoZnosti navrhovatel’a naslo svoje opodstatnenie a dotknuté osoby
V zaujme svojej ochrany ho v hodnotenom obdobi vyuzivali pri navrhoch, ktorymi sa domahali
ochrany ich prav a pravom chranenych zaujmov V suvislosti s vykonom ich povolania.

V sledovanom obdobi sa prevadzkovatelia ¢astokrat v priebehu konania o ochrane osobnych
udajov este pred vydanim meritorneho rozhodnutia snazili dobrovolne odstranit’ zistené
nedostatky pri spraciivani osobnych udajov a prijat’ uc¢inné mechanizmy k zabezpeceniu
zakonného spractivania osobnych udajov. O prijatych a vykonanych opatreniach na odstranenie
zistenych nedostatkov ucastnici konania Grad v ulozenych lehotach spravidla urad informovali.
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9 MECHANIZMUS SPOLUPRACE A KONZISTENTNOSTI

Fungovanie vniitorného trhu si vyZaduje, aby vol'ny pohyb osobnych tidajov v ramci Unie nebol
obmedzeny ani zakazany, ato ani z dovodov suvisiacich s ochranou fyzickych 0s6b
pri spraciivani osobnych tdajov, ¢o sa odzrkadl'uje aj v ustanoveni ¢l. 1 ods. 3 Nariadenia.
Na uvedené Nariadenie reaguje zavedenim mechanizmov spoluprace a konzistentnosti, aby
bola zarucena konzistentna a obdobne vysoka urovenl ochrany osobnych udajov v kazdom
¢lenskom $tate bez ohl'adu na miesto bydliska dotknutej osoby.

9.1 Mechanizmus spoluprace

Nariadenie upravuje spolupracu medzi dozornymi organmi navzajom, ¢i uz potreba vzajomnej
spoluprace vznikne vramci vySetrovania konkrétneho podozrenia z poruSenia ochrany
osobnych tdajov alebo v ramci inej ¢innosti dozorného organu (napr. rieSenie pravnych otdzok,
poskytovanie konzultacii). Vzhl'adom na to, ze pravidla spoluprace su upravené priamo
V Nariadeni, nevyzaduje sa ziadne uzatvaranie d’alSich osobitnych dohdd medzi ¢lenskymi
Statmi na tento ucel.

9.1.1 Cezhrani¢né spracuvanie

V zmysle ¢l. 55 Nariadenia kazdy dozorny organ plni tllohy a vykonava pradvomoci zverejnené
Nariadenim na tzemi svojho Statu. Nariadenie vSak osobitne upravuje aj postup a prisluSnost’
Vv konani pre cezhrani¢né spractivanie osobnych tdajov. Cezhrani¢né spracuvanie je v zmysle
¢l. 4 bod 23 Nariadenia a) spractivanie osobnych tidajov, ktoré sa uskuto¢iuje v Unii v kontexte
¢innosti prevadzkarni prevadzkovatel’a alebo sprostredkovatel’a vo viac ako jednom ¢lenskom
State, pri¢om prevadzkovatel alebo sprostredkovatel’ st usadeni vo viac ako jednom ¢lenskom
State; alebo b) spractivanie osobnych tdajov, ktoré sa uskuto¢iiuje v Unii kontexte &innosti
jedinej prevadzkarne prevadzkovatela alebo sprostredkovatel'a v Unii, ale ktoré podstatne
ovplyviiuje alebo pravdepodobne podstatne ovplyvni dotknuté osoby vo viac ako jednom
¢lenskom State.

Nariadenie upravuje spolupracu medzi dozornymi orgdnmi predovSetkym v stvislosti
S mechanizmom jednotného kontaktného miesta (tzv. one-stop-shop) upraveného v €l. 56 ods. 1
Nariadenia, vzmysle ktorého je dozorny organ hlavnej prevadzkarne alebo jedinej
prevadzkarne prevadzkovatel’a alebo sprostredkovatel'a opravneny konat’ ako veduci dozorny
organ pre cezhranicné spracivanie vykonavané zo strany tohto prevadzkovatela,
resp. sprostredkovatela. V sulade s ¢l. 4 bod 22 Nariadenia ostatné dozorné organy budu
pre toto spracuvanie v pozicii dotknutych dozornych organov, ak a) prevadzkovatel' alebo
sprostredkovatel’ je usadeny na tizemi Clenského Statu tohto dozorného organu; b) dotknuté
0soby s pobytom v ¢lenskom $tate tohto dozorného organu st podstatne ovplyvnené alebo budu
pravdepodobne podstatne ovplyvnené spractvanim; alebo c) staznost’ sa podala na tento
dozorny organ.

Urcovanie veduceho dozorného orgénu a dotknutych organov sa uskutocniuje v systéme IMI
(Internal Market Informational System - Informaény systém o vnutornom trhu), v ramci
ktorého prebieha medzi jednotlivymi dozornymi organmi vymena informécii o konkrétnom
spracuvani a konkrétnom podozreni z porusenia ochrany osobnych udajov, resp. pokial’ sa
vySetrovanie zacalo na zdklade staznosti dotknutej osoby, tak aj o obsahu tejto konkrétnej
staznosti. Vymena informacii prebieha v anglickom jazyku.
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V sledovanom obdobi bolo uradu dorucenych v systéme IMI 1035 notifikdcii ohladom
uréovania vediceho a dotknutého dozorného organu. Urad na zéklade starostlivého postdenia
kazdej jednej veci vyhodnotil, Ze je dotknutym dozornym orgdnom v 421 pripadoch;
najcastejSie z ddvodov, ze predmetné spracivanie osobnych udajov podstatne ovplyviiuje alebo
pravdepodobne podstatne ovplyvni dotknuté osoby s pobytom na uzemi Slovenskej republiky.
Najcastejsie iSlo o prevadzkovatel'ov ako Facebook (a jeho platformy Instagram, Youtube),
Google, Paypal, letecké spolo¢nosti. V niektorych pripadoch bol trad dotknuty aj z dovodu, ze
prevadzkovatel’ alebo sprostredkovatel’ je usadeny na Uzemi Slovenskej republiky, ako
napr. v pripade spolo¢nosti Amazon alebo Microsoft, ktoré maju na tUzemi Slovenskej
republiky jednu alebo viac prevadzkarni. Pokial’ irad vyhodnotil, Ze je dotknutym dozornym
organom, vyznacil svoju poziciu v systéme IMI a pripad d’alej sledoval. V stlade s ¢l. 60
Nariadenia sa urad sa podla potreby vyjadroval k ziadostiam veduceho dozorného organu,
k jeho postupu a k vysledkom vySetrovania a tiez pripomienkoval navrh rozhodnutia. Pokial
by bol trad dotknutym dozornym orgadnom z dévodu, ze mu bola doruc¢ena staznost’, urad by
vystupoval ako kontaktny bod pre dotknuti osobu a 0znamoval jej rozhodnutie.

Priamo uradu bolo v sledovanom obdobi dorué¢enych celkovo 19 podani obsahujucich prvky
cezhrani¢ného spracuvania (z toho 15 navrhov od dotknutych osob a 4 podnety). Tieto podania
boli dorucené bud’ od zahrani¢nych oséb alebo smerovali voci zahraniénym prevadzkovatel'om,
medzi inymi napriklad aj voéi prevadzkovatelom usidlenym v Indii alebo na Ukrajine. Urad
podavatel'ov podnetov zo zahrani¢ia poucil v anglickom jazyku o nalezitostiach navrhu
a 0 povinnosti pouzivat’ v konani o ochrane osobnych udajov slovensky jazyk. Pokial’ podania
zakladali dovodné podozrenie z porusenia ochrany osobnych udajov, Urad uvadzané tvrdenia
preveril aj v spolupraci so zahrani¢nymi prevadzkovateI'mi. V jednom pripade urad vlozil
dorucené podanie do systému IMI a d’alej ho riesil v spolupraci s holandskym dozornym
organom, ktory bol pre dané spractivanie veducim dozornym organom.

9.1.2 Vzajomna pomoc

Urad spolupracuje s inymi dozornymi organmi aj mimo mechanizmu one-stop-shop. Této
spolupraca prebieha taktiez v systéme IMI, ktory umoziuje zasielanie konkrétnych Ziadosti
vybranym dozornym organom. Urad viak priebezne vybavuje aj emailové, resp. pisomné
ziadosti inych dozornych organov.

Za sledované obdobie Urad v systéme IMI prijal 21 Ziadosti inych dozornych organov
0 spolupracu v zmysle €l. 61 Nariadenia. Najvyssi pocet ziadosti (pat’) bol prijaty z mad’arského
dozorného organu, Styri prisli z maltského dozorného orgénu, tri z ¢eského dozorného organu
a dve ziadosti z pol'ského dozorného organu. V predmetnych Ziadostiach dozorné organy
ziadali urad o jeho pravny nazor predovSetkym ohladom vykladu ustanoveni Nariadenia.
Ziadosti sa tykali napr. uréenia zodpovednej osoby odborovymi organizaciami, vykladu ¢&l. 26
a ¢l. 80 Nariadenia a implementacie ¢l. 87 Nariadenia. Mad’arsky dozorny organ zaujimala prax
uradu pri kontrole prevadzkovania kamerovych systémov (tzn. ako trad aplikuje Nariadenie
pri atrapach kamier, ako postupuje v pripade, ze kamery snimaju stkromny pozemok alebo
pozemok suseda, ainé). Niektoré dozorné organy tymto sposobom urad informovali
0 doru¢enom oznameni porusenia ochrany osobnych udajov a pol'sky a ¢esky dozorny organ
vyuzili tento spdsob na konzultaciu konkrétneho pripadu pred spustenim mechanizmu one-
stop-shop.

Za sledované obdobie trad v systéme IMI zaslal 1 Zziadost” o spolupradcu v zmysle ¢l. 61
Nariadenia, ktora sa tykala nezavislosti dozorného organu pri spracivani udajov dozornym
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organom v Statnom cloude a ktorti adresoval dozornym organom vsetkych c¢lenskych Statov.
Urad na vzajomna spolupracu sinymi dozornymi organmi viak pouzival aj iné formy
komunikacie ako systém IMI (email, pisomna a telefonickd komunikacia), pri com vyuzival
kontakty nadobudnuté pocas svojej €innosti, medzi inymi aj kontakty nadobudnuté v rdmci
Clenstva v expertnych skupinach Vyboru.

9.1.3 Spolo¢né operacie dozornych organov

V ramci mechanizmu spoluprace sa v zmysle ¢l. 62 Nariadenia mézu vykonat’ aj spolo¢né
operacie dozornych organov v ratane spolo¢nych vysetrovani a spolo¢nych opatreni v oblasti
presadzovania. V sledovanom obdobi urad neinicioval ani neprijal ziadost' o vykonanie
takychto spolo¢nych operacii dozornych orgénov.

9.2 Mechanizmus konzistentnosti

Dolezitym atributom Nariadenia je jeho konzistentné uplatiiovanie, aby sa dosiahol tento ciel’,
Nariadenie upravuje mechanizmus konzistentnosti, ktory mozno chépat’ ako spolupracu medzi
dozornymi organmi EHP, a v relevantnych pripadoch aj s EK.

9.2.1 Stanovisko Vyboru

Utelom ¢lanku 64 Nariadenia je, aby Vybor vydal stanovisko v pripadoch, ked’ prisluiny
dozorny organ planuje prijat’ konkrétne opatrenia. Na tento ucel by dozorny organ mal Vyboru
oznamit’ svoj navrh rozhodnutia. Nariadenie upravuje pripady, kedy je dozorny organ povinny
ziadat’ Vybor o stanovisko (€l. 64 ods. 1 Nariadenia) a kedy ma moznost’ poziadat’ o stanovisko
(¢l. 64 ods. 2 Nariadenia).

Urad v hodnotenom obdobi poziadal o stanovisko Vyboru, nakol’ko mal v plane prijat’ zoznam
spracovatel'skych operacii, ktoré podliehaji poziadavke na posudenie vplyvu na ochranu
udajov, tzv. blacklist spracovatel'skych operacii. Vybor vydal stanovisko 21/2018
k navrhovanému zoznamu prislu§ného dozorného organu Slovenska V tejto veci 25. septembra
2018. Urad nésledne prijal blacklist spracovatel'skych operacii

9.2.2 RieSenie sporov Vyborom

RieSenie sporov Vyborom umoziuje Vyboru prijat’ zavdzné rozhodnutie na zabezpeéenie
konzistentného uplatiiovania Nariadenia v tychto pripadoch:

e Relevantna odovodnend namietka bola vznesena dotknutym dozornym organ

om alebo zamietnuta vedicim dozornym organom (¢l. 60 Nariadenia);

e Nesthlas s ur¢enim vediceho dozorného organu (¢l. 56 Nariadenia);

e Absencia konzultacie Vyboru (¢l. 64 Nariadenia);

e Dozorny organ nepostupoval podl'a stanoviska Vyboru (¢l. 64 Nariadenia).
V hodnotenom obdobi Vybor neriesil spor s Uradom.

9.2.3 Postup pre naliehavé pripady
Clanok 66 Nariadenia upravuje mechanizmus postupu pre naliehavé pripady. Vo vynimoénych

pripadoch, ked’ sa dotknuty dozorny orgdn domnieva, Ze je nalichavé chranit’ prava a slobody
dotknutych osdb, moze prijat’ do¢asné opatrenia S pravnymi U¢inkami na svojom Uzemi.
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https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/mnenje-odbora-clen-64/opinion-212018-slovakia-sas-dpia-list_sk
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https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/zoznam-spracovatelskych-operacii-ktore-podliehaju-poziadavke-na-posudenie-vplyvu

Platnost’ tychto opatreni nesmie ¢asovo prekrocit’ tri mesiace. V tomto pripade je dotknuty
dozorny organ povinny informovat’ ostatné dozorné organy, Vybor a EK.

Ak sa dozorny organ domnieva, Ze je potrebné urychlene prijat’ konecné opatrenia, moze
poziadat’ Vybor o naliehavé stanovisko alebo o naliehavé zavézné rozhodnutie. Kazdy dozorny
organ moze od Vyboru ziadat’ naliehavé stanovisko alebo zavédzné rozhodnutie v pripadoch,
ked’ prislusny dozorny organ neprijal vhodné opatrenie a existuje naliehava potreba konat'.

V hodnotenom obdobi tirad neaplikoval tento ¢lanok.
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10 SANKCIONOVANIE

Sankciami za porusenie Nariadenia a zdkona €. 18/2018 Z. z. su pokuta a poriadkova pokuta.
Sankcie su v danych pravnych normach upravené fakultativne, tzn. Ze nie kazdé zistené
porusenie sa automaticky musi skongit’ uloZenim sankcie. Urad uklad4 pokuty a poriadkové
pokuty v zavislosti od okolnosti kazdého jednotlivého pripadu. Urad pri rozhodovani o uloZeni
pokuty a urceni jej vySky zohladiiuje najma povahu, zavaznost’ a trvanie porusenia, pocet
dotknutych osob, rozsah skody, ak vznikla, pripadné zavinenie poruSenia ochrany osobnych
idajov a opatrenia, ktoré boli prijaté na zmiernenie $kody, ktort dotknuté osoby utrpeli. Urad
taktiez prihliada na predchddzajuce poruSenia ochrany osobnych udajov, mieru spoluprace
s uradom pri naprave poruSenia a zmierneni moznych nepriaznivych doésledkov porusSenia,
kategoriu osobnych udajov, ktorych sa porusenie tyka a na spdsob, akym sa urad o poruseni
ochrany osobnych tdajov dozvedel.

10.1 Pokuta

V sledovanom obdobi urad za poruSenie pravnych predpisov o oblasti ochrany osobnych
udajov pravoplatne ulozil 38 pokut v sthrnnej vyske 132 600,- eur. V sledovanom obdobi
vybral urad na pokutich celkovo 129 638,89 eur. Priemernd pokuta bola vo vyske
3 489,- eur. Najniz$iu pokutu vo vyske 500,- eur urad ulozil prevadzkovatelovi za
neposkytnutie sucinnosti. Najvyssiu pokutu urad pravoplatne ulozil vo vyske 40 000,- eur
prevadzkovatel'ovi za porusenie bezpecnosti spraciivania osobnych udajov.

Prehlad uloZenych a vybratych pokut v sledovanom obdobi

Lol viis.en Priemerna vyska pokut
Sledované¢ = Pocet pravoplatne , vy p, y Celkovo vybraté na
) , ., , zaokruhlena na celé Euro . .
obdobie  pokut = uloZenych pokut nahor pokutach v Eurach
v Eurach
25.5.2018
az 38 132 600 3489 129 638,89

24.5.2019

Pokuta, ako druh sankcie, plnila v hodnotenom obdobi represivnu ako aj preventivnu funkciu.
Pri jej ukladani trad okrem iného zohl'adfioval postavenie subjektu a jeho ¢innost’ ako aj dopad
vysky pokuty na jeho d’alSiu existenciu. V suvislosti s ukladanim pokut pocas hodnotené¢ho
obdobia za porusenie pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych tudajov moZzno
konStatovat’, Ze ulozené pokuty nemali likvidacné dopady.

10.2 Poriadkova pokuta

Poriadkova pokuta sluzi na zabezpecenie dostojného a neruseného priebehu dozornej ¢innosti
tradu. Urad méZe ulozit' poriadkovi pokutu prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi,
pripadne zastupcovi prevadzkovatel'a alebo sprostredkovatel’a, ak mari vykon kontroly alebo
ak nezabezpedi primerané podmienky na jej vykon. Urad moze ulozit poriadkovi pokutu
taktiez osobe, ktord nie je prevadzkovatel'om alebo sprostredkovatelom, za neposkytnutie
pozadovanej sucinnosti uradu pri vykone dozoru. V sledovanom obdobi ulozil urad Styri
poriadkové pokuty v suhrnnej vyske 9 500,- eur, z toho dve vo vyske 500,- eur za neposkytnutie
st¢innosti a dve vo vyskach 3 500,- eur a 5 000,- eur v suvislosti s marenim vykonu kontroly.
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10.3 Vybrané pripady z dozornej ¢innosti uradu
10.3.1 OdlozZenia
10.3.1.1 PlInenie informacnej povinnosti voc¢i dotknutej osobe

V roku 2018 bol tradu doruc¢eny navrh dotknutej osoby proti spoloc¢nosti, ktora dotknutej osobe
odoslala pisomnost’ s informéciami o tom, Ze v postaveni prevadzkovatel'a spractiva jej osobné
udaje, na aky el ich spractiva, kategérie spracivanych udajov, prijemcovia, doba
uchovavania, prava dotknutej osoby, pravo podat’ staznost’ iradu. Dotknuta osoba po doruceni
listu nadobudla podozrenie, Ze tato spolo¢nost’ jej osobné udaje zneuziva, nakol’ko ich tejto
spolo¢nosti neposkytla a ani neudelila sthlas na spractuvanie. Z listu vyplyvalo, Ze jej osobné
udaje su spracuvané na ucely vymahania pohl'adavky. Dotknuta osoba namietala, Ze dlhodobo
nema ziadny zmluvny alebo nezmluvny vztah so Ziadnou organizaciou voci, ktorej by jej
vznikla finan¢né povinnost’.

Z obsahu pisomnosti spoloc¢nosti vyplyvalo, Ze si ako prevadzkovatel' voc¢i dotknutej osobe,
ktorej osobné udaje spractvala uz v predoslom obdobi, uplatiovanim Nariadenia
od 25.05.2018 plnila informa¢ni povinnost’ v potrebnom rozsahu podrla ¢l. 13 a 14 Nariadenia.
Urad dalej preveril, Ze prevadzkovatel' osobné udaje dotknutej osoby ziskal na spractvanie
na zaklade zmluvy o postipeni pohl'adavok od povodného veritel'a a K spractivaniu osobnych
udajov dochadzalo z dovodu plnenia zmluvy v dosledku omeskania platieb dotknutej osoby.
Ucelom spractvania osobnych udajov dotknutej osoby bola sprava pohladavky, pri¢om
pravnym zakladom spractivania osobnych udajov bol opravneny zaujem prevadzkovatela.
Vzhl'adom k tomu, Ze v Case podania ndvrhu dotknutej osoby nedoSlo k naplneniu ucelu,
dorieseniu pohl'adavky voci danej dotknutej osobe, jej osobné udaje prevadzkovatel’ opravnene
spraciival. Z posudenia veci neboli zistené také skutocnosti, ktoré by nasvedcovali postupu
prevadzkovatela v rozpore s Nariadenim, a preto bol dany navrh dotknutej osoby odlozeny ako
zjavne neopodstatneny.

10.3.1.2 Zverejiiovanie osobnych udajov vo verejnej vyhlaske

V roku 2018 bol uradu doruceny névrh dotknutej osoby voci prevadzkovatel'ovi, ktorou bola
obec. Dotknuta osoba v navrhu namietala neopravnené zverejiiovanie svojich osobnych udajov
na webovej stranke prevadzkovatela a jeho fyzickej uradnej tabuli vo vyvesenom odvolani,
podanom dotknutou osobou Vv stavebnom konani. Dotknuta osoba uviedla, ze prevadzkovatel
umiestnil jej odvolanie na webovej stranke a na uradnej tabuli preto, aby sa ostatni ucastnici
konania mohli vyjadrit’ k ndmietkam. Dotknuta osoba mala za to, Ze Gi€astnici konania sa m6zu
vyjadrit’ k obsahu jej podania a nie K jej osobe, preto mal prevadzkovatel’ zabezpecit’ ochranu
jej osobnych udajov napriklad anonymizaciou.

Urad zadokumentoval dokazy z webového sidla prevadzkovatela a zistil, Ze pisomnost’ bola
zverejiovana v odkaze verejné vyhlasky za icelom upovedomenia ucastnikov stavebného
konania o podanom odvolani a vyzvy na vyjadrenie sa v ur¢enej lehote. Predmetna pisomnost’
mala byt’ zverejnend po dobu 15 dni na tiradnej tabuli v zmysle osobitného predpisu.

Urad Setrenim zistil, Ze verejna vyhlaska spolu s odvolanim dotknutej osoby (i¢astnika
stavebného konania) bola zverejnena na uradnej tabuli obce pocas zakonnej lehoty. Ugelom
spractvania osobnych tdajov dotknutej osoby spésobom, kedy boli jej osobné udaje v rozsahu
odvolania zverejnené na uradnej tabuli obce, bolo doruovanie pisomnosti (odvolanie voci
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stavebnému povoleniu) ostatnym ucastnikom stavebného konania verejnou vyhlaskou v zmysle
osobitného predpisu po dobu 15 dni. Uplynutim tejto zdkonnej doby vyvesenia pisomnosti
na uradnej tabuli spravneho organu alebo na webovom sidle spravneho organu, doslo aj
k skonc¢eniu tcelu zverejiiovania osobnych udajov dotknutej osoby a bolo nevyhnutné ukong¢it’
zverejiiovanie osobnych tdajov vo vyvesenej pisomnosti. Uradom bolo preverené v danom
pripade, ze uplynutim 15 dilovej lehoty bola verejna vyhlaska a odvolanie dotknutej osoby s jej
osobnymi udajmi z online a fyzickej tradnej tabule obce zvesené. Dorucovanie do vlastnych
ruk ako aj dorucovanie verejnou vyhlaskou st rovnocenné formy dorucovania pisomnosti
V spravnom konani, kedy plati rovnako, Ze pisomnosti doru¢ované v spravnom konani formou
verejnej vyhlasky sa taktiez dorucuju ucastnikom predmetného spravneho konania, ku ktorym
ma tento ucastnik vzdy pravo sa vyjadrit’, bez zasahu zo strany spravneho organu do tychto
pisomnosti, tzn. v neanonymizovanej podobe. Vzhladom na to, ze neboli zistené dovody
na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov voci prevadzkovatelovi, bol navrh dotknute;j
osoby odlozeny ako zjavne neopodstatneny.

10.3.1.3 Zverejniovanie osobnych udajov v oznameni o drazbe na internete

V roku 2019 bol tradu doruc¢eny spoloény navrh dvoch dotknutych osdb voéi subjektu, ktory
mal neopravnene zverejiiovat’ ich osobné tdaje na internete v oznami o drazbe konanej v roku
2016. Dotknuté osoby neidentifikovali toho, vo¢i komu navrh smeruji. K navrhu prilozili len
listinu oznacenu ako ,,Oznamenie o drazbe podl'a § 17 zakona ¢. 527/2002 Z. z. o dobrovol'nych
drazbéch....v zneni neskorsich predpisov*. Dotknuté osoby uviedli, Ze zverejiiovanie osobnych
udajov v oznameni o drazbe im spdsobuje vich okoli problémy. Oznamenie o drazbe
obsahovalo osobné¢ udaje dotknutych osob ako vlastnikov predmetu drazby v rozsahu meno,
priezvisko, rodné priezvisko, datum narodenia, bydlisko a in¢ stvisiace s predmetom drazby.

Vzhladom na to, Ze navrh na zaatie konania o ochrane osobnych udajov musi obsahovat
nalezitosti stanovené zdkonom ¢. 18/2018 Z. z., Grad vyzval dotknuté osoby na doplnenie
absentujucich naleZzitosti nimi podaného navrhu. Nakol'ko dotknuté osoby ako navrhovatelia
svoj navrh v urcenej lehote nedoplnili, Urad ich ndvrh odlozil z dévodu, ze navrhovatelia
neposkytli na jeho Ziadost’ potrebnu sti¢innost’.

Urad nadvizne na obsah neuplného navrhu a zistenie, e zadanim udajov o ich osobach
do vyhl'adavaca Google bol najdeny odkaz na stranku, ktord obsahovala predmetné oznamenie
0 drazbe, vec nad’alej preskimaval. Najdend web stranka ponukala najmi nehnutel'nosti —
reality. Urad vyzval na suéinnost’ prevadzkovatel'a daného portalu. Uradom bolo zistené, Ze
oznamenie o drazbe bolo sucastou inzeratu pravnickej osoby, pricom verejné zobrazovanie
inzeratu pre navstevnikov bolo zrusené v roku 2016 ana zaklade toho, Ze spoloc¢nost’ ako
prevadzkovatel portdlu je opravnenda vtomto konkrétnom pripade odstranit’ oznamenie
odrazbe zo svojho portdlu, zabezpecila potrebné kroky, aby dalej nedochadzalo
k zverejiiovaniu osobnych tidajov dotknutych osdb v oznameni 0 drazbe.

10.3.1.4 Znalecky posudok vypracovany zo zdravotnej dokumentacie

Urad v roku 2019 posudzoval navrh smerovany proti prevadzkovatelovi, ktory ako znalec
na zaklade uznesenia sudu vypracoval znalecky posudok tykajici sa zdravia navrhovatel'a a mal
pri tom porusit’ jeho pravo na ochranu osobnych udajov tym, ze priloha k posudku obsahovala
udaje zo zdravotnej dokumentacie navrhovatela, a to vo velkom rozsahu, vratane informdcit,
ktoré nie st potrebné ako dokaz. Urad konstatoval, Ze namietané spractivanie ma primerany
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pravny zaklad ustanoveny zdkonom ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
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suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov azdkonom ¢. 382/2004 Z. z. o znalcoch, tlmocnikoch
a prekladatel'och a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zdkon ¢. 382/2004 Z. z.”). Vzhl'adom na namietky navrhovatel'a k rozsahu osobnych
udajov v prilohe urad posudil znalecky posudok predlozeny navrhovatel'om z hl'adiska, ¢i
prevadzkovatel’ postupoval v sulade so zdsadou minimalizacie idajov, teda ¢i rozsah osobnych
udajov v prilohe zodpoveda tcelu podla § 17 ods. 4 pism. e) a ods. 5 zdkona ¢. 382/2004 Z. z.,
s vysledkom, Ze v danom pripade rozsah spractivanych tidajov zodpoveda ustanovenému ucelu,
ktorym je zabezpecenie preskumatel’nosti znaleckého posudku. Na zéklade uvedenych dévodov
urad konStatoval, Ze navrh je zjavne neopodstatneny odlozil ho.

10.3.2 Konania
10.3.2.1 Uplatnenie si prava dotknutej osoby na pristup k osobnym tidajom

V roku 2018 bol uradu doru¢eny navrh dotknutej osoby voci prevadzkovatel'ovi, u ktorého si
uplatnila svoje prava pri spracivani osobnych tdajov. Dotknuta osoba ziadala prevadzkovatel’a
0 pristup k svojim osobnym tudajom spraciivanym prostrednictvom kamerovych zaznamov
a audiozaznamov v urcity deni v stivislosti s vykonom prepravnej kontroly. Vzhl'adom na to, Ze
prevadzkovatel’ nevyhovel Ziadosti dotknutej osoby a poskytol jej len informéaciu, ze zaznamy
Z kamerovych systémov a audiozdznamy st uchovavané v lehote 15 dni a poskytované su
najmid orgdnom cCinnym vV trestnom konani, dotknutd osoba povazovala tento postup
prevadzkovatel’a za porusenie svojich prav.

Podl’a recitdlu 63 Nariadenia dotknutd osoba by mala mat’ pravo na pristup k osobnym udajom,
ktoré boli o nej ziskangé, a uvedené pravo aj jednoducho a v primeranych intervaloch uplatiiovat’,
aby si bola vedoma zakonnosti spracivania a mohla si ju overit. V zmysle ¢l. 23 Nariadenia
obmedzit’ prava a povinnosti vyplyvajice z ¢l. 12 az 22 Nariadenia, ktoré upravuji prava
dotknutych osdb, mozZno len prostrednictvom legislativneho opatrenia v prave Eurdpskej nie
alebo v prave &lenského $tatu. Setrenim bolo zistené, Ze osobné tidaje dotknutej osoby neboli
spracuvané v kamerovom systéme prevadzkovatela. K spraciivaniu osobnych tudajov dotknutej
osoby vSak doslo prostrednictvom audiozdznamu vyhotoveného v ¢ase prepravnej kontroly, ktory
prevadzkovatel likviduje v lehote 15 dni. Prevadzkovatel’ mal v ¢ase dorucenia Ziadosti dotknutej
osoby vo veci prava na pristup k osobnym tidajom predmetny audiozaznam k dispozicii, a preto bol
povinny vybavit Ziadost v stlade s ustanoveniami Nariadenia. Urad nespochybnil plnenie
povinnosti prevadzkovatel'a poskytovat’ alebo spristupniovat’ vyhotovené kamerové alebo audio
zaznamy organom ¢innym v trestnom konani, sidom, prip. inym oprdvnenym subjektom, avSak
Vv tomto pripade sa jednalo o plnenie odliSnej povinnosti, a to povinnosti prevadzkovatel'a
vo vzt'ahu k uplatneniu prav dotknutej osoby na pristup k svojim osobnym udajom, ktoré
prevadzkovatel’ ziskaval na spracivanie vo svojom informacnom systéme na nim vymedzeny
t¢el. Urad na zéklade zisteného porusenia prava dotknutej osoby ulozil prevadzkovatelovi
napravné opatrenia a zaroven aj pokutu.

10.3.2.2 Najdenie dokumentacie s osobnymi udajmi v zbernom dvore

V roku 2018 bol uradu doruceny e-mail vo veci podozrenia z porusenia povinnosti pri spracuvani
osobnych udajov, ktoré boli najdené v listinach vyhodenych v priestoroch zberného dvora obce.
Odosielatel’ emailu objavil vo vyhodenych dokladoch napriklad aj zmluvy o pdZicke s osobnymi
udajmi. Vzhl'adom na to, ze tito najdent dokumentaciu zobral zo zberného dvora a oznamil to
uradu, bolo nasledne zabezpecené jej prevzatie iradom do jeho priestorov ako dokazovy material.
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Urad za¢al konanie o ochrane osobnych udajov zvlastnej iniciativy vo&i zodpovednému
prevadzkovatel'ovi. Vyhodena dokumentacia obsahovala okrem iného zmluvy o p6zicke s menami,
priezviskami, rodnymi c¢islami, ¢islami obc¢ianskych preukazov, adresami trvalého pobytu,
zamestnavatel'mi, d’alej obsahovala kopie uradnych dokladov ako obciansky preukaz, rodny list.
Najdené zmluvy boli priblizne z obdobia rokov 2006, 2009, 2011. Dotknutymi osobami boli
zakaznici kupujtci tovar na splatky, ktori ziadali o pozicku.

Podl'a zasady integrity a dovernosti v zmysle ¢l. 5 ods. 1 pism. f) Nariadenia musia byt’ osobné
udaje spracuvané sposobom, ktory zaruCuje primerani bezpecnost osobnych udajov, vratane
ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spracivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim
alebo poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organiza¢nych
opatreni. Urad Setrenim zistil, Ze prevadzkovatel' bol zodpovedny za bezpe¢nu likvidaciu
osobnych udajov v dokumentoch, ktord je jednou zo spracovatel'skych operacii S osobnymi
udajmi. Aj napriek tomu, ze podl'a prevadzkovatela iSlo o staré osobné udaje mozno uviest, ze
je irelevantné, ¢i niektory z tychto osobnych tdajov bol uz neaktudlny alebo nepravdivy,
prevadzkovatel’ zodpoveda za bezpecnost’ spracuvania pocas celého cyklu spractvania (od ich
ziskania az po likvidaciu). Zo zhromazdenych podkladov vyplyvalo, Ze neslo o pochybenie pri
systematickom spractivani osobnych udajov, ale v tomto jednotlivom pripade iSlo o jednorazové
pochybenie pri zabezpeceni likvidacie osobnych tdajov. Urad v predmetnej veci uloZil
prevadzkovatel'ovi napravné opatrenia a zaroven pokutu.

10.3.2.3 Strata listinnych dokumentov s osobnymi tdajmi

V roku 2018 prijal urad spolo¢ny navrh dvoch dotknutych oséb voci prevadzkovatelovi,
ktorého ziadali o zabezpecdenie poskytovania pobytovej socialnej sluzby. Dotknuté osoby mali
prevadzkovatelovi v tejto stivislosti poskytnit’ svoje osobné udaje na listinnych dokumentoch,
najmd na ziadosti o zabezpecenie socialnej sluzby a k nej potrebnych dokladoch. Dotknuté
0soby po uréitom case zistili, ze tieto listiny sa u prevadzkovatel'a nenachadzaju. Nadobudli
podozrenie z porusenia ochrany ich osobnych tdajov.

Podl'a zésady integrity a dovernosti v zmysle ¢l. 5 ods. 1 pism. f) Nariadenia osobné udaje musia
byt spractivané sposobom, ktory zarucuje primeranu bezpecnost’ osobnych tidajov, vratane ochrany
pred neopravnenym alebo nezdkonnym spraclivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo
poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organizaénych opatreni.
Prevadzkovatel je d’alej povinny podnikntit” kroky na zabezpecenie toho, aby kazda fyzick4 osoba
konajuca na zaklade jeho poverenia, ktord ma pristup k osobnym tdajom, spractvala tieto udaje
len na zéklade pokynov prevadzkovatel’a.

Urad $etrenim zistil, Ze prevadzkovatel’ spractival osobné tidaje dotknutych osob v listinnej
forme vo svojom informacnom systéme v rozsahu a na ucel ustanoveny osobitnym zakonom
upravujucim poskytovanie socidlnych sluzieb. Osobné tudaje spractval prevadzkovatel
prostrednictvom zamestnancov, u ktorych preukazal, Ze ich spracuvaju na zéklade jeho
pokynov a zaroven prevadzkovatel mal pri spracuvani osobnych tudajov prijaté primerané
bezpe€nostné opatrenia. Prevadzkovatel’ vo veci vykonal interny audit, vec preSetril, prijal
napravné opatrenia (taktiez persondlne, vramci ktorych ukonc¢il pracovny pomer
so zodpovednou pracovnic¢kou). V danom pripade trad konStatoval poruSenie bezpecnosti
spraciivania osobnych udajov a s ohl'adom na zistené skutocnosti ulozil prevadzkovatelovi
opatrenia.
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10.3.2.4 Zverejniovanie fotografie na socidlnej sieti Facebook

Urad prijal vroku 2018 navrh zékonného zastupcu dotknutej osoby (dietata)
voci prevadzkovatelovi, ktory zverejiioval fotografiu diet'ata na svojej oficidlnej facebookove;j
stranke. Zakonny zastupca uplatnenim prava dotknutej osoby ziadal prevadzkovatel'a o vymaz
fotografie z internetu, nakolko prevadzkovatel na takéto spractivanie osobnych udajov
nedisponuje stthlasom dotknutej osoby a ani inym pravnym zakladom. Prevadzkovatel’ vybavil
ziadost' dotknutej osoby tak, ze ju informoval o dovodoch, pre ktoré fotografiu nemoze
vymazat'.

Urad $etrenim zistil, Ze prevadzkovatel’ uzatvara so zakonnymi zastupcami dotknutych osob
pisomné zmluvy za ucelom poskytovania svojich sluzieb opatrovania deti, prostrednictvom
ktorych ziskava osobné udaje. Prevadzkovatel’ si zaroven plni informac¢ni povinnost’ voci
dotknutym osobam. V konkrétnom pripade malo ddjst’ k vyhotoveniu fotografie dietata
prevadzkovatelom pocas aktivit a K jej zverejneniu doslo na zéklade stihlasu zakonného
zastupcu, ktory bol poskytnuty vtomto jednotlivom pripade pocas komunikécie.
Prevadzkovatel' preukdzal, Ze sthlasy dotknutych os6b na spracuvanie osobnych udajov
ziskava pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo chatu. Urad viak v pripade tejto dotknutej
osoby zistil, ze prevadzkovatel si vo¢i nej nesplnil informaéna povinnost’ v zmysle Nariadenia
Vv dostatocnom rozsahu.

Ak si prevadzkovatel’ urcil na konkrétne spractivanie osobnych udajov pravny zaklad, ktorym je
sthlas dotknutej osoby, musi pocitat’ s tym, Ze dotknutd osoba moze kedykol'vek udeleny suhlas
odvolat’. Ak si prevadzkovatel’ urcil aj d’alsi ucel spractivania, a to preukazovanie, uplatiovanie
alebo obhajovanie svojich pravnych narokov, musi si urcit’ aj vhodny sposob zabezpeenia
uchovania dokazov pre Ucely trestnopravneho alebo civilného konania po nevyhnutnti dobu tak,
aby stvisiacim spractivanim osobnych udajov nedochadzalo k porusovaniu zasad v zmysle
Nariadenia. V danom konkrétnom pripade prevadzkovatel’ zverejiioval fotografiu diet'at’a nad’alej
po odvolani stihlasu dotknutej osoby z dovodu, Ze tato ma sluzit’ ako dokazovy materidl pre organy
&inné v trestnom konani. Urad preto konstatoval porusenie zasady zakonnosti podla ¢l. 5 ods. 1
pism. a) Nariadenia, nakol'’ko prevadzkovatel’ po odvolani suhlasu so zverejnenim osobnych udajov
a uplatnenim Ziadosti o jej vymaz, fotografiu s podobiziiou zverejiioval nad’alej, pricom opravneny
zaujem prevadzkovatel’a na jej dalSie zverejiiovanie na internete neprevazil pravo dotknutej osoby
(dietata) nad ochranou jeho osobnych udajov. Urad prevadzkovatelovi neulozil napravné
opatrenie, nakol’ko prevadzkovatel’ pocas konania zabezpecil vymaz fotografie z internetu a jej
spracivanie len na ucely preukazovania, uplatiiovania alebo obhajovania svojich pravnych
narokov. Urad viak prevadzkovatel'ovi uloZil napravné opatrenie vo vzt'ahu k plneniu informaénej
povinnosti voci dotknutym osobam.

10.3.2.5 Uvedenie datumu narodenia na dorucovanej obalke

Urad v roku 2018 za¢al na zéklade navrhu konanie o ochrane osobnych udajov vo veci
podozrenia z neopravneného spracuvania, ku ktorému malo dojst’ zo strany Exekutorského
uradu uvedenim datumu narodenia na dorucovanej obalke.

Jednym z pravnych zakladov spractivania osobnych udajov je opravneny zaujem prevadzkovatel’a
alebo tretej strany. Na zaklade podkladov a dokazov sustredenych v priebehu konania trad zistil,
ze Exekutorsky tirad dorucoval navrhovatel’ke pisomnost’ v obalke, na ktorej uviedol okrem mena,
priezviska aadresy aj jej datum narodenia. V danom pripade vyhodnotil trad konanie
prevadzkovatel’a za suladné s €l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, nakol'’ko postidenim proporcionality

43



medzi spristupnenim datumu narodenia a zabezpeCenim bezpecnosti spracuvania (bezpecné
dorucenie zésielky adresatovi a nie inej osobe) urad konStatoval, Ze zdujem na utajeni obsahu
obalky pred tretimi osobami prevazuje nad spristupnenim datumu narodenia ako osobného udaja,
ktory nie je osobitnou kategoriou. Nakol'ko urad v konani nezistil porusenie prav navrhovatel’ky
(dotknutej osoby) ani porusenie Nariadenia, konanie zastavil.

10.3.2.6 Neopravnené spracuvanie telefonneho cisla

Urad v roku 2018 zac¢al konanie o ochrane osobnych tidajov na zklade podnetu, podla ktorého
mestskéd policia nad rozsah ustanoveny zdkonom ¢. 564/1991 Zb. o obecnej policii v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o obecnej policii®) ziskala a pouzila telefonne Cislo
manzelky oznamovatel'a v sivislosti so spornym parkovanim motorového vozidla.

Oznamovatel’ uviedol, Ze jeho manzelke zatelefonoval neznamy muz, ktory ju vyzval, aby
okamzite preparkovala svoje vozidlo. Urad v zaujme zistenia uplného a skutoéného stavu veci
poziadal mestsku policiu o vyjadrenie, ktord uviedla, ze opera¢ny pracovnik mestskej policie
na zaklade poziadavky hliadky mestskej policie vyslanej na miesto, zistoval v evidencii
motorovych vozidiel idaje o dotknutej osobe vo vztahu k zaparkovanému vozidlu, pricom mu
bolo ozndmené aj &islo mobilného telefonu evidovanej drzitelky motorového vozidla. Urad
konstatoval, ze v zmysle § 24 ods. 3 zédkona o obecnej policii telefénne Cislo nepatri medzi
udaje, ktoré je mestskd policia opravnena v suvislosti s parkovanim motorového vozidla
z evidencie motorovych vozidiel ziskat. Spracovanim telefonneho Cisla nad rozsah stanoveny
osobitnym zdkonom doslo k porusSeniu €l. 6 ods. 1 Nariadenia, nakol’ko dany osobny udaj bol
spracivany bez pravneho zékladu. V nadvdznosti na to, urad ulozil prevadzkovatelovi
zabezpeCit’ vymazanie telefonneho ¢isla zo spisového materidlu vedeného mestskou policiou
v danej veci.

10.3.2.7 Neopravnené¢ zverejnenie idajov na webovom sidle

Urad v roku 2018 zadal konanie o ochrane osobnych udajov na zaklade navrhu, v ktorom
navrhovatel’ uviedol, Zze mesto na svojom webovom sidle neopravnene zverejnilo jeho osobné
udaje v rozsahu priezvisko, adresa a informacia o opakujucich sa info Ziadostiach adresovanych
mestu v objednavke a osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko a informacia o opakujucich sa
ziadostiach, st'aznostiach a podnetoch v dodatku k zmluve o poskytovani pravnych sluzieb.

V konani bolo zisten€, ze mesto osobné tidaje navrhovatela zverejnilo v ramci plnenia si svojej
zverejiiovanej povinnosti stanovenej zdkonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) (d’alej
len ,,info zdkon*). Mesto mohlo zverejnit’ osobné udaje len za vtedy, ak by jej to info zadkon
stanovoval, pripadne na zaklade predchadzajiiceho pisomného stthlasu dotknutej osoby. Urad
po preskimani kompletného spisového materidlu konsStatoval, Ze mesto predmetné osobné
udaje navrhovatela zverejnilo v rozpore sinfo zdkonom, resp. bez sthlasu navrhovatela
Vrozpore so zasadou zékonnosti. Na zaklade zisteného porusenia wulozil urad
prevadzkovatel'ovi napravné opatrenia a zarovei aj pokutu.
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11 OPRAVNE PROSTRIEDKY A ROZHODOVANIE O NICH

Voc¢i rozhodnutiu uradu vo veci konania o ochrane osobnych udajov, voc¢i rozhodnutiu
o ulozeni pokuty ako aj voci rozhodnutiu o nespristupneni informdcie resp. rozhodnutiu
0 nespristupneni informacie scasti mozno podat’ opravny prostriedok — rozklad, pricom
sa subsidiarne uplatiiuji ustanovenia o Opravnych prostriedkoch stanovené V spravnom
poriadku. O podanych opravnych prostriedkoch rozhoduje predsedni¢ka tradu na zaklade
odportcani rozkladovej komisie, pricom podavatel’ rozkladu méze tento rozsirit’ alebo doplnit’
0 d’alsi navrh alebo o d’alSie body v lehote urcenej na podanie rozkladu.

Predsednicka uradu, ako odvolaci organ, v sledovanom obdobi rozhodovala celkovo o 30
podanych rozkladoch, z nich
e bolo 13 rozkladov podanych proti rozhodnutiu o ulozeni pokuty, pripadne nimi bolo
uloZené aj opatrenie aj pokuta; z nich 7 prvostupiiovych rozhodnuti, pokial’ ide 0 vysku
pokuty potvrdila ostatné, pokial’ ide o vySku pokuty boli zmenené;
e 70 vsetkych podanych rozkladov bolo prvostupiiové rozhodnutie potvrdené
v 16 pripadoch.

V sledovanom obdobi predsednicka tiradu preskiimala jedno rozhodnutie o ulozeni opatreni na
odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku mimo dovolacieho konania z vlastnej
iniciativy, pricom bolo preskimanim zistené, ze nie st dovody pre uplatnenie mimoriadneho
opravného prostriedku.

Rozhodovanie v druhom stupni sa dotyka aj rozhodovacej ¢innosti tiradu ako povinnej osoby
podl'a zékona ¢. 211/2000 Z. z., v ktorom urad bud’ poZadovant informéciu spristupni alebo
vyda rozhodnutie o nespristupneni informécie resp. rozhodnutie o nespristupneni informacie
sCasti. V sledovanom obdobi bol predsednicke tradu doruceny 1 takyto rozklad. Rozhodnutie
zrusila a vec vratila prvostupnovému organu na nové prejednanie a rozhodnutie.

Ucastnik spravneho konania moze voci pravoplatnému rozhodnutiu predsednic¢ky uradu podat’

zalobu o preskiimanie zadkonnosti rozhodnutia. V ramci vecnej a miestnej prisluSnosti tieto urad
prejednava na Krajskom sude v Bratislave.
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12 EUROPSKY A MEDZINARODNY LEGISLATIVNY BALIK
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

12.1 Eurdpska uroven

Po prijati Nariadenia a smernice 2016/680 EK predlozila dia 10. januara 2017 navrh nariadenia
o reSpektovani sukromného zivota a ochrane osobnych udajov v elektronickych komunikaciach
a o zruSeni smernice 2002/58/ES (smernica o sukromi a elektronickych komunikaciach)
s cielom zabezpe¢it' sulad s jednotnym pristupom k ochrane osobnych udajov v celej EU.
Navrh nariadenia e-privacy bude vo vztahu k Nariadeniu lex specialis.

Cielom navrhu nariadenia e-privacy je zabezpecit prisne pravidla ochrany sukromia pre
pouzivatel'ov elektronickych komunika¢nych sluzieb a rovnaké podmienky pre vsetkych
gastnikov trhu. Udajmi elektronickych komunikécii sa rozumie ich obsah, ako napr. obsah
sukromnych sprav, ale aj metatdaje, ktoré zahfiaju napr. volané ¢isla, navstivené internetové
stranky, zemepisnu polohu, ¢asové udaje volania alebo spravy.

Eurépsky parlament prijal stanovisko k navrhu nariadenia e-privacy dna 26. oktobra 2017.
Stbezne prebiehali rokovania zastupcov jednotlivych vlad v Rade EU, ktora neprijala spoloénii
dohodu o texte. Bulharské predsednictvo Rady EU predlozilo na konci svojho mandatu v maji
2019 spravu o dosiahnutom pokroku. Tato sprava poukazuje okrem iné¢ho na problematické —
otvorené ustanovenia navrhu nariadenia e-privacy. lde napriklad o ur¢enie pdsobnosti navrhu
nariadenia e-privacy a Nariadenia tak, aby toto prepojenie bolo technologicky neutralne
asucasne jasné z pravneho hladiska; hranice medzi dovodmi spractivania elektronickych
komunika¢nych Udajov a prdvom na stukromie vratane dovernosti komunikécie; urcenie
dozorného organu zodpovedného za monitorovanie dodrziavania e-privacy nariadenia. Navrh
nariadenia e-privacy zostava predmetom pokradujucich jednani na pode EU s cielom
dosiahnutia dohody o jeho texte ¢o najskor.

12.1.1 Europsky vybor pre ochranu udajov

Eurdpsky vybor pre ochranu osobnych tidajov je nezavisly organ EU s pravnou subjektivitou,
ktory prispieva ku konzistentnému uplatiiovaniu pravidiel ochrany tudajov v celom EHP
a podporuje spolupracu medzi organmi pre ochranu osobnych udajov EHP. Vznikol podra ¢l.
68 nariadenia a je nastupcom WP29.

Vybor zastupuje jeho predseda, ktorym je momentalne predsednicka raktiskeho dozorného
organu Andrea Jelinek. Pozostava z veduceho predstavitel'a jedného dozorného organu kazdého
Clenského Staitu EHP a dozorného uradnika. EK ma pravo zlcastiiovat’ sa na cinnosti
a zasadnutiach vyboru bez hlasovacieho prava.

Vybor pracuje v stlade s rokovacim poriadkom. Cinnost Vyboru je rozdelend medzi 12
expertnych podskupin, ktoré st rozdelené tematicky. Napr. expertna skupina pre technologie,
pokuty, spolupréacu, a iné. Tieto expertné podskupiny pracuju na dokumentoch, ktorymi sa
napomaha ku konzistentnému uplatiiovaniu Nariadenia. Urad sa z(&astiiuje na praci 11
expertnych podskupin osobnou tc¢ast’ou, zasielanim pisomnych pripomienok, zac¢astiiovanim
sa na video a tele konferenciach, pripadnych suvisiacich workshopoch.

Dokumenty, na ktorych pracuji expertné podskupiny sa schval'uji na plenarnom zasadnuti
Vyboru. V hodnotenom obdobi sa konalo 10 zasadnuti a trad sa zac¢astnil vSetkych.
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Najvacsim prinosom pre verejnost je vydavanie usmerneni Vyboru k réznym otazkam.
V hodnotenom obdobi vydal Vybor 6 usmerneni avSak 2 z nich nie su este findlne, nakol'ko
presli verejnou konzultaciou a su v procese finalizovania. Usmernenia (aj iné dokumenty) su
zverejiiované na webovej stranke Vyboru. Urad na svojej webovej stranke taktieZ zverejiiuje
tieto usmernenia v slovenskom a anglickom jazyku.

Vybor prijima podla ¢l. 71 Nariadenia vypracuva vlastna vyro¢nu spravu.
12.1.2 Vybor zriadeny podPa ¢lanku 93 Nariadenia

Podl'a ¢l. 93 Nariadenia a ¢l. 53 smernice 2016/680 je EK opravnena prijimat’ vykonavacie
akty. Vybor podla ¢lanku 93 Nariadenia sa schadza ad hoc podla potreby. V hodnotenom
obdobi vybor zasadal viackrat a zaoberal sa najmi navrhom rozhodnutia o primeranosti pre
Japonsko.

12.1.3 Euroépsky dozorny tradnik pre ochranu udajov

Dna 11. decembra sa zacalo uplatiiovat’ nariadenie 2018/1725 o ochrane fyzickych osob pri
spractivani osobnych udajov intiticiami, organmi, Giradmi a agentirami Unie a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢. 45/2001 a rozhodnutie
¢. 1247/2002/ES.

Dozorny uradnik pre ochranu udajov je nezavisly dozorny orgin EU zodpovedny za
zabezpecenie dodrziavania zakladnych prav a slobod fyzickych osdb, a najmé ich prava na
ochranu udajov zo strany institicii a organov Unie. Dozorny uradnik je zodpovedny za
monitorovanie a zabezpecenie uplatilovania ustanoveni nariadenia 2018/1725 a akychkol'vek
d’alsich aktov Unie tykajtcich sa ochrany zakladnych prav a slobdd fyzickych osob so zretelom
na spractvanie osobnych udajov institaciou alebo organom Unie a za poradenstvo pre instittcie
aorgany Unie a dotknuté osoby vo vsetkych veciach tykajiicich sa spractvania osobnych
udajov.

EU vytvorila cely rad eurdpskych rozsiahlych IS, ktorych dohlad je zdiel'any medzi narodnymi
organmi na ochranu udajov a dozornym uradnikom. V ziujme zabezpecenia vysokej
a konzistentnej urovne ochrany spolupracuju vnutrostatne organy na ochranu udajov a dozorny
uradnik pri koordinécii dohl'adu.

V sticasnosti podliehaji tomuto modelu dohl'adu tieto systémy IT:
* Eurodac ,
* Vizovy informacny systém (VIS) ,
* Schengensky informacny systém (SIS),
* Colny informaény systém (CIS),
* Informacny systém o vnitornom trhu (IMI).

Vykon dozoru nad ochranou osobnych tudajov spracuvanych v tychto IS vykonavaja v uzke;j
sucinnosti bud’ spolo¢né dozorné organy zriadené EK a jej orgdnmi alebo skupiny pre
koordinéciu dozoru zriadené dozornym tradnikom.

Zastupca Uradu reprezentoval Slovensku republiku v spoloénych dozornych organoch

a skupinach pre koordindciu dozoru pre Schengensky informaény systém II (SCG SIS II),
vizovy informacny systém (SCG VIS), colny informacny systém (SCG CIS), Europol (JSB
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Europol) a Eurodac (SCG Eurodac). Zaroveti sa zastupca Uradu poéas sledovaného obdobia
zucastnil ako ¢len hodnotiacich timov poverenych kontrolami na mieste Schengenskych
hodnoteni ochrany osobnych tdajov v Estonsku, Irsku a v Ceskej republike.

Hoci existuju malé rozdiely medzi pravnymi zakladmi pre tieto systémy, vo vSeobecnosti
stanovuju, Ze vnutrostatne dozorné organy a dozorny uradnik spolupracuji s cielom zabezpecit
koordinovany dohl'ad. Na tento tcel sa zastupcovia narodnych organov na ochranu tudajov
a dozorny uradnik pravidelne stretavaju - spravidla dvakrat ro¢ne - s cielom diskutovat
o spolo¢nych otazkach tykajucich sa dohl'adu. Medzi Cinnosti patria okrem in¢ho spolocné
kontroly a vySetrovania a praca na spolo¢nej metodike. Urad sa v hodnotenom obdobi
nezucastnil tychto stretnuti.

12.1.3.1 Rada pre spolupracu nad Europolom

Europol bol zriadeny rozhodnutim Rady ¢. 2009/371/SVV s cielom poskytovat pomoc
a podporu prislusSnym organom ¢lenskych Stdtov a napomahat’ ich vzdjomnej spolupraci pri
predchadzani organizovanej trestnej Cinnosti, terorizmu a inym formdm zavaznej trestnej
¢innosti, ktora sa tyka dvoch alebo viacerych ¢lenskych Statov, a v boji proti takymto formam
trestnej ¢innosti. Rozhodnutie Rady ¢. 2009/371/SVV nahradil Dohovor o zriadeni Eurépskeho
policajného tradu, ktory vznikol na zaklade ¢lanku 3 Zmluvy o Eurdpskej Gnii. Od 1. maja
2017 sa zacalo uplatiiovat’ nové nariadenie o Europole ¢. 2016/794.

Z doévodu zabezpecenia dozoru nad spracuvanim osobnych udajov Europolom bola v zmysle
clanku 45 nariadenia o Europole ¢. 2016/794 zriadena Rada pre spolupracu, ktora ma
nasledujuce ulohy:

e rokuje o vSeobecnej politike a stratégii, pokial' ide o dozor nad ochranou udajov
Europolu a pripustnost’ prenosu, vyhl'adanie a akékol'vek ozndmenie osobnych udajov
Europolu ¢lenskymi Statmi,

e skuma tazkosti savisiace s vykladom alebo uplatiiovanim nariadenia o Europole,

e Studuje vSeobecné problémy spojené s vykondvanim nezavislého dozoru alebo
S vykonom prav dotknutych osob,

¢ rokuje o zosuladenych navrhoch na spolo¢né rieSenia, ak sa zistia zdvazné nezrovnalosti
medzi postupmi ¢lenskych $tatov alebo mozné nezakonné prenosy prostrednictvom
kanalov Europolu na vymeny informacii, alebo v stvislosti s otdzkami vznesenymi
jednym alebo viacerymi narodnymi dozornymi organmi tykajicimi sa vykonavania
a vykladu nariadenia o Europole a vypracuva takéto navrhy,

e rokuje o pripadoch, ktoré predlozil europsky dozorny tradnik pre ochranu udajov
a ktor¢é sa tykajua udajov, ktoré pochadzaju z jedného alebo viacerych ¢lenskych Statov,

e rokuje o pripadoch, ktoré predlozil ktorykol'vek narodny dozorny organ a

e podporuje informovanost’ o pravach stvisiacich s ochranou tidajov.

V hodnotenom obdobi sa rad zacastnil jedného zasadnutia Rady pre spolupracu, na ktorom
boli prerokované otazky tykajtice sa Europolu. Pocas tohto stretnutia sa preberali ticto témy:

e funkcionalita ochrany udajov Europolu,

e dozorné aktivity eurépskeho dozorného tiradnika,

e dosledky Brexitu (,,vystapenie Spojen¢ho kralovstva z Europskej tnie®) na aktivity

Europolu,

e dozorné aktivity ndrodnych dozornych organov nad Europolom,

e buduce aktivity Rady a pracovny program Rady,

e prijatie novej verzie priruc¢ky o narodnych jednotkach Europolu,
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¢ nastroje, ktoré pouziva Rada na komunikaciu.
12.1.3.2 Spoloény dozorny organ pre Colny informacny systém

Urad dohliada aj nad CIS. Pravny zaklad CIS stanoveny predovs$etkym v Nariadeni Rady (ES)
&.515/1997 sa v roku 2015 zmenil a doplnil Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/1525. Prislusné zmeny zahfnaji obdobia uchovavania udajov (maximalna doba
uchovavania udajov 5 rokov plus 2 roky v pripade potreby a zruSenie povinnosti ro¢ného
preskiimania udajov) a zavedenie moznosti obmedzit’ vidite'nost’ novych pripadov na prislusné
organy vybranych ¢lenskych Statov.

Urad je sucastou spoloéného dozorného organu CIS (,JSA Customs®), ktory bol vytvoreny
na zaklade ¢l. 18 Dohovoru o vyuzivani informac¢nych technoldgii na colné ucely, ako organ
opravneny vykonavat’ dozor nad spractivanim osobnych tidajov v CIS. Ulohou JSA Customs je
hlavne monitorovanie a uplatiiovanie ustanoveni legislativy o ochrane osobnych tdajov,
preskiumavanie problémov, ktoré moézu vzniknut’ pri prevadzke CIS, vypractivanie navrhov pre
spolo¢né rieSenia problémov, ako aj stanovisk k adekvétnosti opatreni na ochranu osobnych
udajov.

V oblasti ochrany osobnych tidajov v stvislosti s CIS posobi aj koordina¢na skupina pre dohl’'ad
nad Colnym informac¢nym syst¢émom (SCG CIS). Ta je tvorend zo zéastupcov JSA Customs
a dozorného uradnika. S cielom podporit’ dobri spolupracu s JSA Customs pre colnictvo
je jeho predseda zvy€ajne zvoleny za predsedu koordinacnej skupiny pre dohlad nad CIS.
Pracovné stretnutia oboch podskupin byvaji koordinované a nadvézuji jedno na druhé.

V roku 2019 sa uskutoc¢nilo jedno stretnutie SCG CIS ktoré bolo zamerané na prerokovanie
budiiceho pracovného programu CIS SCG skupiny, navrhu prirucky pre pristup do CIS, dohody
o spolo¢nom forméate pre vykondvanie inSpekcii v CIS, aktualizacii web stranky CIS SCG
a d’alsie témy.

12.1.3.3 Pracovna skupina SCG na koordinaciu dozoru nad SIS IT

Schengensky informaény systém II, ktory bol zriadeny Rozhodnutim Rady 2007/533/SVV
umoziuje prislusSnikom urcenych bezpecnostnych zloziek Cclenskych krajin pristupovat
k udajom o patrani po osobach a veciach, ktoré boli do Schengenského informac¢ného systému
vlozené ktoroukol'vek ¢lenskou krajinou a v konkrétnych pripadoch adekvatne na takéto
zaznamy reagovat’.

Pracovna skupina pre koordinaciu dozoru nad Schengenskym informaénym systémom II (SCG
SIS II) patri do skupiny pracovnych skupin zriadenych dozornym uradnikom. Zadmerom
je podriadenie dozoru nad ochranou osobnych tdajov spracivanych eurdépskymi organmi
zodpovednému uradu, ¢ize dozornému uradnikovi.

SCG SIS II bola zriadena v sulade s ¢lankom 46 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
1987/2006 z 20. decembra 2006 o zriadeni, prevadzke a vyuzivani Schengenského
informac¢ného systému druhej generacie (SIS 1I) a €lanku 62 rozhodnutia Rady 2007/533/SVV
z 12. jina 2007 o zriadeni, prevadzke a vyuzivani Schengenského informaéného systému druhej
generacie (SIS II). V hodnotenom obdobi sa SSG SIS 1I stretla dvakrat. Predmetom stretnuti
boli predovsetkym narodné kritéria pre vydavanie zapisov, dotazniky, prirucka pre pravo na
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pristup, uprava web stranky SIS SCG ako aj navrh nariadenia zakladajuceho podmienky pre
pristup inych EU informacnych systémov na ucely ETIAS.

12.1.3.4 Pracovna skupina pre koordinaciu dozoru nad Vizovym informa¢nym systémom

SCG VIS je d’alsou pracovnou skupinou, ktora patri do skupiny pracovnych skupin zriadenych
dozornym uradnikom. Vizovy informacny systém (VIS) sluzi predovSetkym vizovym organom
na ucely posudzovania ziadosti tykajucich sa viz, pre ucely konzultacie s inymi ¢lenskymi
Statmi, ako aj orgdnom zodpovednym za vykon hrani¢nych kontrol resp. kontrol vykonavanych
na uzemi Clenskych Statov pre ucely overenia drzitela viz alebo pravosti samotnych viz. Dozor
nad vnutrostatnou castou informacného systému vykondvaju ndrodné dozorné organy,
t. j. v podmienkach Slovenskej republiky tento dozor vykonava Urad, pri¢om dozorny tradnik
kontroluje, ¢i riadiaci organ vykonava cinnosti spraciivania osobnych udajov v sulade
s nariadenim767/2008 a ¢i vykonava aj pravidelny audit ¢innosti spracivania osobnych udajov.

Ulohou tejto skupiny je koordinicia vykonu dozoru nad spractivanim osobnych udajov
vo VIS na nérodnej trovni. SCG VIS bola zriadena v stlade s ¢lankom 43 nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 767/2008 z 9. jula 2008 o vizovom informacnom
systéme (VIS) a vymene udajov o kratkodobych vizach medzi ¢lenskymi §tatmi (nariadenie
0 VIS). V hodnotenom obdobi sa zéstupca uradu zucastnil jedného rokovania SCG VIS.

Stretnutie skupiny SCG VIS sa konalo koncom roka 2018 a bolo zamerané na témy ako novela
nariadenia o VIS, priprave skoleni na ochranu osobnych tidajov pre zamestnancov opravnenych
vstupovat’ do VIS a d’al§im aktivitam VIS SCG na roky 2019-2021.

12.1.3.5 Pracovna skupina pre koordinaciu dozoru nad systémom Eurodac

Systém Eurodac bol povodne zriadeny Nariadenim Rady (ES) ¢. 2725/2000, ktoré bolo
zamerané na porovnavanie odtlatkov prstov pre u¢inné uplatiovanie Dublinského dohovoru,
avSak v roku 2013 bolo toto nariadenie zruSené a doslo k prijatiu Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 603/2013 o zriadeni systému Eurodac na porovnavanie odtlatkov
prstov. Toto nové nariadenie nadobudlo G¢innost’ 20. jala 2015. Podl'a Nariadenia 603/2013
je Gi¢elom systému, ktory je v prevadzke od januara 2003, napoméhat’ ¢lenskym $tatom EU pri
urceni, ktory ¢lensky Stat by mal byt zodpovedny za posudenie urcitej Ziadosti o azyl.

Zasadania pracovnej skupiny pre koordinaciu dozoru nad systémom Eurodac ma na starosti
dozorny uradnik, ktory zaroven podl'a nariadenia 603/2013 a nariadenia 2018/1725 vykonava
dohl'ad nad centralnou Cast'ou systému a koordinuje ¢innost’ narodnych dozornych organov.

V hodnotenom obdobi sa trad zcastnil jedného zasadnutia SCG Eurodac, na ktorom boli
prerokované tieto témy: finalizacia a prijatie spravy o aktivitich SCG Eurodac za roky 2016-

2017, priprava a navrh nasledujiceho pracovného programu SCG Eurodac a prava dotknutych
0s0b v systéme Eurodac.

12.2 Medzinarodna aroven

12.2.1 Konzultativny vybor k Dohovoru 108

Konzultativny vybor zalozeny Radou Eurdpy k Dohovoru 108 pozostava zo zdstupcov
zmluvnych stran dohovoru, ktorych dopliiaji pozorovatelia z inych Statov (Clenov alebo
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neclenov) a medzindrodnych organizacii. Vybor je zodpovedny za interpretdciu ustanoveni
a za zlepSenie implementacie Dohovoru 108 a za zostavovanie sprav, usmerneni
a usmernujucich zasad v takych oblastiach, ako st zmluvné ustanovenia upravujice ochranu
udajov pri prenose osobnych udajov tretim strandm, ktoré nezarucovali primerani Groven
ochrany udajov alebo ochrany udajov s ohadom na biometriu, profilovanie a automatické
rozhodovanie ¢i ochrany udajov v oblasti zdravia. Spomenuté oblasti su len ukdzkovou ¢astou
naplne prace, ktorej sa vybor venuje. Stretnuti konzultativneho vyboru sa pravidelne zicastiiuja
aj zastupcovia uradu, ¢i uz na plendrnych zasadnutiach alebo uzsich stretnutiach vyboru.
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13 MEDZINARODNE STRETNUTIA S PARTNERSKYMI ORGANMI
DOZORU

13.1 One Stop Meeting Programme V4

Urad v jini 2018 organizoval dvojdiiové stretnutie dozornych organov krajin V4 v Samorine.
Stretnutia sa zacastnili delegacie z pol'ského a mad’arského dozorného organu. Predsednicka
privitala hosti prihovorom, v ktorom zdéraznila, Ze v Europe nam zalezi na ochrane osobnych
udajov a preto je potrebna spolupraca medzi dozornymi orgdnmi, aby bola zabezpecena G¢inna
ochrana osobnych udajov. Zastupcovia slovenského uradu mali pripravené diskusné prispevky,
ktoré sa tykali najma noviniek, ktoré Nariadenie prinieslo. Diskutovalo sa 0 posudeni vplyvu,
0 pokutach, certifikacii, predbeznej konzultacii, atd’. Zastupcovia si vymenili svoje poznatky
Vv tejto oblasti atiez to, ako sa pripravili na nova pravnu Upravu nielen legislativne, ale aj
organizacne.

13.2 INFORM workshop

Zastupkyna tradu sa v oktobri 2018 v Sofii a v decembri 2018 v Leidene zucastnila INFORM
workshopu. Ide o projekt financovany z fondov EU. Ciel'om projektu je poskytnut’ komplexné
a multidisciplinarne pochopenie Nariadenia a smernice 2016/680 prostrednictvom pripravy
Skoliacich materidlov vysokej kvality, Skolitel'ov pripravenych v tejto oblasti pre vSetky ¢lenské
krajiny a e-learningového programu. Analytické aktivity v ramci projektu INFORM skimaju
rovnovahu medzi ochranou osobnych udajov a ostatnymi zékladnymi prdvami v zaujme
prehibenia profesnej odbornosti, a to predovietkym sudcov a pravnikov

13.3 Debating Ethics: Respect and Dignity in Data Driven Life 40th International
Conference of Data Protection and Privacy Commissioners

V dnoch 22. — 26. oktober 2018 sa v Bruseli konalo 40. stretnutiec ICDPPC. ICDPPC bola
organizovana pod zastitou dozorného tradnika. Stretnutie bolo zamerané na vyuZzivanie umelej
inteligencii a aplikovaniu etickych noriem pri ich vyuzivani (ak nejaké jestvuju). Program bol
rozdeleny na zavreté Casti, na ktoré mali pristup len Clenovia ICDPPC a otvorené cCasti, ktoré
boli vedené formou prezentécii a panelovych diskusii. Vystupili tam hostia z r6znych oblasti —
Z dozornych orgéanov, socialnych platforiem (napr. Facebook), technicki giganti (napr. Apple),
novinari, eurokomisarka Véra Jourova atd’.

13.4 TRUSTECH 2018

Predsednicka tiradu sa v novembri zac¢astnila konferencie s nazvom TRUSTECH 2018, ktora
sa uskutocnila v Cannes. Vynimoc¢nost’ konferencie je v jej uzkom zamerani na bezpecnost’ a
technologie v oblasti biometrie, ochrane dat, kybernetickej bezpeénosti a taktiez aj v oblasti
ochrany dat v obchode a platobnom svete. V tomto ro¢niku sa predstavilo viac ako 300
spolo¢nosti, 250 medzinarodnych spikrov a viac ako 50 start-upov. Navstivilo ju okolo 11 tisic
navstevnikov. Vyznamna Cast’” klI'icovych prednaSok sa venovala aj prvym skusenostiam s
novou legislativou Nariadenia a s jej uplatiiovanim v praxi v ramci zavadzania tzv. privacy-by-
design rieSenia teda Specifikdcia ochrany dat na mieru v prostredi internetu.
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13.5 Workshop between the Consumer Protection Cooperation (CPC) network and the
members of the European Data Protection Board

Zastupkyna uradu sa v novembri v Bruseli za¢astnila stretnutia organizovaného EK za tcasti
vybranych expertov z &lenskych §tatov EU, pokial ide o ochranu osobnych tidajov a ochranu
spotrebitelov. Stretnutie malo formu workshopu, pocas ktorého kazdy clensky Stat mohol
dobrovol'ne prezentovat' konkrétny pripad so zameranim na ochranu spotrebitela (ako
dotknutej osoby), s ktorym sa stretol v ramci svojej dozornej ¢innosti.

13.6 Data Protection Case Handling Workshop

Zastupkyna tradu sa v novembri v Mad’arsku zt¢astnila workshopu, ktory bol zamerany na
rieSenie pripadov. Na workshope sa ztcastnilo viac ako 50 ucastnikov, ktori zastupovali 14
dozornych organov z EU a 7 dozornych organov mimo EU. Workshop sa zameral na témy ako
pouzivanie kamier, spraciivanie osobnych udajov ziskanych z verejnych registrov, prenos
osobnych udajov a pod.

13.7 Zmena predsedu nemeckého dozorného organu v Bonne

Predsednicka tradu sa spolu s riaditelkou Kancelarie tradu zacastnili v januari 2019
slavnostného uvedenia nového predsedu jedného z dozornych organov v Nemecku. Toto
stretnutie bolo obohatené o prednasky, ktoré sa tykali Nariadenia a ochrany deti, mladeze
a seniorov. Prinosom stretnutie bola vymena skusenosti predsedov ohl'adom implementacie
Nariadenia a fungovania uradov vo svetle novych pravomoci a tloh.

13.8 Seminar elektronické komunikace a soukromi v novém E-privacy natizeni

Zastupkyne uradu sa vo februari 2019 seminaru k pripravovanému nariadeniu E-privacy
organizovaného Poslaneckou snémovnou Ceskej republiky, za Gidasti vybranych expertov
z Ceskej republiky. Stretnutie malo formu prednasok, pocas ktorych kazdy odbornik
prezentoval svoju vybrant tému. Okrem navrhu nariadenia e-privacy sa prednasky venovali aj
zasadam spracuvania osobnych udajov, pravym zakladom, vztahom Nariadenia anavrhu
nariadenia e-privacy, cookies a pod.

13.9 Europe Votes 2019: how to unmask and fight online manipulation

Zastupkyna tradu sa vo februari 2019 zacastnila konferencie pod zastitou EDPS zamerant na
boj proti online manipuldcii vo vol'bach. Stretnutie bolo zamerané na dozorné organy v oblasti
ochrany osobnych udajov, volebné regula¢né organy, audiovizudlne regulacné organy, média
a platformy, ktoré bojuju proti online manipulédcii vo volbach. Konferencia bola urobena
formou panelovych diskusii, na ktorych sa preberali témy ako spravodlivé a slobodné vol'by
V kontexte online manipulécie, sa¢innost’ regula¢nych orgénov v réznych oblastiach, ktoré
maju zabezpecit’ slobodné a spravodlivé vol'by, posilnenie ochrany osobnych udajov, atd’.

13.10 IT Security Workshop 2019

Zastupkyne uradu sa v marci 2019 v Prahe zucastnili workshopu, ktory bol zamerany na
vyuzitie umelej inteligencie (Al) ako buducnosti v IT bezpecnosti so zameranim na detekciu
hrozieb, na jej vyuzitie v praxi, na kybernetickli bezpecnost’ v kritickych infrastruktirach
spolo¢nosti, komplexny systém zabezpecenia proti kybernetickym hrozbam, riadenie
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bezpecnosti privilegovanych pristupov, ako aj na tiskalia kybernetickej bezpecnosti v kriticke;j
infrastrukture a na rizika cloud computingu z pohladu pravnika a ako sa im vyhnut
av neposlednom rade na prezentaciu firiem predstavujucich ucinné nastroje v boji
s kyberzlo¢incami v IT prostredi.

13.11 APP Data Protection Intensive: UK 2019

V marci 2019 sa predsednicka uradu v Londyne zucastnila na Specializovanom workshope
a konferencii zameranej na unik dat a ochranu osobnych udajov v praxi po uplatiovani
Nariadenia od maja 2018. Celd konferencia bola poznamenand bliziacim sa odchodom
Spojeného kralovstva z EU a nastolila otazku vzt'ahov a budiicnosti uplatiovania Nariadenia
v praxi so Spojenym kralovstvom ako tretou Krajinou. Vyznamnym prvkom, ktory bol
viditelny v diskusidch, bolo zameranie obchodnej pozornosti Spojeného kral'ovstva smerom
k USA. Nastavenie vztahov v oblasti ochrany osobnych tdajov a dat je zjavnou prioritou na
ostrovoch, vztahy s EU akoby ostali druhoradé.

Mimoriadne zaujimava bola simulécia hromadného data breach. Utastnici sa rozdelili do
skupin a riesili danu ulohu z pozicie prevadzkovatela, sprostredkovatel’a, dozorného organu,
dotknutych o0s6b, médii aj verejnosti. Bolo zaujimavé sledovat’, ako sa s tym vysporiadaji
najma ti, ktori v redlnom zivote zastupuju prevadzkovatel'ov a sprostredkovatel'ov. Z nasho
pohl'adu, pohl'adu regulatora, bolo prekvapujice, ako nedostatocne prihliadali na dodrziavanie
leh6t nahlasovania data breach, ako im unikali zakladné povinnosti vyplyvajiace z Nariadenia.
Z tohto pohladu mozZno konStatovat’ nedostatonu pripravenost’ na dosledky vyplyvajice
z porusenia Nariadenia.

Ugastnici konferencie hodnotili spolo¢ne straveny ¢as ako mimoriadne uZito¢ny, aj vzhl'adom
na medzinarodné zastipenie. Okrem Spojeného kralovstva a USA, boli na konferencii timy
z Danska, Nemecka, LotySska, Spanielska.

13.12 Integrating Ireland’s Data Protection Law into Everyday Business

V maji sa riaditel’ka Kancelarie tiradu a zastupkyna uradu zicastnili konferencie organizovane;
spolo¢nostou PRIVACY LAWS and BUSINESS v Dubline za ucasti expertov z ¢lenskych
statov EU, pokial’ ide o ochranu osobnych tudajov ako aj odbornej verejnosti. Stretnutie malo
formu workshopu, pocas ktorého jednotlivi prednaSajici prezentovali svoje témy. Témami boli
napriklad vykonavanie kontroly u jednotlivych dozornych organov a postup pri kontrolovani
informacnej povinnosti u prevadzkovatelov. DalSou zaujimavou témou bol institat porusenia
ochrany osobnych udajov (data breach). Stcast’ou boli praktické pripady, ¢o sa povazuje alebo
nepovazuje za porusenie ochrany osobnych udajov v zmysle ¢l. 33 Nariadenia. NajvacSim
lakadlom pre zucastnenych bola prednaska Helen Dixon, predsednicky irskeho dozorného
organu. Jej prezentacia bola zamerana na informovanie o tom, ako sa Irsko vysporiadalo
s implementaciou Nariadenia. Poukazala na aplikacné problémy v suvislosti s implementaciou
novej pravnej upravy.
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14 ZHODNOTENIE STAVU OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
V SLEDOVANOM OBDOBI

V sledovanom obdobi zaujem o ochranu osobnych udajov a0 osobné udaje aj v dosledku
aplikacie novej legislativy enormne vzrastol, ato nielen zaujem novinarov, ale aj laickej
verejnosti a prevadzkovatelov, ktori pravidla ochrany osobnych tidajov maju uplatiovat
Vv praxi.

Informovanost’ a povedomie Sirokej verejnosti 0 osobnych tdajoch sa vyznamne zvysila; I'udia
sa zaujimaju o SvVoje osobné udaje, chrania si ich a prevadzkovatel'ov sa ovel'a viac pytaju ako
a preco ich osobné udaje spractvaju. Tento trend potvrdzuju aj prevadzkovatelia. Cudia st si
ovela viac vedomi svojich prav a neboja sa v praxi vyzadovat’ ich plnenie.

Osobné tdaje sa stavaju vyznamnym obchodnym artiklom, preto nevyhnutnostou v dnesnej
digitalnej realite, su prave prisne pravidla ochrany udajov. Su a budu v centre zdujmu mnohych
spolo¢nosti, ale aj Statu, 0to viac je potrebné dbat na ich doésledni ochranu, zakonné
spraciivanie a spravne nastavenie legislativy, ktora ich spractvanie upravuje. Najmi
V poslednej dobe urad zo svojej Cinnosti ma poznatky, Ze je trendom uprednostiovat
ekonomické zaujmy pred ochranou jednotlivca a jeho osobnych tidajov, kedy je potrebné Zial
konstatovat,, ze stale vyhrava ekonomicka nad pravnou strankou a plati aj nad’alej fakt, ze
legislativa iba dobieha vyskum a aplikacnti prax a nie naopak. Tento trend je potrebné zmenit’
0 ¢o sa rad pracou svojich zamestnancov snazi do tej mieri, ako je to personalne a ekonomicky
mozné z jeho strany pokryt’; je preto vel'mi dolezité, aby sa stalo prioritou statu dostato¢né
personalne a materidlne zabezpecenie tradu, a aby bolo dostato¢ne zaistené pravo na ochranu
osobnych tidajov ako zakladné I'udské pravo. Akékol'vek podcenenie situacie v oblasti ochrany
prava jednotlivca méze mat do budicnosti vel'mi negativne dosledky. Nutné vyznamné
navysenie rozpoctu tiradu, ma realne zaklady a podporu aj na eurdpskej Grovni (Oznamenie
Komisie Eurdpskemu parlamentu a Rade, blizSie pozrite bod 3.3). Tiez je potrebné, aj v ramci
Statneho sektora, zaistit’ rovnocennu a férovu spolupracu zainteresovanych subjektov tak, aby
vysledkom ich vzijomnej stcinnosti boli pravne normy, ktoré plnia kritéria pre ochranu
osobnych udajov v stlade s Nariadenim, ktoré nebudu narychlo pripravené a ktorych kvalitu
preveri Cas ich t¢innosti a len minimalna alebo Ziadna potreba ich ¢astej novelizacie.
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